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	CELE PRZEDMIOTU


	Przedstawienie i omówienie podstawowych zagadnień związanych z istotą benchmarkingu jako 

narzędzia stosowanego w działalności logistycznej przedsiębiorstwa. Charakterystyka problematyki praktycznego wykorzystania benchmarkingu w reengineeringu procesów logistycznych.

	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej: 

1. Prezentacja ogólnych zagadnień związanych z realizacją procesów gospodarczych/biznesowych. Przedstawienie istoty współczesnych procesów gospodarczych/biznesowych jako płaszczyzny realizacji procesów logistycznych.

2. Charakterystyka cyklu rozwoju przedsiębiorstwa w globalnym środowisku konkurencyjnym jako płaszczyzna dla analizy benchmarkingowej procesów gospodarczych/biznesowych, w tym procesów logistycznych.
3. Omówienie podstawowych pojęć i zagadnień związanych z istotą benchmarkingu, w tym m.in. definicje, rodzaje, znaczenie, możliwości stosowania, wady i zalety.
4. Wykorzystanie benchmarkingu jako narzędzia w zarządzaniu współczesnym przedsiębiorstwem, w tym w obszarze działalności logistycznej. Projektowanie procesu benchmarkingowego w ujęciu teoretycznym i praktycznym - na tle analizy przykładów wybranych branż przemysłowych. Potrzeby informacyjne w procesie benchmarkingowym.
5. Analiza współczesnych uwarunkowań zastosowania benchmarkingu w działalności logistycznej przedsiębiorstw w globalnym środowisku konkurencyjnym.
6. Charakterystyka wybranych mierników analizy benchmarkingowej procesów logistycznych.

7. Reengineering procesów logistycznych jako szansa wzrostu konkurencyjności przedsiębiorstw. Kształtowanie systemowego myślenia proinnowacyjnego.
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