AKADEMIA WSB

Kierunek studiow: Zarzadzanie i Inzynieria Produkcji

Przedmiot: Lean Management w produkcji i ustugach

Profil ksztatcenia: praktyczny

Poziom ksztatcenia: studia | stopnia

Liczba godzin
w semestrze

1

Vil

Studia stacjonarne
(w/éwllab/prle)*

14¢éw

Studia niestacjonarne
(w/Ew/lab/prle)

12¢w

JEZYK PROWADZENIA
ZAJEC

polski

WYKLADOWCA

FORMA ZAJEC

cwiczenia

CELE PRZEDMIOTU

Celem zajec¢ jest zapoznanie studentéw z wybranymi zasadami oraz instrumentami koncepcji Lean
Management; przygotowanie studentéw do praktycznego implementowania wybranych zasad i
instrumentéw Lean Management w procesach produkcyjnych oraz ustugowych

Odniesienie do efektow uczenia sie

Opis efektow uczenia sie

Sposadb weryfikacji efektu

Efekt kierunkowy PRK uczenia sig
WIEDZA
ZIP_W01 P6U_W w zaawansowanym stopniu posiada wiedze | zaliczenie pisemne -test wiedzy,
ZIP_W02 P6S_WG w zakresie wybranych koncepcji rozwigzywanie przyktadowych case
ZIP_W08 zarzadzania, zna zasady i instrumenty Lean | study, praca w grupach
Management i rozumie praktyczne zasady
jej wdrazania,
ZIP_W07 P6U_W ma zaawansowang wiedzg o wybranych zaliczenie pisemne -test wiedzy,
P6S_WG zasadach i instrumentach skutecznego rozwigzywanie przyktadowych case
rozwigzywania problemoéw oraz nowych study, praca w grupach.
trendéw w konstrukcji proceséw organizacji,
metod ich pomiaréw i oceny ich
skutecznosci
UMIEJETNOSCI
ZIP_U01 P6U_U potrafi wdrozy¢ w organizacji wybrane zaliczenie pisemne, rozwigzywanie
P6S_UW, inz. zasady oraz instrumenty Lean Management; | przyktadowych case study, praca w
grupach.
ZIP_U06 P6U_U potrafi zastosowa¢ wybrane zasady oraz zaliczenie pisemne - rozwigzywanie
P6S_UW, inz. instrumenty skutecznego rozwigzywania przyktadowych case study, praca w
problemow w sposéb twérczy oraz grupach.
integrowac wiedze z réznych dziedzin i
dyscyplin uwzgledniajac takze aspekty
pozatechniczne;.
ZIP_U08 P6U_U potrafi analizowa¢ sposob funkcjonowania i | zaliczenie pisemne - rozwigzywanie
P6S_UW, inz. dokona¢ krytycznej analizy oceny przyktadowych case study, praca w
istniejacego rozwigzania; potrafi grupach.
identyfikowa¢ przyczyny niezgodno$ci w
procesach oraz przy uzyciu znanych metod
wyznaczy¢ cele procesow a takze
zapobiega¢ bledom w procesach
ZIP_U12 P6U_U Potrafi uczestniczy¢ w debacie dotyczace;




P6S_UK zarzadzania i inzynierii produkcji,
prezentowa¢ wtasne stanowisko,
przedstawiac opinie i dyskutowac o nich. dyskusja problemowa,
rozwigzywanie przyktadowych case
ZIP_U14 P6S_UO Planuje i organizuje prace wtasna, study, praca w grupach.
wspdtdziata w zespole
Potrafi komunikowac sig z otoczeniem z
ZIP_U16 P6S_UK uzyciem specjalistycznej terminologii z
zakresu zarzadzania i inzynierii produkcji
KOMPETENCJE SPOLECZNE
ZIP_KO01 P6U_K Jest gotow do krytycznej oceny swoje; rozwigzywanie przyktadowych case
P6S_KK wiedzy, odpowiednio okre$la priorytety study w trakcie trwania éwiczen.
stuzace realizacji okre$lonego celu, Praca w grupach — warsztaty.
uwzgledniajac dobre praktyki i rozwigzania
inzynierskie
P6U_K Student ma $wiadomo$¢ waznosci i rozumie | rozwigzywanie przyktadowych case
ZIP_K06 P6S_KR pozatechniczne aspekty i skutki dziatalnosci | study w trakcie trwania cwiczen.
inzynierskiej, rozumie jej wptyw na Praca w grupach — warsztaty
Srodowisko i ma $wiadomo$¢ zwigzanej z
tym odpowiedzialno$ci za podejmowane
decyzje.

Naktad pracy studenta (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)*

Stacjonarne Niestacjonarne

udziat w wyktadach = udziat w wyktadach =

udziat w éwiczeniach = 14 udziat w éwiczeniach = 12
przygotowanie do ¢wiczen = 14 analiza literatury, przygotowanie do ¢wiczeh = 14 analiza literatury, powt6rzenie
powtorzenie materiatu materiatu

przygotowanie do wyktadu = przygotowanie do wyktadu =
przygotowanie do zaliczenia = 10 przygotowanie do zaliczenia =10
realizacja zadan projektowych = realizacja zadan projektowych =
e-learning = e-learning =

zaliczenie/egzamin =2 zaliczenie/egzamin = 2

opracowanie case study = 8 opracowanie case study = 8

konsultacja = 2 konsultacja = 2

RAZEM:50 RAZEM:

Liczba punktéow ECTS:2 Liczba punktéow ECTS: 2

w tym w ramach zaje¢ praktycznych:2 w tym w ramach zaje¢ praktycznych:2

WARUNKI WSTEPNE

Znajomos$¢ podstawowych zagadnien z zakresu projektowania proceséw produkcyjnych i ustugowych

TRESCI
PRZEDMIOTU

TreSci realizowane w formie bezposredniej:
Wprowadzenie do Lean Management; 5 zasad Lean; Dodawanie wartosci / Marnotrawstwo; 7 MUDA,
Kroki mapowania HOSHIN; Stosowane notacje: Dodawanie warto$ci, transport, kontrola, zapas;
Wprowadzenie do One Piece Flow; Czas cyklu; Czas Taktu Klienta; Balans Linii produkcyjnej; Obliczenie
liczby oséb niezbednych do pracy na linii produkcyjnej; Metoda SMED; Standaryzacja pracy; Praca z
layoutem; Wyznaczanie i monitorowanie wskaznikow KPI; Wizualizacja wskaznikéw; Lean and Green

C1 Poznanie metodyki szybkiego mapowania procesu / linii produkcyjnej w celu odnalezienia mozliwosci
poprawy.

C2 Zapoznanie uczestnikéw z praktycznym zastosowaniem metodyki redukcji czasu przezbrojert maszyn
i urzadzen (SMED).




C3 Spojrzenie na organizacje systemdw produkgii i ich doskonalenie poprzez kompleksowe wdrozenie
systemu produkcyjnego. Ogdine oméwienie poszczegdlnych elementdw i ich cel wdrozenia w organizacii
procesow produkcii.

C4 Budowa systemu wskaznikéw w organizacji produkcyjnej. Konieczno$¢ zrozumienia i spojrzenia na
procesy produkcyjne przez pryzmat filtra Quality, Cost, Delivery, Motivation, Safety. Powigzanie
wskaznikow z celami strategicznymi oraz wiasciwe delegowanie celow strategicznych na poszczegéine
procesy gtowne i pomocnicze.

LITERATURA 1. Jeffrey K. Liker: Droga Toyoty do doskonato$ci w ustugach, WYd MT Biznes, 2018
OBOWIAZKOWA 2. A.Hamrol, Strategie i praktyki sprawnego dziatania — lean, six sigma i inne, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2016
3. Lisiecka K., Burka ., Lean Service w teorii i praktyce, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach, 2016
LITERATURA 1. Locher D., Lean w biurze i ustugach, Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa 2012
UZUPELNIAJACA 2. Liker J.K., Droga Toyoty. 14 zasad zarzadzania wiodagej firmy $wiata, Wydawnictwo MT
Biznes, Warszawa 2005
3. Czerska J., Doskonalenie strumienia wartosci, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2009
4. Imai M., Gemba Kaizen. Zdroworozsadkowe, niskokosztowe podejscie do zarzadzania,
Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa 2006
5. Burka |., How Managers in Poland Use the Principles and Instruments of the Kaizen Philosophy
in Their Personal Lives — The Personal Kaizen Approach, ,Quality Innovation Prosperity”, Nr
241212020, s. 1-21
6. Burka I., How Managers in Poland Use the Principles and Instruments of the Kaizen Philosophy
in Their Personal Lives — The Personal Kaizen Approach, ,Quality Innovation Prosperity”, Nr
241212020, s. 1-21
METODY W formie bezposredniej: mini wyktad wraz z prezentacjg multimedialna, dyskusja, ¢wiczenia podczas
NAUCZANIA zaje, case study, zadania warsztatowe, praca w grupach, mapy procesow
Aktywizacja studentow z wykorzystaniem metod i technik nauczania na odlegto$¢.
POMOCE NAUKOWE | Prezentacja multimedialna, éwiczenia tematyczne
PROJEKT nd

(o ile jest realizowany w
ramach modutu zajgc)

FORMA | WARUNKI
ZALICZENIA

Zaliczenie pisemne - test wyboru, case study przekrojowo przez catg tematyke zaje¢; ocena aktywnosci,
pracy podczas zajec,

* W-wyktad, ¢w- éwiczenia, lab- laboratorium, pro- projekt, e- e-learning




