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Recenzja rozprawy doktorskiej

mgr Jarostawa Klicha pt.

Model uwarunkowan stabilnosci zatrudnienia w policji

napisanej ‘
pod kierunkiem prof. dr hab. Dagmary Lewickiej oraz dr Matgorzaty Smolarek (promotor
pomocniczy) na Wydziale Nauk Stosowanych Akademii WSB

Podstawa opracowania recenzji

Podstawa formalng recenzji jest pismo nr AWSB/0537/2020 przewodniczacego Rady
Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci, prof. dr hab. Marka Lisirskiego z dn.
28.09.2020.

Celem recenzji jest stwierdzenie, czy przedtozona rozprawa doktorska spetnia wymogi
okreslone artykutem 13 ustawy z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach naukowych i tytule
naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. Nr 65, poz.595 z pdiniejszymi
zmianami).

Recenzji rozprawy doktorskiej mgr Jarostawa Klicha Model uwarunkowan stabilnosci
zatrudnienia w policji dokonano w odniesieniu do nastepujacych kryteriéw:

v’ uzasadnienie wyboru tematu oraz cel pracy doktorskiej,

v' struktura i zawartosé merytoryczna pracy oraz metody badawcze,

v' aspekt formalno-redakcyiny,

v ocena koricowa.

Recenzowana praca doktorska liczy 310 stron i obejmuje wstep, pieé rozdziatéw,
zakoniczenie, bibliografie, wykazy tabel (87), wykreséw (28) i rysunkéw (14), aneks zawierajacy

tabele Al z testami normalnosci rozktadu, zatacznik w postaci kwestionariusza ankiety oraz
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scenariusza pogfebionego wywiadu indywidualnego oraz streszczenia w jezyku polskim

i angielskim. Do pracy dotgczono takze piyte CD.

Uzasadnienie wyboru tematu oraz cel pracy doktorskiej

W obecnych uwarunkowaniach aktualng tematyke badawcza w obszarze zarzadzania
zasobami ludzkimi wyznaczajg zazwyczaj procesy i zjawiska obserwowane w praktyce
dziatalnosci gospodarczej, ktére znaczaco oddziatywajg na proces zarzadzania ludimi
w réinych organizacjach oraz zapotrzebowanie ze strony praktykéw zarzgdzania,
poszukujacych racjonalnych podstaw decyzyjnych w tym obszarze. Recenzowana rozprawa
doktorska jest przyktadem takiej sytuacji, gdzie gtéwny przedmiot rozwazari Autora stanowia,
zgodnie z tytutem dysertacji, uwarunkowania stabilnoéci zatrudnienia w policji. Doktorant
podejmuje w niej prébe identyfikacji czynnikdw, ktére stojg za decyzia odejécia ze stuzby
funkcjonariuszy i wskazania dziatan, ktére ogranicza flliktuacje w tej instytucji.

O zasadnosci badan w zakresie identyfikacji czynnikéw decydujacych o odejéciu z pracy
przekonuje argljmentacja Doktoranta, wskazujgca na to, 2e w warunkach globalizacji, wzrostu
znaczenia wiedzy, przyspieszenia tempa rozwoju technologicznego, kapitat ludzki stanowi
istotny skfadnik zasobéw organizacji, a zatrzymanie kluczowych pracownikéw staje sie
priorytetem wérdd licznych zadan menedzerskich. Co wiecej, utrata kluczowych pracownikéw
prowadzi¢ moze do ostabienia pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa i pogorszenia sie jego
sytuacji finansowej.

Prowadzenie badan we wskazanym zakresie uzasadnia zidentyfikowana przez Autora
luka teoretyczno-empiryczna polegajagca na niewystarczajgcym rozpoznaniu przyczyn
przedwczesnego odejscia funkcjonariuszy ze stuzby w policji (s. 9). Waznym argumentem sa
tutaj takze dane statystyczne wskazujgce na odchodzenie ze stuiby funkcjonariuszy przed
uzyskaniem petnych praw emerytalnych oraz rosnaca liczba wakatéw w tej instytucii.

Autor sformutowat gtéwny problem pracy w postaci pytania: dlaczego policianci
odchodza ze stuizby przed uzyskaniem petnych praw emerytalnych? Jako gtéwny cel pracy
Doktorant przyjat opracowanie modelu czynnikéw stabilnoéci zatrudnienia w policji (s. 129)
oraz sformufowat cele szczegotowe. Odnoszac sie do kolejno przedstawionych w pracy celéw

szczegotowych oraz stopnia ich realizacji mozna stwierdzié, ze:
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a) Pierwszy cel szczegétowy dotyczacy prezentacji procedur zatrudnienia w policji zostat
zrealizowany w punkcie 1.2. pracy. Autor w tej czesci pracy przedstawit organizacje
procesu kadrowego w policji, strukture procesu rekrutacji oraz selekcji oraz zaprezentowat
etapy procedury rekrutacji i selekcji w policji oraz nie pominat ostatniego elementu
procesu zatrudniania, charakteryzujgc zasady adaptacji nowych pracownikéw w policji.

b) Drugi cel szczegdtowy polegajacy na wskazaniu czynnikéw determinujgcych proces
fluktuacji i stabilizacji funkcjonariuszy w policji zostat zrealizowany w oparciu o studia
literaturowe w rozdziale drugim, ale takze w czeéci badawczej, ktéra w catoéci poéwiecona
jest wtasnie temu zagadnieniu.

c) Dwa kolejne cele szczegétowe sformutowane we Wstepie pracy zrealizowano
w czesci empirycznej pracy i dotyczyly one identyfikacji czynnikéw wptywajacych
pozytywnie i negatywnie na stabilnos$é zatrudnienia w policji oraz opracowania modelu
uwarunkowarn stabilnosci zatrudnienia w tej instytuciji.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze zalozone przez Doktoranta cele szczegdtowe zostaty
zrealizowane, umozliwiajac Autorowi opracowanie modelu stabilnoéci zatrudnienia
zaprezentowanego w rozdziale 5 rozprawy.

Podsumowujgc, nalezy wskazaé, ze tematyka zwiazana z identyfikacja czynnikéw
decydujacych o stabilnosci zatrudnienia w policji jest trafna i aktualna z teoretycznego, ale
przede wszystkim utylitarnego punktu widzenia. Autor trafnie zidentyfikowat luke badawcza,

co wskazuje na oryginalno$€ recenzowanego opracowania.

Struktura i zawartos¢ merytoryczna pracy oraz metody badawcze

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska obejmuje oprécz wstepu i zakohczenia,
pie¢ rozdziatéw oraz inne wymagane elementy. W rozdziale pierwszym (Charakterystyka
koncepcji zatrudnienia w administracji publicznej) Autor brezentuje wybrane aspekty
dotyczace polityki personalnej. W tej czeéci pracy przedstawiono charakterystyke grup
dyspozycyjnych, a w szczegdlnosci zdefiniowano grupy dyspozycyjne, zaprezentowano ich
typy oraz wskazano na ich cechy specyficzne, a takze omédwiono specyfike srodowiska pracy
jednej z grup dyspozycyjnych, jaka jest policja. Nastepny punkt tego rozdziatu (Polityka
zatrudnienia w policji) poswiecono rekrutacii i selekcji oraz adaptacji nowych pracownikéw,

by w kolejnym zajaé sie kosztami fluktuacji. W omawianym rozdziale Autor prezentuje takze
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analize problemu przedwczesnej rezygnacji funkcjonariuszy ze stuzby w policji opierajac sie na
danych dotyczacych odejé¢ ze stuiby funkcjonariuszy w uktadzie wojewddzkim wraz
z uwzglednieniem stazu pracy odchodzacych ze stuzby policjantéw oraz danych dotyczacych
fluktuacji funkcjonariuszy policji w Matopolsce w latach (2012-2014).

W ocenianym rozdziale przedstawiono procedure doboru pracownikéw do stuzby
w policji, natomiast temat dysertacji dotyczy odejé¢ funkcjonariuszy z pracy. Pomijajac
watpliwos¢, co do zasadnosci uwzgledniania watku pozyskiwania pracownikéw do pracy, ktora
jednak moze byc¢ rozwiana poprzez odwotanie sie do kwestii ptynnoéci zatrudnienia, to pytanie
dotyczace zasad, czy tez procedur w zakresie zwolnien/odej$é¢ policjantéw ze stuzby
obowiazﬁjqcych w. policji pozostaje jednak bez odpowiedzi. Watpliwoéé mojg budzi takze
trafnosc tytutu tego rozdziatu, bo jego treéé obejmuje nie tyle zatrudnienie w administracji
publicznej, i nawet nie zatrudnienie w grupach dyspozycyjnych, ale dotyczy odejéé z pracy
pracownikéw z policji. :

Za cel rozdziatu drugiego Autor przyimuje przyblizenie pojeé zwigzanych 2 ruchliwoscig
pracownicza i usystematyzowanie terminologii opisywanych zjawisk. W pierwszej jego czeéci
prezentuje przeglad definicji terminéw zwigzanych z praca, hastgpnie prezentuje przeglad
literatury (gtéwnie anglojezycznej), dotyczacy przyczyn fluktuacji pracownikéw . Kolejny punkt
rozdziatu zawiera przeglad bada’ w obrebie odejséé z pracy w policji. W tym punkcie zawarto
nie tylko przeglad badan swiatowych dotyczacych odejéé funkcjonariuszy z policji, ale takze
wskazano na czynniki wptywajace na zatrzymanie pracownikéw oraz strategie utrzymania
pracownikéw, ale juz nie w odniesieniu do policji, tylko ogdlnie wéréd pracownikéw. Ostatni
podpunkt drugiego rozdziatu Autor podwiecit omdwieniu uwarunkowan stabilnodci
zatrudnienia, a wéréd omawianych czynnikéw znajduja sie te, ktére uwzgledniono pdzniej
w modely, tj.: rozwéj zawodowy, satysfakcja, wynagrodzenie, atmosfera w pracy rozumiana
jako klimat organizacyjny, relacje interpersonalne i warunki pracy.

W kwestii przyjetej przez Doktoranta terminologii, Recenzentka nie do kofica jest
przekonana, czy odejécia (wychodzenie pracownika z organizacji, s. 69) oraz fluktuacja (proces
odptywu pracownikéw z organizagji, s. 69) to pojecia uznane przez Autora jako tozsame, czy
tez w jakim$ aspekcie rézniagce sie od siebie. Dodatkowo, pewne watpliwoéci budzi termin
ptynnosci zatrudnienia definiowanego przez Doktoranta jako wszelkie procesy odptywu

i doplywu pracownikéw z i do organizacji. Zrédtem tej watpliwogci jest pewna
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niekonsekwencja w stosowaniu tego terminu, tj. w tabelach 6,7 tytuty wskazujg na ptynnosé¢,

ale zamieszczone w nich dane dotycza odejéé policjantéw ze stuzby, ale juz w tabeli

16 dotyczacej skutkéw ptynnosci jest mowa o naptywie nowych pracownikéw i odptywie

pracownikéow z organizacji. Wsréd wyjasnianych terminéw nie uwzgledniono pojecia

derekrutacja, cho¢ jest czesto w praktyce zarzadzania zasobami ludzkimi stosowany

w kontekscie odejsé¢ pracownikéw z organizacji. Na podstawie tresci trudno wskazaé, czy jest

to celowe dziatanie Autora tekstu, czy tez pewne przeoczenie.

Rozdziat trzeci dysertacji ma charakter metodyczny i zawiera opis postepowania
badawczego i zastosowanych metod. Autor w pierwszej czeéci rozdziatu prezentuje cel i etapy
postgpowania badawczego, nastepnie przedstawia przyjete hipotezy oraz badany model, by
nastgpnie skupi¢ swoja uwage na zaprezentowaniu zastosowanych metod badawczych,
charakterystyce préby badawczej oraz opisie wykorzystanych metod statystycznych wraz ze
statystyczng oceng konstruktéw uwzglednionych w modelu.

W kolejnym rozdziale Autor prezentuje wyniki badan ankietowych oraz wywiadéw
pogtebionych oraz weryfikuje sformutowane w pracy hipotezy badawcze. Natomiast ostatni
rozdziat zawiera prezentacje modelu uwarunkowan stabilnosci zatrudnienia w policji wraz
z rekomendacjami skierowanymi do decydentdéw.

Analiza tresci prezentowanych w rozprawie doktorskiej daje mi podstawe do
wskazania pewnych mankamentéw, choé nie wptywaja one na ogdlng ocene pracy. Wéréd
nich nalezy wymienié:

v W punkcie 4.1 rozprawy (s. 171) zwraca uwage fakt, ze 59,1% respondentéw ocenito, ze
ich oczekiwania na etapie podjecia pracy w policji nie zostaty spetnione (w bardzo niskim
stopniu 21,8% oraz w niskim stopniu 37,3%). Wniosek Doktoranta, ze nie jest to praca
w peini satysfakcjonujgca i ciekawa, a czesto stresujgca, petna zagrozer, wymagajgca
kontaktu ze swiatem przestepczym i ofiarami, takze zbiurokratyzowana, jest zbyt daleko
idacy (przynajmniej w tym miejscu pracy). Odpowiedzi respondentéw $wiadcza jedynie
o tym, ze oczekiwania oséb podejmujgcych prace sg rozbiezne z tym, co ta praca niesie ze
soba. By¢ moze wyobrazenie o pracy w policji, idealny obrazek dobrego miejsca pracy nie
znajduje odzwierciedlenia w rzeczywistosci warunkéw, z ktdrymi musza sie zmierzyé

policjanci, niedwiadomi tego na etapie zatrudniania.

i
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v" Dalej w tym samym punkcie, Autor analizuje odpowiedzi respondentéw na pytanie
dotyczace przyczyn odejscia i prezentuje ich rozktad ze wzgledu na pteé, wyksztatcenie,
wielkos¢ jednostki, wiek, staz pracy w policji, staz pracy w ostatniej jednostce, rodzaj
stuzby — nie mniej jednak, nie ma zaprezentowanych obliczen wskazujacych, czy te
zaleznosci sg istotne statystycznie.

v" Prezentacja na wykresach danych dotyczacych zmiennych obserwowanych (od wykresu
15 do 20) sugeruje, ze skala stosowanie skali rozpoczynajacej sie od 0, natomiast
w badaniach postugiwano sieg skalg od 1 do 5 (s. 184 oraz kwestionariusz zatacznika).

Struktura pracy jest spdjna, logicznie uporzadkowana, przemyélana i dobrze
zorganizowana. Ten aspekt pracy nalezy oceni¢ pozytywnie. Podobnie, jak zawartosé
merytoryczng pracy oraz metody badawcze. W odniesieniu do czesci o charakterze
teoretycznym mozna powiedzie¢, ze Autor wykazat sie sumiennoscia i dociekliwodcia
w studiach literaturowych. Zaprezentowany przeglaid pismiennictwa obejmuje obszerny
wykaz publikacji zaréwno polskich, jak i anglojezycznych. Na docenienie zastuguje bogata
bibliografia artykutéw anglojezycznych, ale takie szczegétowoséé opisu procesu badawczego,
ktéra nie pozostawia ztudzen, co do sposobu jego realizacji przez Doktoranta.

Autor we Wstepie formutuje cele pracy oraz hipotezy badawcze (jedna hipoteza
gtdwna i szes$¢ czastkowych), ktére odzwierciedlajs model badawczy (s. 134). Hipotezy
badawcze Doktorant nastepnie weryfikuje, odnoszac sie do wynikéw swojego postepowania
badawczego. Oryginalno$¢ rozprawy doktorskiej potwierdza dobdér metod gromadzenia
danych i analizy, w tym fgczenie metod iloéciowych i jakosciowych oraz opracowanie
kwestionariusza ankiety oraz scenariusza wywiadu. O dojrzatoéci naukowej Doktoranta
Swiadczy uporzadkowanie i szczegdétowosé informacji dotyczacych zastosowanych metod
badawczych. Autor bazuje na triangulacji metodyki badan, potrafi wskazaé¢ na zalety i wady
stosowanych przez siebie technik, swobodnie wykorzystuje odpowiednie metody statystyczne
w procesie badawczym, ale takze jest Swiadomy ograniczer w procesie badawczym (punkt 5.2.
pracy). Wskazuje to na solidne podstawy dla samodzielnego prowadzenia badan naukowych
w przysztosci.

Ocene merytoryczng dysertacji doktorskiej magistra Jarostawa Klicha pt. Mode!

uwarunkowar stabilnosci zatrudnienia w policji mozna sformutowaé w sposéb syntetyczny,
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wskazujgc na mocne strony pracy i osiggniecia, za ktére nalezy docenié Doktoranta. Do

mocnych stron pracy nalezy zaliczyé:

v" Podjety przez Doktoranta temat stanowi istotne zagadnienie naukowe, a ponadto dotyczy
waznego i aktualnego problemu dla zarzadzania zasobami ludzkimi w policji. Praca wpisuje
si¢ w nurt identyfikacji, uzupetnienia i rozszerzenia wiedzy oraz wskazania mozliwych
kierunkéw dalszych badan.

v" Dysertacja posiada zaréwno walory poznawcze, jak i aplikacyjne. Autor zaprezentowat
solidne studia literatury w zakresie zagadnieri ujetych w strukturze pracy, w ktérych
wykazano sporo zrédet obcojezycznych, co niewatpliwie stanowi atut pracy.

v’ Istotng zaleta pracy jest jej charakter aplikacyjny. Badania prowadzone przez Autora
dotycza pracownikdéw policji i stanowia interesujgce Zrédto wiedzy i inspiracji dla
menedzeréw policji, ale takze i specjalistéw z obszaru HR w tej instytucji.

v Mocng strong pracy jest warsztat naukowy Autora. Opis procesu badawczego, dobér
metod, prezentacja wynikéw, analiza oraz wnioskowanie prezentowane w catej pracy
$wiadcza o opanowaniu przez Doktoranta umiejetnoéciach w zakresie prowadzenia
badan.

W zestawieniu z listg atutow, stabosci recenzowanej pracy doktorskiej prezentuja sie
raczej ubogo i dotyczg sygnalizowanych wczesniej watpliwoéci terminologicznych

i precyzyjnosci w prezentowaniu uzyskanych w badaniach wynikéw.

Ocena pracy pod wzgledem formalno-redakcyjnym

W odniesieniu do kryterium formalno-redakcyjnego nalezy ocenié¢ prace pozytywnie.
Ponad 260 merytorycznego tekstu pracy czyta sie z przyjemnoscia. Jezyk pracy ma charakter
naukowy, ale jednoczesnie jest staranny i komunikatywny. Autor wykazuje sie swoboda
W poruszaniu sie w obszarze omawianej problematyki. Atutem pracy sa zamieszczone przed
kazdym z rozdziatéw krétkie wprowadzenia obejmujgce takze cel rozdziatu oraz koiczace
kazdy rozdziat podsumowania. Tego typu zabieg znacznie podnosi przejrzystosé pracy i utatwia
zrozumienie tekstu.

Pod wzgledem technicznym praca jest réwniez dopracowana, przypisy s starannie

sporzadzone, bibliografia starannie opracowana, a grafiki zamieszczone w tekicie réwniez

:

starannie wykonane.
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Ocena koricowa

Analiza tredci zawartych w pracy magistra Jarostawa Klicha nt. Model uwarunkowar;
stabilnosci zatrudnienia w policji daje podstawe do pozytywnej oceny jako dysertacji
doktorskiej spetniajacej wymagania okreslone artykutem 13 ustawy z dnia 14 marca 2003 roku
o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. Nr
65, poz.595 z pdzniejszymi zmianami).

Recenzowana praca stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego z zakresu
nauk o zarzadzaniu i jakoséci, jakim jest identyfikacja uwarunkowan stabilnoéci zatrudnienia
w policji i wpisuje sie w nurt opracowan dotyczacych systematyzacji i poszerzenia wiedzy

W wyznaczonym zakresie. O oryginalnosci prezentowanej pracy $wiadczy
zidentyfikowana luka badawcza oraz dobér metod gromadzenia danych i analizy, w tym
taczenie metod ilosciowych i jakosciowych. Nalezy takze podkresdli¢, ze Doktorant, prezentujac
studia literaturowe z zakresu wyznaczonego tematem pracy oraz koncepcje wiasnych badan
wraz z ich analizg i wnioskami, wykazat sie ogdina wiedze teoretyczna, a takze potwierdzit
opanowanie umiejetnosci samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;.

Biorgc pod uwage walory naukowe rozprawy magistra Jarostawa Klicha Model
uwarunkowan stabilnosci zatrudnienia w policji oraz znajomoéé warsztatu badawczego
Autora, stwierdzam, ze recenzowana praca stanowi wartoéciowe z na ukowego i praktycznego
punktu widzenia opracowanie oraz spetnia wymogi stawiane pracom doktorskim w ww.

Ustawie. W 2wigzku z tym wnoszeg o dopuszczenie jej do publicznej obrony

: 74@ Vuncslee



