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Praca doktorska napisana pod kierunkiem: Praca doktorska napisana pod kierunkiem: dr hab. Barbary
Piontek, prof. AWSB. Praca realizowana na Wydziale Nauk Stosowanych Akademii WSB w Dabrowie
Gorniczej. Praca zostata przekazana mi do recenzji w dniu 26 czerwca 2023 roku. Termin wykonania
recenzji ustalono na 26 sierpnia 2023 roku. Praca zostata mi przekazana w formie papierowej i w wersji
elektroniczniej. Do pracy dolgczono:

- os$wiadczenie promotora pracy doktorskiej o spetnieniu warunkéw do przedstawienia pracy w
postepowaniu o nadanie stopnia naukowego (o$wiadczenie z dnia 24.05.203 r., podpisane
przez promotora rozprawy doktorskiej),

- oéwiadczenie autora o samodzielnym napisaniu rozprawy i jawnosci pracy (oéwiadczenie
podpisane przez doktoranta).

Objetosc pracy: od strony 3 (Spis tresci) do strony 322 (zalacznik). Rozprawa ma charakter teoretyczno-
empiryczny i sklada sie z pigciu rozdzialdw, wstgpu i zakoniczenia. Trzy pierwsze rozdzialy maja
charakter teoretyczny, rozdzialy czwarly i piaty sa rozdzialami empirycznymi. Praca zostata

przygotowana zgodnie z zasadami pisania prac naukowych.

Recenzowana praca, przygotowana przez Pana mgr inz, Marcina Gawel, porusza bardzo istotny
badawczo i naukowo temat, z uwagi na jego waznos¢ dla rozwoju samorzadu lokalnego, a jest nim
koncepcja inteligentnej wioski. Idei inteligentnego wzrostu na obszarach wiejskich - w polityce rozwoju
Unii Europejskiej — jako koncepcja inteligentnych wiosek (smart villages} pojawita si¢ stosunkowo
niedawno. Na popularyzacje koncepcji ma wptyw Czwarta Rewolucja Przemysltowa, a w szczegdlnosci
jej rezultaty, ktdre okreslane sa filarami Industry 4,0, a ktére wbudowane sg w szeroko rozumiane
ekosystemy, w ktérych poza przemystem sa rowniez jednostki osadnicze. W smart villages tradycyjne i
nowe sieci oraz uslugi sa3 wzmocnione za pomoca technologii cyfrowych, telekomunikacyjnych,
innowacji i lepszego wykorzystania wiedzy, z korzyscia dla mieszkancédw, przedsigbiorstw, turystow i
innych grup docelowych. Koncepcja smart villages nie proponuje rozwigzania uniwersalnego. Struktura
smart village jest osadzona terytorialnie, oparta na potrzebach i potencjale miejsca i ujmowana w
strategicznych kierunkach rozwoju danej jednostki samorzadowej. Kazda jednostka samorzadowa
musi wypracowad wlasna droge ($ciezke) dojécia do smart village (nie ma uniwersalnych, gotowych
rozwigzan lecz mozna, na gruncie naukowym, opracowac konstrukty modelu inteligentnej wioski.
Autor recenzowanej przeze mnie rozprawy (pracy) na stronie 8 podaje, ze (cyt.) gtéwnym celem
niniejszej rozprawy jest opracowanie modelu inteligentnej wioski w procesowym zarzadzaniu gming.
Cel ten zostal, przez autora, rozpisany na cele szczegolowe CS (dziewig¢ CS). Cele zostaly
przedstawione na stronie 8 pracy. Autor sformutowat réwniez hipotezg, ktéra brzmi: (cyt.) Model



inteligentnej wioski w procesowym podejéciu do zarzadzania w gminie pozytywnie wplywa na

sprawnos¢ i efektywno$¢ zarzadzania procesami w gminie (koniec cyt.). W tym miejscu, autor powinien
wyjaénic rozumienie , sprawnosci” i ,efektywnosci” (odnotowano brak wyjasnien uzytych w hipotezie

poje¢).Hipoteza zostalta podzielona, przez autora, na hipotezy czastkowe w liczbie pigciu (s. 8 pracy).

Praca, sklada si¢ z czesci teoretycznej i empirycznej. Realizacje poszczegolnych etapéw badan oparto

na:

studium liferaturowym,

analizie strategii rozwoju wojewodztwa matopolskiego,

studium przypadku - Gminy Patecznica,

wywiadach poglebionych przeprowadzonych z ekspertami posiadajacymi doswiadczenie we
wdrazaniu modelu inteligentnej wioski,

obserwadji uczestniczacej polegajacej na obserwacji bezposredniej zarzadzania procesowego w
badanej gminie, przeprowadzonej przez autora dysertacji, jako wéjta gminy, w ktdrej zostat
wdrozony model inteligentnej wioski,

ocenie korzyéct wdrozenia modelu inteligeninej wioski do praktyki.

Przyjrzyjmy si¢ zawartosciom w poszczegolnych rozdziatach.

Rozdziat1 pt.: Zarzqdzanie procesowe w ujeciu teoretycznym rozpoczyna sig na stronie 12 a koriczy
na stronie 67. W rozdziale pierwszym, autor przedstawil rozumienie istoty zarzadzania
procesowego, a takze zaprezentowal koncepcj¢ zarzadzania organizacjami publicznymi oparta
na podejsciu procesowym. W podrozdziale (1.1.) przedstawiono definicje wazne dla niniejszej
rozprawy doktorskiej, w tym m.in. procesu, systemu, rozwoju, niszy, organizacji, gminy,
procesu, strategii, modelu. Autor oméwit réwniez najwazniejsze aspekty zwiazane z idea
inteligentnych wiosek. W rozdziale pierwszym (1.2.} przedstawiono najwazniejsze aspekty
zarzadzania procesowego, ktdre odniesiono do istoty i specyfiki funkcjonowania samorzadu w
kolejnym podrozdziale (1.3.). Nie mam uwag, co do treéci przedstawionych w tym rozdziale.

Rozdzial 2 pt.. Miejsce proceséw w zarzqdzaniu na szczeblu samorzadu gminnege rozpoczyna sie na
stronie 68 a konczy na stronie 111. Rozdzial drugi przedstawia kwestie zwigzane = kategoria
procesu, ze szczegolnym uwzglednieniem jego miejsca w zarzadzaniu gminnym. W ramach
przeprowadzonych, w tym rozdziale, rozwazan, autor szczegdlng uwage zwrdcit na réznice
pomiedzy systemowym a procesowym podejéciem w zarzadzaniu gmina. Duzg uwage
poswigcono zaprezentowaniu struktury samorzadowej organizacji procesowej. Bardzo istotng
kwestig, jaka zostata réwniez podjeta w tym rozdziale, sq kategorie sprawnosé i efektywnosc,
w Scistym odniesieniu do zarzadzania procesowego w gminie, Rozdzial rozpoczyna
podrozdziat (2.1), w ktérym autor przedstawit cechy systemowego i procesowego zarzadzania
w gminie. Podrozdziat 2.2. to ujecie struktury samorzadowej organizacji procesowej, a takze
elementy i podsystemy struktury zarzadzania gming. W punkcie 2.3 autor odnidst sie do
zagadnien efektywnodci i sprawnosci w zarzadzaniu procesowym w gminie, nie przytaczajac
jednak definicji, waznych dla realizacji rozprawy doktorskiej, pojeé: sprawnosé i efektywnosé,
Autor omawia jedynie procesy, atrybuty i podaje mierniki oceny zarzadzania procesowego.

Rozdzial 3, pt: Gmina jako generator zarzadzania procesami (od strony 112 do strony 173).
W trzecim rozdziale ponownie autor nawigzal do gminy jako generatora zarzadzania
procesami. W jednym z podrozdzialéw przedstawiono metody oraz etapy identyfikagji
proceséw na szczeblu samorzadu gminnego. W kolejnych, zaprezentowano przyktadowe
zadania  procesowe i scharakteryzowano metody identyfikacji proceséw na szczeblu
samorzadu gminnego wraz z mapowaniem procesdw w gminie. Duza uwage skupiono na
optymalizacji i dostosowaniu proceséw w gminie. Rozdzial wzbogaca opis proceséw
podstawowych i wspierajacych w gminie. Ten rozdzial, mégtby by¢ wlaczony do rozdziatu 1
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lub rozdziatu 2, nie powinien, w mojej opinii, stanowi¢ samodzielnego rozdzialu - rozwazania
w nim zawarte s3 uzupelnieniem juz przedstawionych zagadnieni.

Rozdziat czwarty pt. Modelowe zarzqdzanie procesami w gminie — inteligentna wioska, rozpoczyna
sie na stronie 174, a koriczy na stronie 200. Rozdziat ten zawiera omowienie zarzadzania
procesami w gminie na przykladzie inteligentnej wioski. Autor przeprowadzit identyfikacje
kluczowych obszaréw i proceséw, zachodzacych w gminie, jako skladowych modelu
inteligentnej wioski. Model inteligentnej wioski w ujeciu procesowym autor przedstawit jako
zbiér obszaréw écisle ze soba wspdlzaleznych. Model to gmina jako terytorium i sifa
oddzialywania otoczenia. Model ma czgs¢ administracyjna, przestrzenng, mieszkaniowa i
innych funkgji. Istotng czescia tego rozdziatu jest zaprezentowanie opracowanego teoretycznie
modelu inteligentnej wioski w ujeciu procesowym. Rozdziatl ten koricza rozwazania na temat
kompetencji cyfrowych jako warunku niezbednego dla zarzadzania inteligentng wioska. Autor
opiera model inteligentnej wioski na platformie ICZE. Praktyczne, a wlasciwie narzedziowe,
umiejscowienie modelu inteligentnej wioski, stanowi o wartosci praktycznej przygotowanej
rozprawy doktorskiej.

Ostatni rozdziat ~ piaty — niniejszej rozprawy jest poswigcony uwarunkowaniom implementacji
modelu inteligentnej wioski do sfery realnej. Tytul rozdziatu: Uwarunkowania implementacji
modelu inteligentnej wioski do sfery realnej (strony od 201 do 285). Istotng czeé¢ tego rozdziatu
stanowi omoéwienie implementacji kluczowych proceséw inteligentnej wioski do zarzadzania
Gming Patecznica. W rozdziale tym autor zaprezentowal wyniki badafl jakosciowych
przeprowadzonych wsroéd oémiu ekspertéw, ktdrych celem bylo poznanie opinii ekspertow
o wdrozeniu modelu inteligentnej wioski w Gminie Patecznica (ich punktu zapatrywania sie
na wdrozenie modelu w tej konkretnej gminie). Niniejszy rozdziat konczy identyfikacja
wyzwan 1 sformufowanie rekomendacji dotyczacych mozliwosci implementacji inteligentnej
wioski. Cyt. (rozdziat 5.1.) Model badawczy, na ktérym oparto wywod naukowy, skiada si¢ z
trzech modutéw. Modul pierwszy obejmuje aspekty teoretyczne (...} modul drugi -
empiryczny, a trzeci to wdrozeniowy (koniec cyt.). Autor na poziomie modutu drugiego skupia
sie (stusznie) na infrastruktury teleinformatycznej, progtamach ,,Cyfrowa gmina” , e-ustugach
, inteligentnych systemach zarzadzania energia. Ten ostatni program jest bardzo szczegdtowo
omawiany przez Autora, jako istota smart village. Trzeba jednak wyraZnie zaznaczy¢ , ze
oszczgdzenia energii przy uzyciu ICTs jest jednym z obszardéw smart village, ale nie jedynym. W
kolejnym podrozdziale autor przedstawil opinie ekspertéw dotyczace wdroZenia modelu
inteligentnej wioski w Gminie Palecznica (proces badawczy - wywiady poglebiony
z ekspertami). Cytujgc za Autorem: (cyt.) Celem wywiadéw bylo dokonanie oceny procesu
wdrazania modelu inteligentnej wioski w Gminie Palecznica oraz poglebienie wiedzy
dotyczacej modelu inteligentnej wioski o nowe spojrzenie na specyfike funkcjonowania tego
modelu w praktyce. W roli ekspertéw wystapilo osiem osob uczestniczacych w procesie
wdrazania modelu inteligentnej wioski w Gminie Palecznica, posiadajacych duza wiedze w
przedmiocie badania i znajacych specyfike funkgonowania ICZE (koniec cyt.). Wyjasnienia
wymaga dobor eksportéw, jak autor sprawdzil wiedze ekspertow, jaka autor zastosowal
metodologie doboru ekspertéw do badan. Sam autor stwierdza, ze (cyt.) ... posiadaja duza
wiedze w przedmiocie badan {...) (s. 265).

W zakoriczeniu rozprawy przedstawiono wnioski koncowe z przeprowadzonych badan,
wskazano elementy nowosci oraz najwazniejsze osiggnigcia badawcze pracy dla dyscypliny
nauk o zarzadzaniu i jakosci. Zakoriczenie rozpoczyna sie na stronie 286 a koriczy na stronnie
291. W zakonczeniu autor odnidst sie réwniez do sformulowanych w niniejszej pracy celéw i
hipotez naukowo-badawczych. W mojej opinii, autor mégl wykonac zestawienie tabelaryczne
lub rozbudowany schemat , w formie rozliczenia sie z przyjetych celow.
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Praca ma bibliografie, ktdra rozpoczyna sig na stronie 292 a koriczy na 311. Bibliografia zawiera 401
pozycji. Prace koniczy spis tabel (w liczbie 16), spis rysunkow (87 rysunkow) oraz streszczenie w jezyku
polskim i w jezyku angielskim. Do pracy dofaczono: scenariusz badan (s. 317-318). W mojej opinii,
zalacznik jest opisem badan i powinien znajdowac sie w rozdziale piatym, tuz przed tabela 16, w ktorej
autor zaprezentowat opinie ekspertow.

Poszczegolne etapy pracy, poczawszy od wstepu, sformutowanych celow, ustalonych hipotez badan,
poprzez wykonane studia literaturowe, analizy, a konczac na rozwiazaniu inteligentnej wnioski
stanowia zwartg catos¢ rozprawy doktorskiej. Praca jest kompleksowym opracowaniem, w pehni
uzasadniona merytoryczna waga prezentowanego materiatu teoretycznego i badawczego.
Przeprowadzona dysertacja stanowi podstawe do stwierdzenia, ze tematyka smart village jest wazna i
uzyteczna dla jednostek samorzadowych, jak i stanowi wkitad w rozwédj wiedzy w naukach
spotecznych. Praca jest wykonana starannie. Staboscia pracy jest brak proporcjonalnosci w strukturze
pracy, w mojej opinii, autor za duzo miejsca poswiecit rozwazaniom na temat zarzadzania procesowego
w gminie, omawiajac miedzy innymi koncepcje i metody zarzadzania procesowego, np. Lean, BPI,
TQM , a za mato koncepdji inteligentnej wioski. To ta wlasnie koncepdja, jest szczegdlnie wazna dla
zachowania innowacyjnosci pracy doktorskiej. W dziejacej sie Czwartej Rewoludji Przemystowej,
inteligentne technologie wkraczaja do miast i wiosek. Z punktu uzytecznosci pracy — aspekt
praktyczny- autor powinien skupi¢ sig na rozwiazan smart city, adaptujac je do poziomu smart village
i powinien je przedstawic¢ je w pracy. Czgs¢ literaturowa powinna zawieraé wiecej treéci o smart
przedstawionych w  aspekcie funkcjonowania lokalnego samorzadu i mozliwodci jednostek
terytorialnych w zakresie ich zastosowania w réznych obszarach zadan samorzadowych, w kontekscie
poprawy jakosci zycia mieszkancéw i funkcjonowania jednostek samorzadowych. Ta silna
dysproporcja struktury pracy (trzy rozdzialy o zarzadzaniu procesowym i jeden rozdziat o zarzadzaniu
procesowym w kontekscie smart village) w czgsci literaturowej wymaga odpowiedzi na pytania (pytania
skierowane do autora rozprawy):

Pytanie 1. Jakie sq komponenty smart city lub smart village w ujeciach modelowych (naukowych) i
praktycznych?

Pytanie 2: Czy koncepcja smart city moze by¢ w peini adaptowana na poziom gminy wiejskiej? Czy
wystepuja roznice i podobieristwa w obydwu koncepcjach?

Pytanie 3: Jakie sa mozliwosci wsparcia finansowego dla gmin, ktdre przyjmuja w swoich zatozeniach
strategicznych kierunek smart?

Pytanie 4: Jakq metodologie wdrazania koncepcji smart village mozna zaproponowad gminom wiejskim?

Autor poprzez przyjeta strukture pracy i zrealizowane badania potwierdza, tym samym, swoja wiedze
i kompetencje w badanym obszarze probleméw. Mgr inz. Marcin Gawel jest ekspertem i dobrym
analitykiem samorzadowym. Praca doktorska Pana mgr inz. Marcina Gawet moze by¢ cennym zrédfem
wiedzy o smart village dla jednostek samorzadowych. Praca zastuguje na dobra ocene.

Recenzowana prace oceniam pozytywnie i w swietle powyzszego wnosze o przyjecia pracy doktorskiej
Pana mgr inz. Marcina Gawet i dopuszczenie Doktoranta do publicznej obrony.

Niniejsza recenzja opiera si¢ na warunkach okreslonych w art. 13 Ustawy z dnia 14 marca 2003 1. o
stopniach naukowych i tytule naukowym oraz stopniach i tytule w zakresie sztuki, a recenzowana praca
doktorska spelnia wymogi zapisane w przytoczonej ustawie.
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