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RECENZJA
rozprawy doktorskiej mgr inz. Lucji Chrze¢stek-Bar
pt.: ,Model zarzadzania szkola ponadpodstawowy jako organizacjj uczaca
si¢” napisanej pod kierunkiem prof. dr hab. Zbigniewa Makiely w Akademii WSB

w Dabrowie Gorniczej

Ocena zasadnosci podjetego tematu
Przedtozona do recenzji praca doktorska mgr inz. Lucji Chrzgstek-Bar wpisuje si¢

w zakres nauk o zarzadzaniu. Autorka podjela trudng tematyke zarzadzania szkolg
ponadpodstawowg jako organizacjg uczaca si¢. Tematyka ta jest duzym wyzwaniem ze
wzgledu na licznych interesariuszy majgcych wplyw na zarzadzanie, ich sprzeczne
niejednokrotnie cele oraz ograniczenia zrodel finansowania dziatalnosci.

Dodatkowo, funkcjonowanie szkoly jest ograniczone przepisami, ktdre jednoznacznie
okreslajg zarowno sposob finansowania, jak i wydatkowania funduszy oraz zasady
zwigzane z zarzgdzaniem kadrami. Szkota jako organizacja ustug publicznych musi by¢
otwarta na interesariuszy jakimi sg uczniowie, rodzice, nauczyciele ale rowniez
samorzady czy przedstawiciele o$wiaty z ramienia wladz panstwowych. Dyrektorzy
szkol muszg powigzac liczne zadania i posiada¢ wszechstronne umiejetnosei i wiedze
umozliwiajacg skuteczne funkcjonowania szkoly jako organizacji uczacej sie. Szkola
jako organizacja uczaca si¢ musi bra¢ pod uwage system wartosci, zalozenia 1 normy
spoleczne bedace istotnymi dla realizacji celoéw tej organizacji.

Przedmiot i zawarto$¢ rozprawy
Rozprawa doktorska mgr inz. Lucji Chrzgstek-Bar liczy 193 strony tekstu

zasadniczego, uklad pracy jest logiczny i przejrzysty. Tresé glowna pracy poprzedza
wprowadzenie do tematu. W bibliografii zamieszczono 126 pozycji literaturowych, na
ktore skladajg sie przede wszystkim opracowania monograficzne 1 artykuly pochodzace
z czasopism naukowych odpowiadajacych tematyce pracy. Spis rysunkow liczy 46
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pozycji, w pracy mozna znalez¢ 32 tabele oraz spis aktow prawnych odnoszacych sie do
tematu. Autorka zalaczyla rowniez narzedzia badawcze.

Praca rozpoczyna si¢ krotkim wstgpem, w ktorym Autorka uzasadnita istote i
znaczenie podjetych badan oraz zaprezentowala ogélne =zalozenia pracy, ktére
obejmowaty hipoteze gléwng i cztery hipotezy pomocnicze.

Hipoteza gléwna brzmi nastepujaco:

.» Model zarzqdzania szkolg ponadpodstawowq jako organizacjq uczgcq si¢ usprawni
[funkcjonowanie szkoly”.

Z kolei hipotezy pomocnicze zostaly sformutowane nastepujgco:

HI. Jesli pojawig si¢ okreslone czynniki wewngtrzorganizacyjne w szkole

ponadpodstawowej, oznaczaé to bedzie, ze zmiana ta jest uzalezniona od

organizacyjnego uczenia sie.

H2. Jesli zarzqdzanie wiedzq, kompetencje innowacyjne szkoly, wplyng na

wykluczenie zjawisk niepozgdanych w szkole ponadpodstawowej, to znaczy, ze

organizacyjne uczenie sig jest narzedziem skutecznym.

H3. Badanie satysfakcji uczniow, rodzicéw oraz innych interesariuszy moze

decydowac o wzajemnym wplywie organizacji uczqcej sie na otoczenie.

H4. Jesli zostanie stworzony model zarzqdzania szkolg ponadpodstawowq jako

organizacjq uczgeq sig, bedzie mozliwy pomiar efektow organizacyjnego uczenia.
Sformulowanie hipotez badawczych oceniam dobrze, s naukowo interesujace i mozliwe
do weryfikacji przy uzyciu metod naukowych. Aczkolwiek w przypadku hipotezy
gléwnej wydaje sig, ze zastosowano skrot myslowy, moim zdaniem sam model nie moze
wplywaé na usprawnienia funkcjonowania szkoly, a dopiero jego zastosowanie w
praktyce moze mie¢ taki skutek. Uwazam réwniez, ze hipoteza pierwsza H1 jest nie do
konca przejrzysta gdyz pozawala na dowolna interpretacje, co oznaczaja ,.okreslone
czynniki wewngtrzorganizacyjne”, ten element hipotezy moim zdaniem wymaga
uscislenia aby dokona¢ prawidlowej jej weryfikacji.
Majac na uwadze postawione hipotezy, Doktorantka wyznaczyl nastepujace cele
rozprawy:

Glownym  celem  pracy jest opracowanie modelu zarzgdzania — szkolg
ponadpodstawowq jako organizacjq uczqcq sie.

Cele teoretyczno-poznawcze:
- identyfikacja determinant realizacji rozwoju kompetencji nauczycieli w szkole uczgcej
sie,
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- diagnoza zmian zachodzgcych w systemie oswiaty, ich wphwu na zarzgdzanie szkolg
ponadpodstawowq i rozwdj szkoly uczqcej sie,
- identyfikacja cech szkoly ponadpodstawowej, jako organizacji uczgcej sie i zaleznosci
pomiedzy tymi cechami a organizacyjnym uczeniem si¢
Cele metodyczne:
- zbudowanie modelu zarzqdzania szkotq ponadpodstawowq i okreslenie jego wplywu na
rozwdj placowki oswiatowej, jako organizacji uczqcej si¢
- opracowanie autorskiego narzedzia pomiaru efekiow organizacyjnego uczenia sie,
Cele empiryczne:
- analiza poziomu kultury organizacyjnej w szkolach ponadpodstawowych w powigzaniu
Z organizacyjnym uczeniem sie,
- dokonanie oceny poziomu organizacyjnego uczenia si¢ w szkolach ponadpodstawowych
W powigzaniu z organizacjq uczqceq sie,
- okreSlenie istnienia zwigzku pomiedzy poziomem zaawansowania uczenia sie a
wielkoscig finansowania zajeé pozalekcyjnych,
- okreslenie zwigzku pomiedzy pozyskanymi unijnymi srodkami finansowymi a efektami
uczenia sie.
Cele utylitarne:
- sformulowanie okreslonych rekomendacji dla szkdl ponadpodstawowych o sposobach
pozwalajgcych ksztaltowac organizacyjne uczenie si¢ w szkolach ponadpodstawowych,
doskonalenia rozwoju kompetencji nauczycieli w placéwkach oswiatowych.
Tu réwniez moja ocena jest pozytywna, nalezy zauwazy¢, ze cele zostaly okreslone
ambitnie a jedynga moja uwaga jest to, iz wérod celow szezegélowych bezposrednie
odniesienie do celu gléwnego odnajduje jedynie w celach metodycznych. Moim zdaniem
mozna bylo okredli¢ stosowne cele empiryczne, czy tez utylitarne odnoszace sie do
opracowanego modelu zarzadzania szkolg ponadpodstawowa jako organizacja uczaca
si¢. Moje watpliwoscei budzi rowniez okreslenie problemu naukowego dysertacji (s. 9)
w10 zobrazowanie tematu badan, celu i pytah, na ktére doktorant, realizujgc badania,
chee odpowiedzie¢”. Moim zdaniem takie ujgcie jest zbyt ogdlne, w okredleniu problemu
naukowego brakowalo mi zobrazowania tematu badan i dopiero postawione pytania
badawcze pozwalajg na zrozumienie istoty problemu naukowego dysertacji.

Pozytywnie oceniam, iz we wstepie zawarto opis metodologii badawczej oraz warto$é
dodang pracy doktorskiej w obszarach: teoretyczno- poznawczym, metodycznym,
empirycznym co niewatpliwie zacheca do dalszej lektury opracowania.
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W rozdziale pierwszym Doktorantka na bazie studiow literaturowych, prezentuje szkole
ponadpodstawowg jako organizacje uczaca si¢. Prezentacja odbywa si¢ w kontekscie
celow i zadan szkoly ponadpodstawowej, roli dyrektora wraz z jego dzialaniami
zarzadezymi oraz kultury organizacyjnej.

W rozdziale drugim przedstawiono zarzadzaniem szkola ponadpodstawowa jako
organizacjg uczacg si¢ w aspekcie terminologicznym oraz poznawczym, zwracajgc
szczegbdlng uwage na relacje szkoly ponadpodstawowej z interesariuszami i otoczeniem.
Autorka przedstawila roéwniez modele zarzadzania, ze szczegélnym uwzglednieniem
modeli  zarzadzania, majacymi  zastosowanie do funkcjonowania szkoty
ponadpodstawowej. Ciekawym elementem poznawczym jest przedstawienie determinant
sytuacji nadzwyczajnych i kryzysowych w organizacji uczacej si¢ na przyktadzie szkoty
ponadpodstawowe;.

W rozdziale trzecim w szczegotowy sposob przedstawiono wplyw organizacji uczacej si¢
na zarzagdzanie zasobami ludzkimi wraz z funkcjami oraz specyfika zarzadzania tym
obszarem. Autorka w tym rozdziale réwniez ujeta warunki zapewnienia cigglosci
realizacji celow i zadan szkoty ponadpodstawowej w odniesieniu do organizacji uczacej
sie.

W rozdziale czwartym opisano metodyke badawczg wraz z hipotezami, zakresem badan
oraz szczegdtowg procedure badawczg, Autorka opisuje probg badawcza i narzg¢dzia
badawcze. Za niezwykle celowy oceniam zamiar przedstawienia metodycznych podstaw
budowy modelu zarzadzania szkolg ponadpodstawowa jako organizacja uczaca sig, lecz
wykonanie tej czesci jest niezwykle pobiezne.

W rozdziale pigtym Autorka prezentuje interpretacje wynikow badan wraz z weryfikacja
modelu zarzadzania szkola ponadpodstawows jako organizacjg uczgca si¢. Szczegotowo
przeanalizowano sposob realizacji celow funkcjonowania szkoly ponadpodstawowej,
wplyw otoczenia zewnetrznego na zarzadzanie szkola ponadpodstawowsg i zachowania
interesariuszy oraz zmiany zachodzace po wdrozeniu modelu zarzadzania szkola
ponadpodstawowg jako organizacja uczgca sig. Warto zauwazy¢, iz Autorka wskazala
korzysci i ograniczenia w zastosowaniu modelu zarzadzania szkola ponadpodstawowa
jako organizacja uczacg sie.

Ocena merytoryczna pracy

Zakres i uklad tresci teoretycznej pracy nie budzg generalnie zastrzezen, a zawarte w niej
zagadnienia opisane sg jasno i rzeczowo. Na szczegolne podkreslenie zastuguje zakres
dokonanych rozwazan biorgc pod uwage nieliczne pozycje odnoszace si¢ wprost do
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zarzadzania szkola, w tym szkola ponadpodstawowsg. Zastanawiam sie, czy nie byloby
celowym dokonanie zamiany w strukturze pracy tak, aby zaczgé od przegladu
literaturowego dotyczacego zarzadzania szkolg ponadpodstawows, gdyz studiowanie
samego spisu tresci pierwszego rozdzialu nie wskazuje na to, jak wiele aspektow
zarzadzania szkolg si¢ w nim znajduje. Pozwoliloby to na ptynne zrozumienie kolejno
pojawiajacej si¢ problematyki pracy.

Na moja pozytywna oceng zastuguja w szczego6lnosci trafne spostrzezenia Doktorantki
wynikajace z przegladu literatury, jak to, kluczowe dla prowadzonych badan ,,Polskie
szkoly nie spelniajq kryteriow organizacji uczqcej sig, ktére zostaly zaproponowane przez
P. Segne, trudno wskaza¢ jednoznacznie przestanki wskazujqce na podejscie systemowe
i zespolowe uczenie sig. Nauczyciele podnoszq swoje kwalifikacje, jednak nie ma to
zwigzku z dyscypling mistrzostwa osobistego, a bardziej ze spelnianiem wymogow
biurokratycznych.”

Jestem takze zadowolony z tego, iz Doktorantka prezentuje rowniez wyniki badan
zagranicznych dotyczacych traktowania szkoly jako organizacji uczacej sie, co
niewgtpliwie wzbogaca poznawczy charakter pracy. Podobnie jak prezentacja zadan
oswiatowych na réznych poziomach zarzadzania w wybranych krajach europejskich.
Natomiast w teoretycznej analizie modeli zarzadzania o$wiata brakuje mi ujecia
makroekonomicznego dla Polski, gdzie w sposéb kompleksowy Autorka przedstawitaby
miejsce szkoly podstawowej w systemie oswiaty oraz wszystkich interesariuszy i
otoczenia.

Metodyka pracy i proces badawczy opisane sg szeroko, cho¢ przeglad licznych definicji
narzedzi badawczych moim zdaniem nie byt konieczny, szczegélnie tam gdzie miesza sie
z opisem stosowanych metod i narzedzi. Niestety w rozdziale ,.4.3. Dobdr proby
badawczej” nie podano jaka metoda dokonano wyboru proby badawczej, nie odniesiono
si¢ do relacji proby badawczej i populacji. Nie podano réwniez informacji dotyczacej
sposobu wyboru oséb do wywiadu poszerzonego, nie ma réwniez informacji
szczegolowe) jaka grupe badawcza reprezentowali. Czy byli nimi dyrektorzy szkét ?
Cho¢ domystl ten jest raczej nietrafiony gdyz badanych szkot byto 9 (zgodnie z danymi w
tabeli 19), a 0s6b obje¢tych wywiadem poglebionym 15.

Warto byloby réwniez doda¢ charakterystyke badanych szkot ponadpodstawowych, w
ktorych przeprowadzono badanie oraz w jaki sposob je wybrano. Co prawda nieliczne
informacje (niestety w wickszosci podane procentowo) mozna odnalezé w analizie
wynikow, ale ich brak na etapie metodologii oznacza, ze wybor szkot byl raczej
przypadkowy.
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W tekscie opisu procedury badawczej pojawia si¢ rowniez kilka sprzecznosci: (s. 135)
Kwestionariusze zostaly rozeslane do szkol”; (s. 136) ,,Badanie zostalo zrealizowane z
wykorzystaniem technologii CATI (Computer Assisted Telephone Interview) uzupetnionej
o CAWI — (Computer Assisted Web)”; (s. 137) ,.Zastosowano dwie metody badan
ankietowych: papierowq oraz w wersji elekironicznej”.

Podana w tabeli 19 catkowita liczba przebadanych pracownikoéw (154) nie zgadza si¢ z
liczbg zaprezentowang w analizach wynikéw (164), dodatkowo wskazano na 9 badanych
szkol, ale na stronie 145 Autorka podaje ,,Badania zostaly przeprowadzone w kilkunastu
placowkach edukacyjnych”.

Uwazam rowniez, ze podpunkt metodyczne podstawy budowy modelu zarzadzania
szkola ponadpodstawowg jako organizacjg uczacg sie, powinien zostaé znaczgco
TOZSZErzony.

Analiza i interpretacja wynikéw badan niewatpliwie wskazuje na ogrom badan jaki
Autorka zrealizowala. Zebrane dane dotyczace respondentow jak i badanie whasciwe
dotyczace charakterystyki pracy, zespotu, kierownictwa szkoly i relacji z otoczeniem
zostaly przedstawione w formie tabel i wykreséw oraz skomentowane. Szkoda, ze
Autorka postuguje sie glownie warto$ciami procentowymi udzialu danej odpowiedzi a
nie danymi bezwzglednymi, co czesto utrudnia zrozumienie rezultatow badania. Niestety
Autorka nie zastosowala bardziej zaawansowanych metod statystycznych w celu
lepszego zobrazowania wynikow lub tez wskazania relacji pomiedzy cechami
respondentow (np. wiekiem, czy doswiadczeniem) a ich odpowiedziami, co niewatpliwie
miatyby wysoka wartos¢ poznawcza.

Natomiast duzy niedosyt budzi opis wynikéw wywiadu poglebionego gdzie odpowiedzi
15stu oséb czesto zawezono do jednego zdania komentarza. Mam réwniez spore
watpliwosci, czy zadane pytania pozwolily na poznanie opinii respondentow a wiec
glownego celu wywiadu poglebionego.

Podpunkt ,,5.2. Weryfikacja hipotez badawczych™ jest raczej zapowiedzig weryfikacji
hipotez niz faktycznych przedstawieniem wynikéw badan potwierdzajgcych lub
falsyfikujgcych przyjete hipotezy badawcze.

Pozytywnie oceniam przedstawiony model oraz korzysci i ograniczenia w zastosowaniu
modelu zarzadzania szkolg ponadpodstawowg jako organizacjg uczaca sie, gdzie Autorka
w zadowalajgcy sposob przektada wyniki badan na budowg modelu oraz jego skuteczne
zastosowanie.

W zakonczeniu pracy Doktorantka wyczerpujaco i trafnie przedstawila najwazniejsze
wnioski i rekomendacje z przeprowadzonych badan a przedstawiona mi rozprawa
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doktorska doskonale wpisuje si¢ w aktualny i niezwykle istotny obszar badawczy
zarzadzania szkolg ponadpodstawowg jako organizacjg uczaca sig.

Majac na uwadze zglaszane uwagi oraz potrzebe uscislenia i przedyskutowania aspektow
pracy budzacych moje watpliwosci, prosze o odpowiedz na nastgpujgce pytania:

e Prosz¢ o wyjasnienie, dlaczego Autorka skupia si¢ gldwnie na analizie wplywu
organizacji uczgcej si¢ na zarzadzanie zasobami ludzkimi w szkole
ponadpodstawowej, pomijajac pozostale obszary zarzgdzania?

e Prosze o wyjasnienie zglaszanych przeze mnie uwag do czg¢sci metodologicznej
dotyczacych wyboru i reprezentatywnosci proby badawczej.

e Prosz¢ o przejrzyste i jednoznaczne przedstawienie rezultatdow badan w
kontekscie weryfikacji przyjetych hipotez badawczych oraz celow recenzowanej
dysertacji.

Ufam, ze zgloszone niedociggniecia, w szczegdlnosci w czesci empirycznej
wynikaja z niewielkiego doswiadczenia Doktorantki i zastosowanych przez Nig skrotow
myslowych. Zadane pytania nie maja w zalozeniu podwaza¢ wartosci merytorycznej
pracy a stang si¢ przyczynkiem do uczty intelektualnej podczas publicznej obrony, w
ktorej, jestem przekonany Autorka dowiedzie w pelni, ze zastuguje na nadanie jej stopnia
doktora.

Dlatego stwierdzam, ze recenzowana rozprawa doktorska pt. ,,Model zarzadzania
szkola ponadpodstawowg jako organizacjg uczacag si¢” spelnia wymogi Ustawy z dnia 20
lipca 2018 roku, Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce i moze byé podstawg do
ubiegania si¢ o nadanie stopnia doktora w dziedzinie nauk o zarzadzaniu i jakosci. Przeto
wnosz¢ o dopuszczenie jej do publicznej obrony w Akademii WSB w Dabrowie
Gorniczej.

Selacd . Ll
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