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1. Ocena wyboru problemu badaweczego oraz uzasadnienia dla diagnozy luki badawczej
w literaturze przedmiotu

W recenzowanej rozprawie podjeto problematyke kulturowych uwarunkowan zarzadzania

jednostkami biznesowymi korporacji migdzynarodowych w Polsce. W ocenie wyboru tematu

nie sposéb nie zgodzié sie z intencja autora, iz Polska gospodarka w wyniku proceséw

transformacyjnych i inwestycyjnych ostatnich dziesigcioleci, w ktérych znaczacym nosnikiem
zmian strukturalnych na poziomie macro oraz wdrazanych dominujacych schematow
organizacyjnych na poziomie mikro, byt kapital zagraniczny oraz bezposrednie inwestycje
zagraniczne. Tym samym Polska gospodarka dostarcza szczegdlng mozliwoéé badania
lokalnych kulturowych uwarunkoward wdrazania praktyk zarzadczych wypracowanych

W znacznym stopniu w ujeciu globalnym przez korporacje miedzynarodowe.



Problematyka to jest oczywiscie przedmiotem badaf od wielu lat, jednak zgadzam sie
z opinia, iz w literaturze przedmiotu dominuje wymiar anglosaski, lub tez scisle perspektywa
narzucana przez doswiadczenia korporacji pochodzacych ze Stanéw Zjednoczonych. W tym
kontekscie jako wartos¢ dodana, ktéra moze wnies¢ wklad dla istniejacej luki badawcze;j,
nalezy potraktowa¢ opis interakcji, tym samym wptywu polskiej kultury oraz wplywu kultury
kraju pochodzenia kapitatu na polska kulture, jako integralnego elementu majacego kluczowe
znaczenia dla procesow zarzadezych w organizacjach. Zgadzam si¢ wiec z sugestia autora, iz
przeprowadzanie badan empirycznych w Polsce w ramach tak zarysowanej problematyki moze
przynie$¢ wros¢ dodang w zakresie luki badawczej z zakresu kulturowych uwarunkowan
zarzadzania. Z tej perspektywy pomimo istnienia réznorodnych propozycji, doprowadzenie do
sformufowania modelu wykorzystujacego najlepsze praktyki i wzorce stosowane obecnie
w migdzynarodowych korporacjach w kontekscie uwarunkowan krajowych, byloby waznym
osiggnigciem nie tylko o charakterze teoretycznym, ale takze aplikacyjnym. Tym samym
stanowitoby to warto$¢ dla kadry zarzgdzajacej jednostkami biznesowymi miedzynarodowych
korporacji w Polsce.

Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze autor rozprawy doktorskiej wiasciwie zdiagnozowat
problem badawczy, potwierdzajg to takze przeprowadzone studia literaturowe przedmiotu,
a takze ostatecznie wykonane badania empiryczne. Dziatania te pozwolily na przedstawienie
wilasnych propozycji dla wspomnianego powyzej modelu oraz na sformulowanie
interesujgcych wnioskéw, jak réwniez rekomendacji dla praktyki zarzadczej. Podsumowujac
mozna przyjgé, iz recenzowana praca koresponduje z luka badawczg istotng dla dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci, w samym za$ nurcie praktycznym, na poziomie zarzadzania
operacyjnego w obszarze subdyscypliny ,,zachowania organizacyjne”.

Reasumujac z perspektywy obecnego stanu wiedzy w polskojezycznej literaturze
przedmiotu, a takze potencjalnej wartosci dla badan migdzynarodowych, w szczeg6lnosci dla
kulturowego kontekstu charakterystycznego dla krajéw Europy Srodkowej, wybér tematu

ijego realizacje nalezy uznaé za uzasadnione i wartosciowe.



2. Sformulowanie celéw badawczych i hipotez rozprawy

W recenzowanej rozprawie zostat sformulowany nastgpujacy giéwny cel:

»Okreslenie wplywu kulturowych uwarunkowan w zarzadzaniu jednostkami biznesowymi
miedzynarodowych korporacji na rezultaty dziatalnosci.”

Gléwnemu celowi dysertacji podporzadkowane zostaly nastgpnie dwie grupy celéow
metodycznych oraz empirycznych.
Cele metodyczne:
1. Opracowanie zalozefi metodycznych do modelu zarzadzania z uwzglednieniem
kulturowych uwarunkowan.
2. Opracowanie modelu zarzadzania jednostkami biznesowymi migdzynarodowych

korporacji uwzgledniajacych kulturowe uwarunkowania.

Cele empiryczne:
3. Okreslenie wplywu kulturowych uwarunkowan na wskazniki KPI z zakresu
ekonomicznego, technologicznego i organizacyjnego.
4. Opracowanie wnioskéw dla kadry zarzadeze] dotyczacych zasad budowy modelu
zarzgdzania z uwzglednieniem kulturowych uwarunkowar w Polsce.
5. Okreslenie wpltywu zastosowania modelu zarzadzania uwzgledniajacego kulturowe

uwarunkowania na wynik finansowy jednostki biznesowe;j.

Zgodnie z powyzszym nalezy stwierdzi¢, ze w pracy postawiono stosunkowo wiele celéw,
co czgsto moze skutkowaé z jednej strony nadmiernym rozbudowaniem zakresu badania,
ktérego typowym efektem ubocznym jest zbyt powierzchowna analiza. Niemniej
W niemniejszym przypadku udato sie unikng¢ tej putapki. Postawione cele w sposéb poprawny
stworzyly ramy dla dalszego procesu naukowego. W wyniku tego badanie z jednej strony
zostato zaplanowane wilasciwie, z drugiej za$ strony ochronito autora przed pominigciem
kluczowych aspektéw badania.

Nastgpnie w pracy sformulowano, az pi¢¢ hipotez badawczych, gdzie pierwsze dwie
odnosily si¢ do metodyki, trzy pozostale mialy charakter empiryczny.

Hipotezy metodyczne:



1. Jezeli mozliwym bedzie zidentyfikowanie poziomu lokalnych kulturowych
uwarunkowari, mozliwe jest opracowanie sktadowych do modelu zarzadzania.

2. Jezeli mozliwym bedzie pozyskanie skladowych do opracowania modelu zarzadzania
jednostkami biznesowymi migdzynarodowych korporacji uwzgledniajacego kulturowe
uwarunkowania, zostanie on opracowany. '

Hipotezy empiryczne:

3. Jesli miedzynarodowe Kkorporacje uwzgledniaja w zarzadzaniu = kulturowe
uwarunkowania, poprawiajg sie¢ ekonomiczne, techniczne i organizacyjne wskazniki
KPIL

4. Jezeli kadra kierownicza otrzyma wytyczne dotyczace zasad budowy modelu
zarzgdzania z uwzglednieniem kulturowych uwarunkowan, wzrosnie jej gotowosé do
stosowanie tego narzedzia.

5. Jesli model zarzadzania uwzglednia uwarunkowania kulturowe, to polepsza to wynik

finansowy jednostki biznesowej.

W odniesieniu do oceny hipotez empirycznym nie mam zastrzezen.

Niemniej w odniesieniu do hipotez metodycznych moje watpliwosci budzi hipoteza druga,
ktora odnosi si¢ do intencji dziatan srodowiska naukowego czy tez praktykow gospodarczych.
Z perspektywy rozwoju nauki Wwigzanie mozliwosci pozyskania sktadowych modelu z jego
niejako deterministycznym opracowaniem nosi znamiona relacji wrecz tautologicznej, gdzie
trudno znaleZ¢ uzasadnienie dla koniecznosci Jej uzasadniania. Tym samym rezygnacja z tak
sformutowanej hipotezy nie przyniostaby szkody dla realizowanego projektu naukowego.
Sama zas$ jej formalna »weryfikacja”, czy tez raczej stwierdzenie Jj&j ,weryfikacji”, takze w
formie niniejszego badania skutkujacego zaproponowaniem okreslonego modelu, nie wnosi
wartosci dodane;j.

Odnoszac si¢ do ogdlnej oceny wynik6w procesu badawczego osiggnigtego w pracy,
wmojej opinii zatozone cele zostaly zrealizowane, z zastrzezeniem dla POWYZszego
zastrzezenia. Postawione hipotezy badawcze byly przedmiotem weryfikacji naukowe;.
Zgadzam si¢ z autorem, w odniesieniu do zdiagnozowanej przez niego gléwnej wartosci
dodanej podjetych rozwazan: , wskazanie zwiazku pomigdzy kulturowymi uwarunkowaniami
zarzadzania jednostkami biznesowymi migdzynarodowych korporacji w Polsce i rezultatami
dziatalnosci” oraz szczegbtowymi wartosciami w odniesieniu do metodyki jak i wyniku

empirycznego.



Tym sam nalezy podsumowa¢, iz opracowanie wynikéw badan charakteryzuje sie walorami
merytorycznymi oraz jest zZrédtem warto$ci praktycznej, w stopniu odpowiadajacym wymogom

stawianym rozprawom na stopien doktora.

6. Ocena doboru zrédel informacji i zastosowane metody badawcze

W przedstawionej do recenzji rozprawie autor przeprowadzit obszerne studia literaturowe,
w badaniach wykorzystat dane pierwotne oraz odwotat si¢ do Zrédet wtérnych.

W pracy zostala wykorzystana znaczaca zarowno w sensie ilosciowym (246 pozycji
bibliograficznych) jak i jakosciowym literatura (znaczaca czesé literatury cytowanej stanowia
artykuly opublikowane w wiodacych periodykach w ujeciu Swiatowym indeksowane
w kluczowych dla wspdtczesnej nauki bazach Web of Science i Scopus). W odniesieniu do
stricte merytorycznego doboru literatury, obejmowata ona publikacje z zakresu globalizacji
1 internacjonalizacji dziatalnosci gospodarczej, kultury organizacyjnej, znaczenia narodowych
kultur w zarzadzaniu, a takze kluczowych wskaznikéw efektywnosci. W rezultacie nalezy ten
aspekt ocenié¢ jako prawidlowy i adekwatny do zakresu badawczego rozprawy. Oprdcz
literatury $cisle naukowej w pracy wykorzystano takze normy i akty prawne.

W przypadku danych wtérnych autor korzystat gléwnie z danych statystycznych Gléwnego
Urzedu Statystycznego. Dla zgromadzenia niezbgdnych danych pierwotnych autor wykorzystat
autorskg ankiete.

Analizowane dane pierwotne pochodzity ze 152 zaktadéw produkeyijnych rednich i duzych
przedsigbiorstw z kapitalem zagranicznym, a wiegc zatrudniajacych 50-249 oraz 250 i wigcej
0s0b. Ze wzgledu na cele badawcze oraz przyjete hipotezy, wybér érednich i duzych
przedsigbiorstw jest adekwatny, gdyz zgodnie z wskazanym uzasadnieniem, takie jednostki
prowadza pomiary wskaznikéw KPI niezbedne do przeprowadzenia badania. W pracy
precyzyjnie przedstawiono charakterystyke statystyczna populacji Srednich i duzych
przedsigbiorstw z kapitalem zagranicznym w Polsce wedtug stanu w roku 2020. Z perspektywy
udziatu przedsigbiorstw wedhig pochodzenia ich kapitatu, gdzie dominujaca role odgrywaty
przedsigbiorstwa z kapitatem nieanglosaskim autorowi niewatpliwie udalo sie zebraé pierwotny
material empiryczny pozwalajacy na wnioskowanie zwigzane z uprzednio zdiagnozowang luka
badawcza.

Dla przeprowadzenia weryfikacji hipotez autor zastawat nastgpujgce narzedzia: metode

Delphi, ktéra stuzyta doborowi determinant, Values Survey Module 2013 dla diagnozy



poziomu wymiaréw kultury, wspominang autorskg ankiete, gdzie uzyskane wyniki byly
analizowane z zastosowaniem oprogramowania SPSS.

W przypadku badania delfickiego z udziatem 5 ekspertéw zastosowano technike CAWI,
z uwzglednieniem trzech rund: runda pierwsza sonda w sprawie stanowiska ekspertow, rudna
druga pozwalajaca na korekte ekspertow oraz runda trzecia potwierdzajaca stanowiska
ekspertéw w zakresie doboru KPI i metody ich kalkulacji.

Na bazie wynikéw badania delfickiego autor przygotowat kwestionariusz, ktérego
podstawg w zakresie badan okreslajacych poziom kultury bylo standardowo stosowane
narzgdzie, wspominane powyzej Values Survey Module 2013 autorstwa Geerta Hofstedego
i Michaela Minkova. Uzyskane dane pierwotne zostaly przeanalizowane z wykorzystaniem
podstawowych miar statystycznych, gdzie zastosowano test Kotmogorowa-Smirnowa oraz
analize gtéwnych sktadowych z uwzglednieniem kryterium Kaisera, wspétczynnikéw korelacji
rang Spearmana, wariancji uzupetnionej testem post hoc Gamesa-Howella i analizg $ciezek.

Podsumowujac, stwierdzam, ze przyjete zrodta danych sg poprawne. Wykorzystanie
danych pierwotnych jak i wtérnych oraz zastosowanie metod badawczych, nie budzacych
zastrzezen, pozwolito na realizacje zarysowanego celu gléwnego badania i celow
dodatkowych. Analogicznie przyjeta metodyka pozwolita na podjecie préby weryfikacji
hipotez badawczych oraz sformutowanie finalnych wnioskéw i zalecen praktycznych, ktére

ostatecznie sg zrédtem wartosci dodane;.

7. Struktura dysertacji

Recenzowana praca sklada sie z szesciu rozdzialéw, gdzie pierwsze trzy rozdzialy maja
charakter $cisle teoretyczno-przegladowy. W rozdziale czwartym autor scharakteryzowat
badane organizacje oraz szczegolowo omowit zastosowane narzgdzia badawcze. Rozdziat piaty
ma charakter empiryczny z przedstawianiem analizy wynikéw oraz ich interpretacji. Rozdzial
ostatni ma charakter podsumowujacy, gdzie doktorant wyeksponowat swoj wkiad do teorii
1 wskazania dla praktyki gospodarczej.

W czgsei teoretycznej autor precyzyjnie zidentyfikowal pojecia zwiazane z tematem
rozwazan oraz w sposéb wiasciwy dokonat systematyzacji obecnego stanu wiedzy
W odniesieniu do genezy i rozwoju migdzynarodowych korporacji w kontekscie ich
funkcjonowania w krajach goszczacych, znaczenia narodowych kultur w zarzadzaniu

organizacjami oraz kulturowych uwarunkowasn mig¢dzynarodowych korporacji z perspektywy



planowanego badania. W czgsci tej doktorant opisal szczegétowo trzy wymiary kultury,
wyselekcjonowane przez autora zgodnie z koncepcja kultury Geerta Hofstedego.

Oceniajac czgs¢ teoretyczna rozprawy stwierdzam, iz zaréwno sam zakres omawianego
materiau teoretycznego jak i jego merytoryczne przedstawienie sa adekwatne do przyjetych
celéw i hipotez. W pracy zostata potwierdzona umiej¢tnosé autora dla w miare syntetycznego
przedstawiania stosunkowo ziozonych w znacznej mierze interdyscyplinarnych zagadnier.
Czgs¢ teoretyczna jest nie tylko przegladowa, ale analiza literatury przedmiotu zostata
zrealizowana w nalezycie krytycznym duchu.

Jak juz wspomniano rozdzial czwarty mial charakter metodyczny. Doktorant
scharakteryzowat dokfadnie prébe badawcza oraz oméwil instrumentarium badawcze. Na
podstawie wykorzystanej metody Delphi dobrat i scharakteryzowat zastosowane wskazniki
KPI oraz oméwit autorski kwestionariusz. Rozdziat ten potwierdzit kompetencje warsztatowe
autora w sferze przygotowania badan.

Z perspektywy oceny wartosci dodanej pracy kluczowe miejsce zajmuje rozdziat piaty
w ktérym przeprowadzono analize wynikéw oraz ich interpretacje. Na podkreslenie zasluguje
skuteczne wykorzystanie narzedzi pomiaru wplywu kulturowych uwarunkowad w modelu
zarzadzania jednostkami biznesowymi mig¢dzynarodowych korporacji na rezultaty dziatan na
konstrukcje i propozycje modelu zarzagdzania z uwzglednieniem kulturowych uwarunkowa.
Zaproponowany model jest efektem wykorzystania wynikdw zastosowanej analizy gtéwnych
skfadowych, co pozwala na stwierdzenie, ze dzigki temu zostat osiggniety przez autora gléwny
cel dysertacji doktorskiej.

Rozdzial ostatni stanowit bezposrednia kontynuacje analizy z poprzedniej czesci, w ktorej
autor podjgl probe weryfikacji zaproponowanego przez siebie modelu oraz odniést sie do
zadania zweryfikowania przyjetych hipotez badawczych. W ostatniej czesci niniejszego
rozdzialu zgodnie z oczekiwanym aplikacyjnym walorem badan w dyscyplinie nauki
0 zarzgdzaniu i jako$ci, udato sie autorowi sformutowaé rekomendacje ptyngce dla praktyki
zarzadzania, jakie mogg by¢ zaproponowane na podstawie potencjalnego zastosowania
uzyskanych modelowych rozwiar dla zarzadzania z uwzglednieniem wymiaréw kultury.

Podsumowujac rozwazania zawarte w czgscl empirycznej pracy zashiguja na pozytywna
ocen¢. Badania wiasne autora potwierdzaja umiejetnosci planowania, formutowania celéw oraz
ich realizacji. Dysertacja wskazuje na kompetencje w sferze prowadzenia badan empirycznych,
stosowanie odpowiedniej aparatury statystycznej dla weryfikacji i analizy danych pierwotnych.

Przedstawione rekomendacji potwierdzaja umiejetnodei wyciagania wnioskdw.



8. Ocena strony formalnej oraz ogélna ocena merytoryczna dysertacji

Odnoszac si¢ do ogdlnych wnioskéw dotyczacych recenzowanej rozprawy stwierdzam, iz
struktura pracy jest nalezycie zbilansowana, takze konstrukcja poszczegllnych rozdziatéw nie
budzi wigkszych zastrzezen, gdzie sam wywéd jest prowadzony logicznie. Wykorzystany
i oméwiony aktualny stan wiedzy zwigzany z tematem zostat przedstawiony prawidiowo,
czemu shuzyta odpowiednio dobrana literatura. Samy sty i warsztat pisarski spetnia wymagania
stawiane pracom na stopiefi doktora, pojawiajace sie drobne niedociggniecia jezykowe nie
odbiegaja od akceptowalnych standardéw i moga by¢ usunigte w ewentualnym dalszym
edytorskim profesjonalnym opracowaniu wynikéw.

W wymiarze techniczno-edytorskim przeprowadzona analiza jest wzbogacana w stopniu
satysfakcjonujagcym rysunkami (16), wykresami (26) oraz tabelami (45), ktére ulatwiajg
czytelnikowi podazanie za prezentowanymi wynikami badas.

Z perspektywy formalnej jezyk pracy a takze stosowana nomenklatura jest zgodna ze
standardami typowymi dla prac badawczych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Przechodzac do ogélnej oceny merytorycznej rozprawy doktorskiej za jej pozytywna strone
uwazam, Wybor problemu badawczego, czemu towarzyszylo prawidtowe sformutowanie celu
glownego i celow szczegbtowych, a takze hipotez (z uwzglednieniem zastrzezenia dotyczacego
hipotezy drugiej). W rezultacie recenzowana praca spetnia kryteria pracy naukoWej o wartosci
dodanej dla obecnego stanu wiedzy w krajowej literaturze przedmiotu, a takze potencjalnej
wartosci dodanej dla problematyki kulturowych uwarunkowan zarzadzania. To ostatnie odnosi
si¢ W szczego6lnosci do kontekstu relacji pomiedzy schematami zarzadczymi wypracowanymi
W ujeciu doswiadczen globalnych korporacji mig¢dzynarodowych oraz uwarunkowar
kulturowych typowych dla krajow Europy Srodkowej, charakteryzujacych sie¢ w znaczniej
mierze zblizonym kodem kulturowym. Poszczegélne etapy badania odpowiadaty ztozonosci
oraz przyjetej hierarchii celow badawczych, co przelozyto sie na poprawne zaplanowanie
poszczegoblnych etapéw badania. Przeprowadzone badanie wskazuje na wypracowane
kompetencje autora w sferze prowadzenia badan empirycznych, ktérych oczekuje sie od osoby
aspirujgcej do stopnia naukowego doktora.

Zdolnos$¢ analizy aktualnego dorobku naukowego dla danej dziedziny, umiejetnosé
planowania badan wiasnych, kompetencje w sferze wykorzystania metod badawczych oraz
efektywna prezentacja wypracowanych wnioskow, wskazuja, iz autor pracy posiada znaczny

stopien samodzielnosci badawcze;.



9. Konkluzja oraz wniosek formalny

Przedstawiona rozprawa doktorska autorstwa Pana mgr. Bartosza Jezyny potwierdza
kompetencje autora w sferze kompleksowych zdolnosci analitycznych, posiadanego warsztatu
naukowego oraz wiedz¢ teoretyczng w dziedzinie nauk spolecznych w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jakosci.

Nalezy takze podkresli¢, iz przedstawiona do oceny praca wskazuje na poglebiong wiedze
autora z zakresu socjologii oraz psychologii, co jest szczegdlnie widoczne w przeprowadzonym
przegladzie literaturowym oraz jest potwierdzone przez dobér literatury przedmiotu, ktéra
stuzyla jako podstawa dla formowania zaplecza merytorycznego dla przeprowadzonego
badania. Tym samym w mojej ocenie, czynnik ten w istotnym wzgledzie nadaje rozprawie
charakter interdyscyplinarny. Niewatpliwie stanowi to istotna warto$é dodana recenzowanej
pracy.

Zgloszona do recenzji rozprawa pt. ,, Kulturowe uwarunkowania zarzadzania jednostkami
biznesowymi mig¢dzynarodowych korporacji w Polsce” posiada cechy oryginalnosci. Na tej
podstawie stwierdzam, ze recenzowana rozprawa odpowiada formalnym kryteriom zawartym
w art. 187 ust. 1-4 ustawy z dnia 20.07.2018 r. Prawo o szkolnictwie WyZszym i nauce
wymogom naukowym stawianym rozprawom doktorskim, tym samym wnioskuje o jej

przyjecie i dopuszezenie autora do publicznej obrony.
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