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Od redakcie

Pandémia Covid-19 viditelne ochromila niektoré mechanizmy fungovania verejnych a social-
nych sluZieb, vratane centier pomoci, jednotiek vykonavajicich intervencie, ktoré poskytuj
rdzne formy pomoci a podpory. Mala vyrazny vplyv na kvalitu Zivota obyvatelov a na niektoré
formy aktivit a predovSetkym na dostupnost socidlnych sluZieb. Ako konkrétne ovplyvnila
skiisenost s pandémiou fungovanie jednotlivych subsystémov a institiicii socialnej politiky?
AKké nedostatky a vyzvy sa ukazali ako kritické a aké stratégie a nové formy ¢innosti v kon-
krétnych podmienkach boli ispe$ne realizované? Ktoré zmeny boli do¢asné a ktoré trvalé?
Ako skiisenostizolacie posilni nase konanie v budtcnosti? Snahou odpovedat na tieto otazky
vymedzuje rAmec a hlavné ciele tejto publikacie, ktort poniikame nasim vaZenym Citatelom.

Tato monografia vznikla v rAmci projektu Socially — odborné vzdelavanie socidlnych
pracovnikov a pracovnikov socidlnej pomoci na polsko-slovenskom pohrani¢i v mimo-
riadnych situaciach vratane pandémie COVID-19 spolufinancovaného z Eurépskeho fon-
du regionalneho rozvoja Interreg V-A Polsko-Slovensko 2014-2020, prioritna os Rozvoj ce-
zhrani¢ného vzdelavania a celoZivotného vzdelavania. Projekt realizovala Akadémia WSB
spolu so slovenskym mestom Cadca (partner projektu), pri¢om islo o rozvoj a pokra¢ovanie
predchadzajiicej plodnej vyskumnej a vzdelavacej spoluprace. Hlavnym cielom iniciativy
bolo zlepsit kvalitu a rozsah odborného a profesijného vzdeldvania v oblasti podpory Spe-
cializovaného vzdelavania zastupcov institticii a organizacii vykonavajicich tilohy v oblas-
ti socidlnej pomoci. Aktivity boli zaradené do dbleZitej priority socidlnej politiky, ktorou je
zvySovanie bezpeénosti a pracovnych Standardov Specialnej skupiny zamestnancov, t.j. Iudi
pracujiicich so seniormi (v zariadeniach — DSS, DS, v komunitiach a v podpornych centrach)
a s ludmi postihnutymi bezdomovectvom (v centrach aj v otvorenom prostredi, okrem iného
poskytujtcich streetwalkingové sluzby). DoleZitou aktivitou bola aj propagécia a implemen-
tacia osvedcenych postupov, modelov a rieSeni v rAmci prace so seniormi a prace s ludmi
bez domova v podporovanych prostrediach, ¢o sa podla nazoru Iudi zapojenych do projektu

moZe prejavit v zlepSeni kvality Zivota a aktivizacii prijimatelov pomoci.
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V priebehu diagnostiky, ktora sa uskutocnila stibezne s pripravou projektu, sa pouka-
zalo na to, Ze v kontexte polsko-slovenského pohranic¢ia pracovnici verejnych sluzieb ve-
nuji osobitnt pozornost potrebam vzdelavania v oblasti stratégii, metdd a nastrojov prace
s dvoma Specifickymi skupinami klientov, ktorymi s seniori (ludia vo veku 60+) a ludia
postihnuti bezdomovectvom. Obe tieto skupiny si vyZaduju Specifické formy podpory, oso-
bitny pristup a néstroje kompenzéacie a zaroven st v ¢ase pandémie obzvlast zranitelné.
Komunikéacia sa stala velmi dbleZitou bariérou, a to tak vo fyzickom rozmere (vzdialenost,
socialna izolAcia, karanténa), ako aj v symbolickom (krizova komunikéacia, nadchylnost na
dezinformécie v ¢ase pandémie, nizka ti¢innost typickych informacénych a presved¢ovacich
komunikac¢nych Stylov). Preto prave tato problematika - podpora starSich Iudi a fungovanie
inStitacii a verejnych sluZieb v ¢ase pandémie - spolu so vzdeldvacimi aktivitami realizova-
nymi v rimci projektu, predstavuje hlavni tematicki os tejto publikacie.

Pocas epidémie st starsi Iudia obzvlast zranitelni a vyzaduji si osobitnt aktivitu a pod-
poru zo strany verejnych sluzieb/JOPS, ako aj podporu komunity a organizaciu Gi¢innych
mechanizmov svojpomoci. Situicia v stvislosti s pandémiou zarovenl negativne ovplyvnila
fungovanie poméahajuicich profesii, ktoré o to viac potrebuju rézne formy podpory, a to tak
z hladiska zachovania vlastnej bezpe¢nosti, ako aj z hladiska stratégii pomoci/intervencie
v novom Kkontexte. Pomoc uvedenym skupindm obyvatelstva je pre organiza¢né jednot-
ky socialnej starostlivosti vyzvou, nie novou, ale stile aktudlnou, najma v dynamicky sa
meniacej realite, v prostredi, ktoré moZno smelo nazvat turbulentnym. Hoci v tejto oblasti
nechybaj osvedCené postupy a overené rieSenia, stile pozorujeme vazne informac¢né ne-
dostatky. D4 sa povedat, Ze akakolvek forma podpory novych a overenych rieSeni je vstilade
so Zivymi potrebami prostredia.

Prajeme vam prijemné ¢itanie a difame, Ze tak ako zrealizované aktivity cezhrani¢ného
projektu naplnia aspon ¢ast vasich informac¢nych potrieb, a tak ako sa zrealizované Skolenia
stali impulzom pre konStruktivnu diskusiu, vymenu skisenosti a upevnenie vztahov, tak
sa tato publikacia stane kvasom pre dalsie hibkové tivahy a hladanie najlepsich a najefek-
tivnejSich metdd, aktivit a rieSeni.
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Staroslivost o seniorov — vybrané aspekty
Senior care — selected areas

Abstrakt

Clanok predstavuje niektoré aspekty tykajtice sa starostlivosti o starich Iudi. Pokial ide o rodinna
starostlivost, st tu zahrnuté informéacie ako vyznam rodinného prostredia, zmeny v rodine,
charakteristika a problémy neformalnych opatrovatelov, formy pomoci zo strany §tatu. Cast popisujtica
ustavnu starostlivost obsahuje tidaje o domovoch sociilnej starostlivosti — napr. ich popis, tlohy ¢i
typy. Na zaver st uvedené odporti¢ania tykajiice sa zdravotnej starostlivosti o seniorov.

Klucové slova: seniori, starsi ludia, starostlivost, rodina, domov socidlnych sluzieb

Abstract

The article presents some aspects of caring for elder people. In the area of family care included such
information as: importance of the family, changes in the family, characteristics and problems of the family
guardians, types of aid from the state. The part describing institutional care contains information about
social welfare homes —their description, tasks, types. At the end of the text there are recommendations
for healthcare for seniors.

Keywords: seniors, elder people, care, family, social welfare home

Uvod

V 17. storo¢i bola vo Franctizsku zavedend povinnost pre potomkov starat sa o starych Iudi.
Zacali sa tiez zriadovat opatrovatelské domy pre chorych seniorov. Koncom 19. storoc¢ia sa
zacali zavadzat dochodKky. Na za¢iatku 20. storo¢ia sa Iudia doZivali pribliZzne 45 rokov. De-
mografické a socidlne zmeny, ktoré mali v Eurépe nastat, sa v tom ¢ase nepredpokladali
(Szarota Z., 2010, s. 7).

V Polsku sa v poslednych rokoch urychlilo starnutie obyvatelstva. Pocet seniorov —
Iudi vo veku 60 rokov a viac - sa systematicky zvySuje. V roku 2010 tvorili starsi Iudia

19,6% celkovej populécie, zatial ¢o v roku 2018 uZ takmer 25%. Najvacsi pocCet seniorov je

v relativhe mladom veku 60 aZ 64 rokov. Predpokladi sa, Ze v Polsku bude v roku 2030 vo
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veku 60 rokov a viac pocet 10,8 miliéna Iudi a v roku 2050 aZ 13,7 miliéna. Predikuje sa, Ze
v roku 2050 budd starsi Iudia tvorit 40% populacie (Situacia starSich Iudi v Polsku v roku
2018, CSU, 2020). Priemerna diZka ludského Zivota sa prediZila, k &omu prispel rozvoj me-
diciny, vedy a zlepSenie kvality Zivota.

V sticasnosti pozorujeme zmeny v spolo¢nosti a vrodinnom prostredi. Viacgenera¢nych
rodin je menej a oblibenejSie st malé rodiny zloZené z rodicov a deti, ¢o ovplyvnilo socidlne
postavenie starSich Iudi (Szatur-Jaworsk B., Btedowski P., Dziegielewska M, 2006). Starnu-
tie obyvatelstva ovplyviiuji zvyKy, ktoré sa v priebehu rokov menili. Tieto zmeny stvisia
s emancipaciou, vzdelavanim a nastupom Zien do zarobkovej ¢innosti. Zeny cheii realizovat
svoje vzdelavacie a profesionilne ambicie, nielen sa realizovat ako manzelky a matky. Stvi-
si to aj s oneskorenym rodicovstvom a menSim po¢tom deti. ZvySuje sa aj pocet rozvodov,
netplnych rodin, osamelych Iudi a ekonomickej migracie, ¢o prispieva k zniZeniu pocitu
istoty star$ich Iudi (Szarota Z., 2010, s. 9). Socidlne, ekonomické a demografické faktory zni-
Zuju opatrovatelsky potencial rodiny, teda schopnost zabezpecit starostlivost o zavislého,
chorého blizkeho. Okrem toho sa oslabili rodinné viazby a kontakty sa stali menej inten-
zivnymi (Hrynkiewicz J., 2012). Menej ¢asté kontakty s pribuznymi, ako aj slabsie citové
vizby veda k nepriaznivym zmendm v situdcii starSich Iudi, medzi ktoré patri osamelost
aizolacia (Trafiatek E., 2012).

V stiCasnosti sa pocet pribuznych, ktori sa mdZu postarat o seniorov v rodine, zniZil.
Klesajtica pérodnost v Polsku prispieva k tomu, Ze starostlivost musia vo vic¢sej miere po-
skytovat instittcie. Stvisi to aj s predlzovanim diZky Zivota jednotlivca, ako aj s predlZo-
vanim trvania zavislosti. V Polsku prevlada nazor, Ze o starSich Iudi sa ma starat rodina
(Hrynkiewicz J., 2012).

Pojem starostlivosti

V najvSeobecnejSom zmysle je starostlivost ,konanie voci osobdm alebo veciam v dosledku sku-
toéného alebo potencidlneho ohrozenia ich existencie pri absencii alebo obmedzenej schopnosti
tychto 0sbb prekonat ohrozenie alebo tieto veci viastnymi silami“ (Kelm, In Abanski L., 2013,
s. 20). Pojem starostlivost (vykonavanie starostlivosti) znamena ,¢innost spocivajticu v po-
skytovani podpory, stravy, pristresia a/alebo starostlivosti detom, slabym, postihnutym alebo
bezmocnym osobdm vrdtane starSich 0sdb, ktoré takiito pomoc potrebuji. Starostlivost zahtria

poskytovanie emociondinej podpory a pomoci starSej alebo postihnutej osobevjej kaZdodennom
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Zivote. Zatial o opatrovanie sa vztahuje na tendenciu starat sa o deti a slabych bezmocnych do-

spelych” (Zych A., 2010, s. 110). Na druhej strane slovnikova definicia pojmu starostlivost

obsahuje jeho tri vyznamy:

1. starostlivost o niekoho, o nieco;

2. stidny dohlad ustanoveny stidom nad maloletym;

3. potreba osbb, ktoré sa o niekoho staraju (Slovnik polského jazyka — Stownik jezyka
polskiego PWN).

Rodinna starostlivost o starSich Iudi

Starsi Iudia len zriedka hodnotia svoje zdravie ako dobré alebo velmi dobré. V roku 2018
oznacilo svoj zdravotny stav za velmi dobry len 1,9% seniorov, zatial ¢o kazdy Stvrty (23,8%)
ho ozna¢il za dobry. Zeny hodnotia svoje zdravie horie ako muZi. AZ 67% seniorov uvadza
dlhodobé zdravotné problémy alebo chronické ochorenia (Situécia starSich ludi v Polsku v
roku 2018, GUS, 2020).

V pripade choroby, ktora obmedzuje alebo znemoZiiuje samostatné fungovanie, je po-
trebné starostlivost vratane ¢innosti, ako je priprava jedla, nakupy, upratovanie, umyvanie,
obliekanie, starostlivost o telo, vybavovanie iradnych zaleZitosti, podavanie liekov, organi-
zovanie lekarskej a oSetrovatelskej pomoci. Chory ¢lovek tieZ s niekym potrebuje travit ¢as,
rozpravat sa, podporovat ho, udrziavat mu dobrt naladu.

Rodinné prostredie bolo pre jednotlivca vZdy nesmierne dolezité v kaZzdom vyvinovom
obdobi. Gerontologické vyskumy zdoraziiuji, Ze aj pre seniorov je prirodzenym prostre-
dim, v ktorom potrebuji duchovnt, fyzicki a materidlnu podporu (Szatur-Jaworska B., Bte-
dowski P., Dziegielewska M., 2006).

Projekt EUROFAMCARE (realizovany vo viacerych eurdpskych krajinach) poukazal
na skuto¢nost, Ze najcastejSie sa o rodicov staraja deti (51,1%), po nich nasledujti man-
Zelia (18,2%), nevesty a zatovia (13,4%) a viniicata (6,6%), zatial ¢o ostatni ¢lenovia rodiny
sa o nich staraju ovela menej. Studia zistila, Ze viac ako 85% opatrovatelov Zije velmi
blizko seniora (v tom istom byte, dome alebo v jeho blizkosti) a pribliZne 15% z nich ces-
tuje za nimi autom, autobusom alebo vlakom. Priemern4 doba, poc¢as ktorej opatrovatel
pomahal osobe vnudzi, bola pribliZne 6 rokov. Dve tretiny respondentov vykonéavali svo-
ju tlohu do 5 hodin denne. KaZdy piaty opatrovatel sa staral o klienta aspoii 12 hodin

pocas dila a kaZzdy desiaty opatrovatel sa staral o klienta nepretrZzite. Projekt ukézal,
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Ze takmer polovica respondentov vykonavala svoju tlohu z dévodu vizby, 1asky a pri-
puatanosti. Kazdy piaty uviedol pocit povinnosti a zavdzku a len 2,1% uviedlo, Ze nema
ind mozZnost (In Bojanowska E., 2012). Tieto vysledky zodpovedaji modelu starostli-
vosti, ktory si starsi ludia Zelaja a v ktorom sa pomoc poskytuje v rodinnom prostredi.
Tim projektu ,Malopolské observatérium socialnej politiky,,(,, Matopolskie Obserwato-
rium Polityki Spotecznej“) na zaklade koncepcie Jolanty Perek-Biatasovej uskuto¢nil vyskum
medzi 41 rodinnymi opatrovatelmi seniorov. Najvac¢siu skupinu tvorili Zeny vo veku 50 aZ
69 rokov; najmladsia respondentka mala 28 rokov a najstarsia 85 rokov. V rodinich respon-
dentov sa ¢asto stavalo, Ze o seniora sa starala len jedna osoba, zatial ¢o ostatni pribuzni
sa nezap4ajali vobec, alebo len prilezitostne. Starostlivost o osobu v nidzi sa poskytovala
v priemere pribliZne 7 rokov - podobne ako v pripade vyssie opisaného projektu. 11 respon-
dentov sa staralo o seniora 24 hodin denne a 5 respondentov sa staralo o seniora pribliZne
10 hodin denne. Polovicu opatrovatelov tvorili Iudia s platenym zamestnanim. Hovorili
0 pozitivnom pristupe svojich nadriadenych k ich osobnej situdcii, ktory sa prejavil napr.
v skrateni pracovného ¢asu alebo v pruznom rozvrhu. Z uskutoénenych rozhovorov vyply-
nulo, Ze motivy pre opatrovanie blizkych starsich Iudi boli nasledovné:
1.  poskytnutie vzoru svojim potomkom a vinti¢atam - odovzdanie dobrych postojov mlad-
$im generdciam,; pocit istoty, Ze aj o nich bude postarané
tZba byt potrebny — najmi na déchodku a s dospelymi detmi
pocit povinnosti alebo snaha splatit ,dlh“ — najmai pri starostlivosti o vlastnych rodi-
Cov, ktori sa o nich starali v detstve; vyjadrenie vda¢nosti
4. nébozenstvo— tiZba ziskat BoZiu priazen, konat dobré skutky; viera v Boha poskytuje
povzbudenie a motivaciu konat (Rodinni opatrovatelia star$ich Iudi— problémy, potre-
by, vyzvy pre socidlnu politiku. Sprava z vyskumu, 2015).
Z vyskumu Katarzyny Szostakowskej (uskuto¢neného medzi 20 opatrovatelmi) vyplyva,
Ze opatrovatelska loha ma vplyv na formovanie nového modelu Zivota v rodine, ktory sa
tyka povinnosti vykonavanych v réznych oblastiach kaZzdodenného Zivota. Vztahy opatro-
vatela s blizkymi, najmi s manZelkou/manZelom, potomkami a stirodencami, sa menia.
Ukézalo sa, Ze rozne otizKy stvisiace s opatrovatelskou funkciou sii rézne a pre jednotliv-
cov nie st samozrejmé. Rozdelenie povinnosti, ¢asové a finan¢né pretaZenie, tieZ vytvaraja
problémy a napéitie v rodinnom prostredi (Szostakowska K., 2021, s. 218).
Podla vyskumnej spravy Regionalneho centra pre socialnu politiku v Krakove sa rodinni
opatrovatelia stretavaji s roznymi problémami. Situacia, v ktorej sa ocitli, spdsobila obrov-

skl zmenu v ich Zivote. Starostlivost, ktord podstupovali, bola spojena s velkymi obetami



STAROSLIVOST O SENIOROV — VYBRANE ASPEKTY

a mala negativny vplyv na ich psychofyzické zdravie. Zaroven im opatrovatelsk4 tiloha,

ktord vykonavali, velmi zriedkavo prin4sala pocit uspokojenia. Na zaklade vyskumu boli

identifikované tieto problémy rodinnych opatrovatelov:

1.

10.

Nedostatok volného ¢asu — ,na vSetko*, na odpo¢inok, dovolenku, kaZzdodenné pre-
chadzky, vlastné aktivity. Nadmerna praca viedla k stresu, frustracii, ako aj k neochote
plnit prevzati tlohu a k vyhoreniu.

Zdravotné problémy — opatrovatelia opakovane poukazovali na psychofyzické dosledky
pretaZenia povinnostami. Okrem iného uvadzali stres, vyCerpanie, bezmocnost, hnev,
tzkost ¢i horSie fyzické zdravie.

Problémy vo vztahoch s rodinou — najmé s manZelskym partnerom a detmi. Va¢sina
¢asu straveného starostlivostou a vy¢erpanim viedla k zanedbavaniu inych socialnych
tloh, ¢o mohlo zhorsit vztahy s pribuznymi.

Nedostatok kontaktov s ostatnymi — vic¢Sina opatrovatelov uviedla nedostatok social-
nych kontaktov, ale zaroveil tento problém nehodnotili ako velmi doleZity:.
Nedostatok informécii — nedostatok vedomosti o sluZbach, prispevkoch, thradéch, sta-
rostlivosti, rehabilitacii, vybaveni, ktoré mézu ulahdit starostlivost. Na tento problém
upozoriiovali nielen neformalni opatrovatelia, ale aj odbornici.

Nedovera v inStitticie — respondenti si pomoc inStitdcii spéjali s byrokraciou a kom-
plikovanymi postupmi, ¢o viedlo k neochote vo¢i nej. Okrem toho opatrovatelia ¢asto
stotoZnovali potencidlne vyuZitie inStitucionalnej pomoci s vlastnym zlyhanim.
Nedostatok opatrovatelskych zruénosti — tento problém ¢asto uvadzali aj odbornici,
lekari. Opatrovatelia uviedli, Ze ich kompetencie sa ¢asom zvySovali a Ze na za¢iatku
boli tazké aj tie najjednoduchsie ¢innosti.

Obmedzena komunikAcia s klientom — z dévodu zdravotnych problémov, napr. zraku,
sluchu, demencie, Alzheimerovej choroby. To staZovalo rozpoznanie, ¢i spravy pacienta
zodpovedaja skutoénému stavu.

Kontrola Zivota opatrovatela — zavisli seniori sa bali, Ze bud opusteni, nechceli zostat
sami, ¢o obmedzovalo volny ¢as opatrovatela a spdsobovalo jeho osamelost.
Financ¢né tazkosti — tento problém bol najcastej$im problémom opatrovatelov, najma
tych, ktori nie s zarobkovo ¢inni. Naopak, ti, ktori pracovali, ¢asto podporovali pa-
cientov materidlne (Rodinni opatrovatelia starSich Iudi - problémy, potreby, vyzvy pre
socialnu politik, Sprava z vyskumu, 2015).

Tieto tidaje poukazuj na velkd zataZz neformalnych opatrovatelov v réznych oblastiach

Zivota. Ak je opatrovatel zarobkovo ¢inny, ma vlastné deti a cestuje za pacientom daleko,
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bremeno viacerych povinnosti je ovela taZSie. Preto je d6leZité vyhladat pomoc ostatnych
¢lenov rodiny a odbornikov.

Starostlivost o starsich ludi mé aj vychovny rozmer; stava sa lekciou zo Zivota. Opat-
rovatel mbZe v opatrovatelskej situdcii vidiet svoju vlastnt osobu, naudit sa trpezlivosti,
pochopeniu, pokore a prijatiu staroby. Prevzatie opatrovatelskej tilohy meni vnimanie
seniorov, opatrovatelov a samotného procesu starnutia. Potreba prevziat starostlivost
o nespdsobilého ¢lena rodiny je ¢asto ntidzovou situaciou, v ktorej treba okamzite ko-
nat. V désledku toho sa v nasledku prevzatej opatrovatelskej tilohy meni vnimanie bu-
dicnosti. Tato budiicnost sa stdva neistou, nepredvidatelnou a méZe vyvolavat tizkost.
Opatrovatel, ktory pozoruje chorého blizkeho ¢loveka ako ¢eli odchadzajicemu casu,
sa mOZe naucit prijat vlastna starobu, ktora je prirodzenym obdobim Iudského Zivota
(Szostakowska K., 2021).

Kvalitativny vyskum K. Szostakowskej ukazal, Ze dlhodobi opatrovatelia ¢asom zmenili
svoj pristup k inStitucionilnej starostlivosti. Po niekolkych alebo viacerych rokoch opat-
rovania zacali pripa$tat moZnost, Ze ich blizka osoba bude Zit v Dome socidlnych sluZieb
(DSS). Tato zmenu ovplyvnili skisenosti, ktoré zmenili spdsob uvazovania o réznych oblas-
tiach Zivota. Tato zmena stvisela aj s akceptovanim moZnosti vlastného pobytu v domove
socialnych sluZieb (Szostakowska K., 2021).

Opatrovatelia starSich Iudi sa m6Zu poucit z dostupnych priruéiek. Prikladom je pub-
likacia s ndzvom ,Porozumiet starobe. Prirucka pre rodiny a opatrovatelov starSich Iudi“.
Tato prirucka vznikla v stvislosti so socidlnou kampanou ,Porozumiet starobe“. Autormi
§tadie st — tim expertov Promedica24 — Iwona Pawluczukova, Przemystaw Wisniewski,
Rafat Bakalarczyk a Marta Goroszkiewiczova. Monografia obsahuje informacie o fyzio-
logickych a psychologickych zmenéach v starobe, potrebach starSich ludi a starostlivosti
o nich. Obsahuje aj opis vybranych ochoreni spojenych so starobou — choroby obehového,
neurologického, dychacieho a kibového systému, ako aj cukrovky, rakoviny, chronickych
ran a demencie. Citatel moZe ziskat poznatky o oSetrovatelskych a opatrovatelskych &in-
nostiach. Seniori a ich opatrovatelia tu najdu aj idaje o réznych formach podpory, ako st
davky, prispevky alebo instituciondlna pomoc (Porozumiet starobe. Priru¢ka pre rodiny
a opatrovatelov seniorov, 2018).

Seniori a ich opatrovatelia m6Zzu ziskat:

- prispevok na opatrovanie pre osoby vo veku 75 rokov a viac;

» prispevok na starostlivost (od Socialnej poistovne) pre seniorov vo veku 75 rokov a viac;

» 1hradu za plienky/vlozky (od Narodnej zdravotnej sluzby);
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« opatrovatelské sluZby pre osobu, ktor4 potrebuje pomoc (treba poZiadat v centre so-
cialnej pomoci);

« docasné pracovné volno (aZ 14 dni ro¢ne) a prispevok na starostlivost o starSieho
¢lena rodiny (Albanski L., 2013, s. 61).

Ak starostlivost presahuje moZnosti rodiny seniora, mdZe ziskat pomoc od Statu. Vramci

komunitnej starostlivosti je mozné poziadat o:

« pomoc materidlnej, vecnej povahy;

« opatrovatelské sluzby (ekonomické, oSetrovatelské, Specializované);

» miestovdennom centre alebo dennom domove;

« miesto vrodinnom dome alebo v domove dochodcov;

« miesto vzariadeni s nepretrzitou starostlivostou (Szarota Z., 2013, s. 36).

Domovy socialnych sluzieb pre starSie osoby

Domov socidlnych sluZieb je jednou z institucionalnych foriem podpory Iudi, ktori potre-
bujii celodennti starostlivost inych 0s6b v situacii, ked im takdto pomoc nemdZe poskytnut
rodina alebo ich okolie. Zariadenie je organiza¢nou jednotkou socialnej starostlivosti, ktora
poskytuje nepretrZitt starostlivost osobam, ktoré ju potrebuju.

Tieto inStittcie fungujt na zaklade:

zakona z 12. marca 2004 o socialnych sluZbach,
2. nariadenia ministra prace a sociilnej politiky z 23. augusta 2012 o domovoch social-
nych sluZieb.

Domovy socidlnych sluZieb sii organiza¢né jednotky socidlnej starostlivosti, ktoré posky-
tuji pomoc 24 hodin denne. Podla toho, pre koho st uréené, sa rozliSuji tieto typy domovov
(€lanok 56 zakona o socidlnej starostlivosti z roku 2004) na domovy socidlnych sluZieb pre:
starSich Iudi,
chronicky somaticky chorych,
chronicky dusevne chorych,
dospelych s mentalnym postihnutim,
deti a mladych Iudi s mentalnym postihnutim,

mentalne postihnutych,

N oo opw N

zavislych od alkoholu.



DR KATARZYNA SYGULSKA, MGR KATARZYNA ZAREMBA

Z pravnych predpisov vyplyva, Ze subjekt, ktory zriaduje dany domov socidlnych sluZieb,
moZe zIG¢it r6zne typy domovov. Toto zli¢enie sa mbZe uskuto¢nit za podmienok uvedenych
v predpisoch (¢lanok 56a ods. 1 zdkona o sociilnej starostlivosti z roku 2004). Typy DSS sa
moZu kombinovat aj inym spdsobom, ako je uvedené v ¢lanku 56 ods. 1, za predpokladu,
Ze kaZdy z nich je umiestneny v samostatnej budove. V jednej budove mdZe byt spolo¢ne
previdzkovany domov socidlnej starostlivosti pre:

1. osoby starSie a chronicky somaticky choré,

2. chronicky somaticky choré a telesne postihnuté osoby,

3. starSich Iudi a Iudi s telesnym postihnutim,

4, dospelych s mentalnym postihnutim, deti a mladych ludi s mentalnym postihnutim.

Podla tidajov Hlavného Statistického tiradu GUS bolo v roku 2018 1831 stacionarnych
zariadeni socialnej starostlivosti, t.j. 0 108 zariadeni viac ako v roku 2017, ¢o predstavuje
rozdiel aZ 6,3%. 876 domovov je domovmi socidlnych sluZieb a 364 zariadeni poskytu-
jacich nepretrzita starostlivost o zdravotne postihnuté, starsie a chronicky choré osoby
(SituAcia starSich ludi v Polsku v roku 2018 (Sytuacja oséb starszych w Polsce v 2018,
GUS 2020). Napriklad v Malopolskom vojvodstve je aZ 93 domovov socidlnych sluZieb,
kde mdzu ziskat podporu osoby osamelé, starSie, chronicky duSevne choré, telesne a du-
Sevne postihnuté, chronicky somaticky choré osoby a osoby zavislé od alkoholu. Okrem
toho mo6Zu v tychto domovoch dostiavat pomoc aj deti a mladi ludia s mentalnym po-
stihnutim (Register domovov socidlnych sluZieb a zariadeni poskytujtcich 24-hodinovt
starostlivost, 2021).

Tabulka 1. Poc¢et DSS v Malopolskom vojvodstve

Rok 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Pocet DSS 94 94 94 94 95 93

(Vlastna studia na zéklade publikacie Register domovov socidlnych sluZieb a zariadeni poskytujicich 24-hodi-
novu starostlivost, BIP, 2021).

Z uvedenej tabulky vyplyva, Ze po¢et domovov socidlnych sluZieb v Malopolsku sa za
poslednych 5 rokov velmi nezmenil. Najvyssi pocet domovov socidlnej starostlivosti v Ma-
lopolskom vojvodstve bol v roku 2020.

L'udia st do tychto zariadeni posielani na zaklade:

- pisomnej Ziadosti osoby, ktord Ziada o umiestnenie do domova socidlnych sluZieb,

predloZenej centru socialnych sluZzieb prislusnému podla miesta jej pobytu alebo

bydliska v deil jej umiestnenia. So stthlasom Ziadatela alebo jeho pravneho zastupcu
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moZe Ziadost predloZit ind opravnena osoba, ako aj okresné centrum podpory rodiny

alebo centrum sociilnej starostlivosti;

« rozhovoru s rodinnym prostredim, ktory uskuto¢nil socidlny pracovnik v domove

socidlnych sluZieb a ktory obsahuje najmi pripomienky k nemoznosti poskytova-

nia opatrovatelskej sluZby v mieste bydliska zo strany rodiny alebo obce (Vyhlaska
MPSVR SR o domovoch sociilnych sluZieb, 2012).
Tieto zariadenia poskytuji pobytové, opatrovatelské, podporné a vzdelavacie sluzby na

urovni povinného Standardu v rozsahu a forméch vyplyvajicich zo subjektivnych a indivi-

dualnych potrieb 0s6b, ktoré v nich Zijt (§ 55 zakona o socidlnej pomoci, 2004).

Tabula 2. SluZby poskytované domovmi socidlnych sluZieb

Druh poskytovanych sluzieb

Charakteristika poskytovanych sluzieb

Zivotné potreby

DSS zabezpecujt:
« ubytovanie,

. stravuy,

» oblecenie a obuv,
« hygienu.

Starostlivost

Spoc¢iva na:

+ poskytovani pomoci vzékladnych Zivotnych ¢innostiach,
« opatrovani,

» pomoci potrebnej pri vybavovani osobnych zaleZitosti.

Podpora

Spociva na:

« umoZneni Gi¢asti na pracovnej terapii,

« zlepSeni kondicie a aktivizacii obyvatelov,

« umozneni uspokojovania naboZenskych a kulttrnych potrieb,

» zabezpeceni podmienok pre rozvoj samospravy obyvatelov domova,

 stimulovani udrziavania a rozvijani kontaktov s rodinou a miestnou
komunitou,

» ¢innostiach zameranych na podporu samoobsluhy klienta domova
vramci jeho moZnosti,

» pomoci pri osamostatiiovani sa vzamestnani, najmé terapeutického
charakteru, ak klient spiiia podmienky na takéto osamostatnenie,

 zabezpecenibezpe¢ného uschovania petiazi a cennosti,

- financovani vydavkov na nevyhnutné veci osobnej potreby pre
obyvatelov domova, ktori nemaju vlastny prijem, vo vy$ke nepresahujticej
30% stanoveného prispevku,

» zabezpeceni, aby sa dodrziavali prava obyvatelov domova a aby mali
obyvatelia pristup k informéciadm o svojich pravach,

 zabezpeceni, aby sa staZnosti a Ziadosti obyvatelov domova podavali
avybavovali efektivne.

(Vlastna sttudia na zdklade: Nariadenia ministra prace a socidlnej politiky z 23. augusta 2012 o domovoch soci-
alnych sluzieb (zmenené a doplnené 17. 01. 2018).

Dolezitym typom sluZzieb poskytovanych domovom socialnych sluZieb st opatrova-

telské sluzby, ktoré s zaloZené na poskytovani pomoci pri kaZdodennej starostlivosti,
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Zivotnych aktivitach a osobnych zaleZitostiach. Sluzby starostlivosti a podpory zabezpe-
¢uji obyvatelom domova:
« poskytovanie socidlnej prace;
-« organiziciu pracovnej terapie v terapeutickych dielfiach aj v ergoterapeutickych diel-
nach a v pripade Iudi Zijticich doma;
« pristup do kniZnice alebo referen¢ného miesta a dennej tlace, ale aj moznost oboz-
namit sa s legislativou tykajticou sa domovov;
» organizovanie festivalov a prileZitostnych osldv a moznost zii¢astnit sa na kulttir-
nych a turistickych podujatiach;
« kontakt s kilazom a i¢ast na ndboZenskych obradoch v stilade s ndboZenstvom oby-
vatela;
» pravidelny kontakt s riaditelom domova v uré¢ité dni v tyzdni a v uré¢itom ¢ase, ktory
sa oznadmi na pristupnom mieste;
« zabezpecenie pohrebu v stilade s nabozenstvom zosnulého obyvatela domova
(Nariadenie ministra prace a socialnej politiky o domovoch socidlnych sluZieb,
2012).

Odporacania tykajtice sa zdravia a zdravotnej
starostlivosti o starSich ludi

V sprave odbornej komisie pre starSich Iudi sa zdoéraziiuji odporicania v oblasti zdravia

a zdravotnej starostlivosti o seniorov. Uvadzaju sa len niektoré odportcania, ako napr.:

1.  Univerzalny model primarnej starostlivosti prispésobeného potrebam vyplyvajicim
z funkénych, environmentalnych a socidlnych deficitov starsich Iudi.

2. Interakcia medzi poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti a centrami socialnej sta-
rostlivosti a medzi komunitnymi sestrami a socidlnymi pracovnikmi.

3. Zavedenie opatrovatela (osved¢ené vinych krajinach) zamestnaného obcou ako spojo-
vacieho ¢lanku medzi star§im ¢lovekom a jeho rodinou vramci miestnej starostlivosti
a zdravotnickych sluZieb.

4, Navrhnut vo vSetkych obciach plany rozvoja zdravotnych a opatrovatelskych sluZzieb
pre starSich I'udi na zaklade redlnej diagnézy situdcie a ich potrieb.

5.  Verejny skrining starSich Iudi vratane testov pouZzivanych v inych krajinach na prvot-

nd a ¢o najskorsiu diagnostiku demencie.
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6. Zaviest ,povinni zdravotni prehliadku seniorov*s cielom identifikovat potreby v ob-
lasti zdravia a starostlivosti, aby bolo moZné primerane reagovat.

7. Podpora zriadenia a prevadzky mobilnych timov poskytujicich integrované zdravotné,
rehabilita¢né, opatrovatelské a oSetrovatelské sluzby.

8. Zavedenie geriatrie do systému zdravotnej starostlivosti a presun zdravotnej starost-
livosti o najstarSich, ale aj najviac zanedbavanych seniorov do geriatrie.

9. Zvysit poet zamestnancov v oblasti zdravotnej starostlivosti a socidlnej pomoci a pod-
porovat odbornt pripravu v oblasti geriatrie.

10. RozSirenie zoznamu chordb, ktoré umoziujt vyuzivanie paliativnej a hospicovej sta-
rostlivosti (Situacia starSich Iudi v Polsku - vyzvy a odporacania, Sprava Odborného
vyboru pre starsich Iudi, 2020).

VysSie uvedené odporti¢ania st len niekolkymi prikladmi pomoci star§im Iudom. Pri
starostlivosti o star§ich Iudi treba zohladnit vSetky ich potreby, starostlivost o starSich Iudi
by mala byt zaloZen4 na osobnom pristupe. Zdravotnicky a socialny personal by mal mat
vysoku kvalifikaciu.

Zaver

Jednym z najdoleZitejSich aspektov starnicej spolo¢nosti je poskytovanie podpory a sta-
rostlivosti seniorom vich kazdodennom Zivote. Tato starostlivost je mnohostrannd, a preto
je velmi doleZité podporovat tych, ktori im chcti pomoct, ¢i uz v rodinnom prostredi alebo
v domove déchodcov. Je doleZité neustale rozvijat a zlepSovat Groven starostlivosti, ako aj
rozpoznavat komplexné problémy a skuto¢ne posudzovat individuilne potreby seniorov. Pri
starostlivosti o starSich Iudi je velmi doleZité, aby vSetci tizko spolupracovali na zlepSeni
ich fungovania a kvality Zivota.
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ZELENA AKTIVACIA — HORTITERAPIA PRE SENIOROV
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Zelen4 aktivacia — hortiterapia pre
seniorov

Green activation — hortitherapy for seniors

Abstrakt

Clanok sa zaober4 otdzkami sivisiacimi s hortiterapiou (zahradnou terapiou) vo vztahu k star§im
ludom. Kapitoly obsahuji text zaoberajtici sa témou aktivizacie volného éasu seniorov. Stiidia prezentuje
pozitivny vplyv prirody a zdhradkarstva na seniorov podloZeny odbornou literatirou. Aktivita v prirode,
a to tak v pasivnej forme, t. j. relaxacia, ako aj v aktivnej forme (prica v zahrade, pracovni terapia
s vyuzitim rastlinného materialu), zlepSuje kvalitu Zivota star$ich ludi. Obsah predstavuje aj navod na
vytvorenie terapeutickej zahrady s rtéznymi moZnostami stimulacie aktivit a p6sobenia na mnohych
urovniach zlepSenia fungovania ludi v pokroc¢ilom veku.

0o x X

Klucové slova: hortiterapia, seniori, starsiludia, aktivacia, zelene plochy, volny ¢as, zdhradn4 terapia,
aktivna a pasivna terapia, okrasné rastliny, zihrada, polysenzorika, terapeutick4 zahrada, vplyv zahrad.

Abstract

The article discusses issues related to hortitherapy (garden therapy) in relation to the elderly. The text
focuses on activation and leisure time for seniors. The positive impact of nature and garden work on
seniors, with support of professional literature, the study presents. Activity in green areas, both in
the passive form — relaxation, and in the active form (gardening, occupational therapy with the use
of plant material), improves the quality of life of the elderly. The article also presents guidelines for
the creation of a therapeutic garden with a variety of possibilities to stimulate activity of people in
advanced age on many levels.

Keywords: hortitherapy, seniors, elderly people, activation, leisure time, garden therapy, active and
passive therapy, ornamental plants, garden, polysensorics, therapeutic garden, influence of gardens.
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Uvod

Kto na to nemd ¢as, nestarne.
Benjamin Franklin

Clanok opisuje teoreticky model hortikoterapie ako uZito¢ného rieenia pre ludi v neskorej
dospelosti. Sti¢asné koncepcie aktivneho starnutia odkazuji na dodrZiavanie Iudskych prav,
zékladnych hodnét a principov fungovania, ako st nezavislost, dostojnost, starostlivost,
sebestacnost, ako aj i¢ast na spolo¢enskom Zivote, socializicia, i¢ast na verejnych podu-
jatiach, profesionalny rozvoj v ekonomike. Zdravé starnutie zahfia aj vzdelavanie a podpo-
ru fyzickej aj duSevnej kondicie seniorov (Wielgos-Struck R., Kotarski H., 2018, s. 7). V tejto
suvislosti je rozvoj starsich Iudi prostrednictvom kontaktu s prirodou, pobytu na ¢erstvom
vzduchu, jednym z prvkov komplexného procesu aktivizacie seniorov. Z hladiska dote-
rajSich vyskumov ide o osobitnt formu aktivizacie seniorov, ktor4 sa formuje na mnohych
urovniach, a to aj ako alternativa travenia volného ¢asu. Hortiterapia podporuje pracu so
star$imi ludmi tym, Ze zmierniuje priznaky prirodzeného procesu starnutia a zohladiuje
r6zne potreby stivisiace s patologickymi zmenami telesnych a duSevnych funkcii. Spravne
vytvorena terapeuticka zahrada zohladiiujtica potreby starSich ITudi sa moze stat zakla-
dom pre aktivizaciu seniorov. RieSenia opisané v literattire o aplikacii aktivnych a pasiv-
nych foriem hortikoterapie mozno povazovat za navod na rozvoj priestoru, ktory pomoze

terapeutom, ale aj zvysi chut déchodcov konat.

Aktivacia starSich Iudi

Gerontolédgia ako veda o starnuti (Fabi$ A., Wawrzyniak J., Chabior A., 2015, s. 13) predsta-
vuje tedrie procesu starnutia v réznych dimenziach — biologickej, psychologickej, socidlnej
a funkénej. Podla $tidii sa napriek neustilemu poskytovaniu empirickych vyskumnych
materidlov Ziadna z teérii nepovaZuje za zaklad a je spojen4 s mnohymi rozpormi (Timos-
zyk-Tomczak C., 2017, s. 194). Tedria aktivity (1949) R. S. Cavana, E. W. Burgessa, H. Gol-
dhamera, ktorti dokon¢il R. J. Havighurst, je vSak Siroko populdrna a naznacuje, Ze starsi
Iudia funguji v starobe lepSie (ocefiuji svoju hodnotu, pocituji spokojnost, st Stastnejsi),
ak pokracuji vo vysokej miere aktivity zo stredného veku - ¢o je nevyhnutny aspekt ispes-
ného, aktivneho napredovania v ¢ase (Kilian M., 2020, s. 15). Podla tejto tedrie je aktivita

(socialna, fyzick4, intelektualna) druhom pozitivnej adaptacie na novi situaciu, ktora zvy-
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Suje kvalitu existencie jednotlivca tym, Ze funguje a zvlada nové vyzvy. Postup starnutia
prebieha rovnomerne, pretoZe starsi ludia st nadalej aktivni, ale kIi¢ovou podmienkou
psychickej pohody sa stavaja formy tejto aktivity, ktoré maji kompenzovat deficit profesi-
ondlnej ¢innosti (Zalega T., 2016, s. 94). Adapticia na neskor dospelost sa prejavuje vyuzi-
vanim vzorcov a hodnét, ktoré sii charakteristické pre stredny vek - stratené zakladné roly
mébZu byt nahradené tplne novymi (Czekanowski P., 2012, s. 79).

Proces starnutia nemozZno zastavit ani zvrdtit, ale mozno ho spomalit (Szarota Z. 2004,
s. 38). Na to, ako Clovek starne, majt zo 75% vplyv podmienky prostredia a len z 25% gény
(Kirkwood T., 2005, s. 72-84). Prostrednictvom vonkajSich inhibi¢nych faktorov, ako je ak-
tivny Zivotny $tyl, cviCenie alebo stimulécia intelektu, moZno zniZit rychlost starnutia (Sza-
rota Z., 2004, s. 38). Ako uvadza aj Zych A., plodné, aktivne, hodnotné a zdravé starnutie
s graciou ovplyviiuji — prevencia starSich Iudi, prozdravotné spravanie, hygiena seniorov,
racionalny Zivotny $tyl a pokroky lekarskej vedy, ale najma geriatrie (Zych A., 2015, s. 152).

Ako sprdvne poznamendva I. Stuart-Hamilton., 0soby, ktoré napriek svojmu vysokému veku
vedu aktivny Zivotny $tyl, sa vyznacuji lepSim duSevnym stavom a Ziji dlhSie. SG menej vysta-
veni pocitu bezmocnosti a osamelosti. Starsi ludia vdaka prijatiu realizdcie st optimistickejsi
a lepSie sa ovlddajti, ¢o samozrejme moZe byt iliiziou, ale ni¢ to nemeni na tom, Ze je to spojené s
nddejou na tispech pocas realizdcietilohy. Okrem toho sa ukazuje, Ze starsi ludia, ktori sa venujti
mnohym aktivitdm, vykondvajii rdzne socidlne funkcie a majii vy$Siu mieru psychickej pohody
vporovnani s ludmi s obmedzenymi aktivitami (Zalega T., 2016, s . 96).

Spokojnost so Zivotom nie je jedinou otazkou, ktora bude mat pozitiviny vplyv na proces
starnutia. Zapojenie sa do aktivit prinesie vysledky aj vinych dimenziach. Buda to okrem
iného nezavislost - samostatnost pri vykonavani zakladnych Zivotnych ¢innosti seniorom,
vdaka zlepSeniu fyzickej kondicie sa zlep8i zdravotny stav, aktivita zniZi involuciu, psy-
chicky sa uvolni, volny ¢as bude vyplneny prijemnym a neoceniteInym spésobom, seniori
sa budd socializovat v spolo¢enskom Zivote prostrednictvom integracie s inymi ludmi (Pi-
kuta N., 2011, s. 78). V. momente opustenia sti¢asného Zivota (profesionalneho, rodinného)
by mali seniori vyplnit svoju prazdnotu inym typom ¢innosti, aj ked to zahffia ipln zme-
nu zivotného $tylu (Szczeszek K., 2008, s. 124-125). Cinnosti, ktoré majt vyznamny vplyv
na seniorov, moZno klasifikovat z hladiska zaujmov a aktivit: domacko-rodinna aktivita
(vedenie domaAcnosti spolu s rodinnymi kontaktmi), kultiirna aktivita (¢itanie, po¢iivanie
radia, sledovanie televiznych programov), pracovni aktivita (uspokojovanie potreby uzna-
nia, uzito¢nosti, zvySovanie socidlneho statusu), spoloCenska aktivita (G¢ast na organizo-

vanych aktivitich v kluboch seniorov, dobrovolnictvo), vzdelavacia ¢innost (osobnostny
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a intelektualny rozvoj, spoznavanie novych Iudi, rozSirovanie vedomosti, cvi¢enie pamiti),
naboZenska ¢innost - i¢ast na ritualoch stvisiacich s vyznavanou vierou, tieZ ako prislus-
nostk skupine s podobnymi hodnotami - duchovny rozmer formuje postoj k starobe a smrti
(Swiderska M., 2014, s. 82-83), rekrea¢n4 ¢innost - pohyb, volny &as, travenie volného éasu
(R6zanski T., 2016, s. 393).

Mobilizacia seniorov k fyzickej aktivite prispeje k odstraneniu predpojatych zdravotnych
problémov. Tento typ prevencie je jednym z najic¢innejSich spésobov zmiernenia a¢inkov
veku. Fyzicka aktivita zmierfiuje stres, zabratiuje agresii, pdsobi proti depresii, zlepSuje in-
telekt, ale aj zmiertiuje bolest, ¢o zniZuje uZivanie liekov - vdaka tomu sa ¢lovek citi fit ovela
viac (Laskowska-Szcze$niakova M., Kozak-Szkopek E., 2013, s. 291).

Stat a spolo¢nost st povinné vytvarat ludom vhodné Zivotné podmienky. Vdaka reali-
zacii podpornych opatreni sociidlnej politiky majt starsi Iudia vela moZnosti podpory na
pozadi environmentalneho, socidlneho a medzigenera¢ného dialdégu a aktivizacie (Szarota
Z.,2013,s,23-24). Na vypracovanie a prispdsobenie politiky aktivneho starnutia sa pouZziva
index aktivneho starnutia (AAI) so zdkladnym néstrojom, ktory zahffa prvky formujtce
materialny rozmer Zivota (pristup k ddvkam, finan¢na podpora) a nemateriilne prvKky (pocit
bezpecia, aktivita seniorov, moZnost realizovat svoje vasne). AAI sa sklada z 22 ukazovate-
Tov, ktoré sa pohybuju v oblastiach zamestnanosti, socidlnej aktivity, zdravia, bezpe¢ného
a nezavislého Zivota a schopnosti i pripravenosti vyuZivat potenciél starSich Iudi. Pocas
priekopnickej Sttidie v roku 2012 sa Polsko umiestnilo na poslednom mieste vramci krajin
Eurdpskej inie s indexom 27,3, ¢o pomohlo zaviest program ASOS (V1adny program social-
nej aktivity star§ich oséb). V roku 2018 sa Polsko umiestnilo na 21. mieste s ukazovatelom
31 (Eurépska komisia, 2019), ¢o v priebehu ¢asu ukazalo narast ukazovatela, ale stale je Pol-
skopod priemerom (Rada ministrov, 2020). Programy v tematickej oblasti ti¢asti seniorov
na spoloc¢enskom Zivote a podpora vSetkych foriem aktivit seniorov, vratane obc¢ianskej,
spolocenskej, kultirnej, Sportovej, nabozenskej a umeleckej ¢innosti vo svojich cieloch ma
realizovat r6zne aktivity, ktoré budi podporovat aktivne travenie volného ¢asu. Napr. Tedria
aktivity zdévodniuje predpoklad aktivneho ob¢ianstva a sociilnej i kultdrnej aktivity, ako
aj tedriu Sportu, kulttry, ndbozenstva, Sportu a umenia (Korycki A., 2020, s. 38-41). Tedria
aktivity zdovodriuje predpoklad, z ktorého vychddzaji rozne intervencéné programy pre seniorov
- aktivita v neskorej dospelosti je prospesnd a vedie k zvySeniu Zivotnej spokojnosti (Halicki,
2006, s. 262) (Rézanski T., 2020, s. 137).

Volny éas je Specifickou paradigmou, ale je moZné ho travit aktivnym sposobom, ¢o

sa tyka aktivizicie starSich Iudi. V neskorej starobe dochadza k poklesu zaujmu o volny
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¢as —znizuja sa funk¢éné schopnosti a vyskytuje sa averzia v ddésledku zmenSovania Iud-
skych zdrojov (Janke M., Davey A., Kleiber D., 2006, s. 285-303).

Stars$i ludia maji najméi z dévodu nedostato¢nej pracovnej aktivity, mensieho po¢tu
povinnosti, ovdovenia, zdravotného postihnutia alebo osamelosti vela volného ¢asu. Vo
volnom ¢ase sa moZu realizovat réznymi spdsobmi, venovat sa svojim koni¢kom, pokraco-
vat vo svojich sti¢asnych ziujmoch alebo hladat Giplne nové (Kieszkowska A., 2001, s. 52).
Volny ¢as je jednou z troch (popri pracovnom case a ¢ase uspokojovania fyziologickych potrieb)
vyznamnych oblasti Zivota moderného ¢loveka (Ortowska M., 2020, s. 413). Predstavuje prvok
spolocenského Zivota, ktory sprevddza ¢loveka od pociatku vekov (Pieta J. 2014, s. 61). Je to cas,
ktory sa dd spotrebovat dobrovolne; interpretuje sa ako chvila zdbavy, oddychu ¢i aktivity, ktoré
nevyZaduju Ziadne povinnosti (Hersch G., 1990, s. 55-72).

Analyzy vykonané na polskych senioroch ukazuju, Ze starsi Iudia st predovSetkym Zeny
v domacnosti, ktoré sa staZujti na izolaciu, osamelost, nadbytok ¢asu, s typicky lahostajnym
Zivotnym Stylom (Banach K., 2007, s. 403-410). Tazkosti s vyuZivanim prili§ velkého mnoz-
stva volného ¢asu pocituje 30% seniorov (Brzezifiska M., 2011, s. 64). PriliSn4 volnost méZe
viest k nude, neefektivnemu vyuZivaniu volného ¢asu, ¢o moZze viest k pocitu zbyto¢nostia
nedostatku uspokojenia. Preto je velmi dbleZité, aby vyber volno¢asovych aktivit zohladio-
val moZnosti a potreby seniorov, udrziaval disciplinu a tvorivo ich podfarboval (Kilian M.,
2020, s. 211-212). , Ak niekoho prdca v zdhrade bavi, nebude pre neho tdto ¢innost povinnostou,
ale poteSenim*® (Kilian M., 2020, s. 210-211). V sttidiach z réznych oblasti m6éZeme néjst od-
kazy na travenie ¢asu s prirodou, z ¢oho vyplyva presvedcenie, Ze kontakt s prirodou ma
pozitivny vplyv na ¢loveka. Hortiterapia ako podporné lie¢ba nie je eSte dostato¢ne preski-
man4, popularna, zndma a docenené (Stepulak M., Stepulak A., 2021, s. 92-94). Stoji vSak
za to vyuZit ho pri praci so star$imi ludmi na spestrenie ich ¢asu v prospech fyzického aj

duSevného zdravia.

Hortiterapia aj pre seniorov

V citovanych funkcidch vzdelavania seniorov orientovaného na sebauréenie v §tadii Fabi$
A., Wawrzyniak J., Chabior A. rozliSuje egzotickt funkceiu, ktora ovplyviiuje osobnostny roz-
voj, ziskavanie poteSenia z u€enia, zvladanie existené¢nych problémov, vztahy s ostatnymi,
terapiu a duchovny rozvoj (Fabi$ A., Wawrzyniak J., Chabior A., 2015, s. 180-183). Forma te-

rapie, ktora tu moze byt hortiterapiou, umozni ucit sa, ako zvladat krizy, ako sa dozvediet
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0 moZnostiach podpory. Zavedenie podpornej lie¢by prispeje k zvySeniu sebaticty (Szofram
J., Meyer S., 2004, s. 32-35). Kontakt s prirodou ovplyviiuje rozvoj fyzického a duSevného
zdravia, socidlnej angaZovanosti, ale aj ako formu vykonavania profesionalnej alebo dob-
rovolnickej prace.

Terapia je pdsobenie na ¢loveka, pri ktorom nie je potrebné pouZit chirurgické alebo
farmakologické prostriedky. Ako planovany postup bude zahfniat r6zne ¢innosti terape-
uta, ktoré s prispésobenymi nastrojmi ovplyvnia osoby s rdznymi poruchami. Nie je to
vSak podmienkou. V pripade zihradnej terapie moZe mat kazdy uZivatel zdhrady prospech
7o zlepSenia nalady a postoja k Zivotu. Terapia poskytuje Siroka $kalu vyhod pre fyzické
zdravie, dusevné zdravie (emocie, kognitivne schopnosti) a socidlne schopnosti (Fired G.,
Wichrowski M., 2009, s. 56).

Ndzovrastlinoterapie, t.j. hortikuloterapie (alebo hortikultoterapie) pochddza z latinskych slov
hortus, zdrobnene horticulus —zdhrada, zdhradka a méZe znamenat aj zdhradnd terapia (Szulc
W., 2011, s. 176).Hortiterapia, nazyvand aj zdhradnd terapia, je jednou z foriem terapie podpo-
rujiicou tradicéné rehabilitaéné metddy, ktord je urcend pre presne vymedzené skupiny pacientov
s diagnostikovanymi poruchami a zdravotnymi problémami (Ptoszaj-Witkowska B.,2017a, s. 7).

UZvergoterapii bola vy¢lenen4 esteticka terapia (Janus E., Nowak J., 2015) a vramci nej
discipliny nazyvané sylvoterapia, talasoterapia, krajinoterapia (terapia prostrednictvom
pobytu v krasnom prostredi a krajine) a hortikuloterapia st zdkladom pre existenciu a de-
finiciu vedeckého terminu, ktory je predmetom tohto ¢lanku. Ich spolo¢nym zikladom je
kontakt s prirodou. V nekonven¢nej medicine sa vyuZiva talasoterapia — pouZivanie pri-
morskych zdrojov (Kittyka-Dadasiewicz A., Gorzel M., 2015, s. 43). Odvetvim ergoterapie je
sylvoterapia. Ide o stimulaciu tela k samolie¢be pobytom v pritomnosti stromov a krikov
(Dabski M., 2015, s. 45). Latky vylucované rastlinami cez receptory, ako st listy, kvety alebo
kora, maja protizapalové, analgetické, baktericidne a fungicidne vlastnosti, zatial ¢o zvysné
Stavy a oleje ovplyviiuji pozitivnu naladu a dodavaja vitalitu. Stromy maja pozoruhodny
vplyv na ionizaciu vzduchu a prostrednictvom zaporného elektrického niboja, ktory je pre
¢loveka prospesny, zabezpecuji rovnovahu elektrostatického napétia. Najviac iénov produ-
kuji brezy, buky, ¢ereSne, duby, javory, lipy, borovice a viby (Blaszkal (ps.), 2015).

Vyskumy (Ulrich, R. S., 1979, s. 17-23) ukazujq, Ze u pacientov z r6znych nemocnic sa
v pritomnosti zelene zniZuje hladina stresu, vyrazne sa zlepSuje ich zotavenie, a to aj v prie-
behu niekolkych mintt pobytu v prirode. P6sobi to na ne tak priaznivo, Ze sa skracuje aj
Cas lie¢by, zniZuje sa podavanie liekov proti bolesti, zlepsuji sa vysledky laboratérnych

aklinickych testov (Dabski, M., 2015, s. 42-46). Bolo tieZ preukizané, Ze sa zniZzuje hladina
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stresu, pri¢om ukazovatelmi boli niZsia srdcova frekvencia a lepSia nalada u kardiologic-
kych pacientov (Ulrich R. S., 1984, s. 420-421, Wichrowski M., Whiteson J., Haas F., Mola
A., Rey M.1J.,2005, s. 270-274). Stadie u Zien s diagnézou rakoviny prsnika preukazali zlep-
Senie kognitivnych funkeii (Cimprich B., 1993, s. 83-92). RozSirend mimopracovné ¢innost,
akou je napriklad zaluba v zdhradkarceni, rozvija pohybové a lokomo¢né funkcie, dodava
vitalitu a zvySuje vytrvalost (Lantz B., 2006, s. 35-38). Na druhej strane, rozSirovanie vedo-
mosti o vegeticii bude stimulovat ucenie sa o okolitom svete, pretoze zlepsSuje sekven¢nu
pamit (Taft S., 2004, s. 16-23).

Hortiterapia, ktori vykonévajt odbornici a terapeuti, zlepSuje duSevné aj fyzické zdra-
vie pracou v prirode. Vplyv rastlin v terapii je ureny pre Iudi s ochoreniami, ako st dusev-
né, mentdine, telesné, zmyslové, geriatrické, alkoholovd a drogovd zdvislost a socidlne vylti¢enie
(Poszaj-Witkowska B., 20174, s. 7). Telesné postihnutie méze zahfnat osoby po nehodach,
mitviciach, ochrnuti, s motorickym postihnutim. Zmyslové poruchy st najmi poruchy zra-
ku a sluchu. Mentélne dysfunkcie sa vyskytuji u autistickych pacientov, pacientovv strese,
pacientov s Alzheimerovou chorobou, pacientov s depresiou. Mnohé zariadenia, ako st do-
movy dochodcov, centra pre lie¢bu zavislosti, materské skoly, integra¢né Skoly, poradenské
centrd, denné centrd, botanické zahrady, agroturistika, sa zaoberajii pracovnou terapiou
s programom prispésobenym potrebdm dotknutych osdb. Na niektorych miestach sa rast-
linné farmy kombinuja so Zivo¢iSnou vyrobou. V tychto centrich sa pacientom poskytuje
aj vychovn4, terapeuticki a pedagogickéa starostlivost (Ptoszaj-Witkowska B., 20174, s. 7-9).

Uzivatelia zahrady maja k dispozicii dve formy terapie — pasivnu a aktivnu. Pasivna
forma spociva predovsetkym v samotnom pobyte s prirodou vo forme odpoc¢inku, prechéa-
dzok, pozorovania okolitej prirody, polysenzorického pdsobenia prostrednictvom kontaktu
s vegetaciou a prvkami zdhradnej techniky. M4 relaxa¢ny, antistresovy t¢inok, zniZuje ag-
resivitu, upokojuje. Zmysly stimulujii obdivovanie pestrého okolitého terénu, vdychovanie
réznych voni rastlin a zvukov na ¢erstvom vzduchu. Aktivna forma pozostiva z vykonavania
r6znych ¢innosti v zahradich ¢i na zelenych plochéch. Patria sem praca s podou (priprava,
kyprenie substratu), vysev semien do zeme alebo pod f6liu, vysadba (z nadob, holy koreti) a
presadzanie (z kvetinacov alebo cielovych miest). Nesmieme zabudat na rozmnoZovanie,
ktoré sa vykonava delenim Casti rastliny, ¢o je ¢asovo velmi naro¢ny a presny postup. VSetky
¢innosti stivisiace so starostlivostou (zalievanie, hnojenie, prerezavanie, odstrafiovanie od-
kvitnutych rastlin, priprava miesta na jar, ochrana pred zimou), pestovatelské ¢innosti (pre-
Sivanie, zaStipovanie) a zber predtym vypestovanych prirodnych produktov, ako je zelenina

aovocie. Aktivnou formou je aj tvorba r6znych rastlinnych dekoracii (kvetinové kompozicie,
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umelecké diela s ticastou rastlinnych prvkov). Hortiterapia moZe byt celoro¢nou terapiou,
pretoZe mame k dispozicii ¢repnikové rastliny, suSené rastliny, zimné zahrady, skleniky ¢i
félie. Aj idrzba zahradného naradia zlepsi pohodu kazdého zahradnika. Vdaka tymto akti-
vitdm mnohi pacienti zabtidaji na svoje postihnutie a pribliZuja sa k normalnemu Zivotu
(Ptoszaj-Witkowska B., 2017b, s. 76).

Zahrada nestora

Z4ahrada nestora, ktora sa nazyva terapeutick4, je Specifickym typom krajinnej architektury,
ale vkone¢nom dosledku ma byt tizitkova. Hlavnym cielom je zlepsit pohodu prostrednic-
tvom tizkeho kontaktu s prirodou a starostlivo vybranymi druhmi. DéleZit1i tilohu zohrava
bezpecénost pouZivatelov. Mali by sa pouZivat vhodné funkéné cesty, ktoré sa krizuji v pra-
vych uhloch, v slu¢kach, bez slepych uli¢iek. Velkost, vyska a tvar zahonov by mali ukizat
krasu a rozmanitost rastlinného materiilu. Tento priestor by mal byt odltc¢eny od ruchu
mesta a mala by sa v ilom vytvorit mikroklima. Nemala by chybat drobné architekttra,
ako su lavicky, koSe, informacné tabule, pergoly, altdnky vysadené popinavymi rastlinami
ovplyvnia vizualny zaZitok, ale aj zdravie.

Rastliny by nemali byt jedovaté, a ak je potrebné vysadit takéto druhy, je potrebné o tom
informovat tabulkou. Na to treba pamétat, pretoZe konzumaécia jedovatych rastlin by mohla
byt Zivotu a zdraviu nebezpe¢na. Mohlo by to byt nebezpe¢né najma pre osoby so zrakovym
postihnutim, starSie osoby alebo osoby s mentilnym postihnutim. Druhy s tymito vlast-
nostami sa vSak vyznacuji napriklad absorpciou §kodlivych terpenoidov a polyfenolov.
V pripade otravy je vhodné vyhladat lekara. Ako priklady jedovatych rastlin moZeme uviest:
ricin lekarsky, naprstnik fialovy, diptam jaserniolisty, kolokvi¢nik obyc¢ajny, penica zdhrad-
n4, chrpa poln, pasienka lekarska, akonitia silné, obrazky talianske, sneZienka obyc¢ajn4,
ranostaj zimny, Sachor cisarsky, sneZienka jarn4, zimozel jesenny, konvalinka, lekno biele
(Janowska B., 2017, s.59-70). Je potrebné spomentit oSetrenie na ochranu rastlin, pretoZe to
tieZ stivisi so S$kodlivym organizmom. K dispozicii st1 chemické 1atky proti chorobam, viru-
som a hubam. V pripade lie¢ivych zahrad sa odporti¢a mechanické odstraniovanie Skodcov
alebo burin. PouZitie pripravkov by malo byt poslednou moZnostou, a ak 4no, vyberajti sa
tie, ktoré sa odportic¢aju pre amatérske a ekologické pestovanie.

Terapeuticka zahrada pre starsich Iudi by mala zohladiiovat psychofyzické schopnosti

pouzivatelov, ich predchadzajiice ndvyky, ¢innosti a volnocasové aktivity, ktoré predtym
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vykonavali. Kazdy ¢lovek je jedine¢ny a neopakovatelny jedinec, neexistuje zlata stredna
cesta na realiziciu konkrétnej vysnivanej zidhrady, ale usmernenia by sa mali zamerat na
zohladnenie taZkosti, ktoré sa v starobe vyskytuji kazdy den. Podla usmerneni pre pracu so
$pecifickou skupinou, akou st starsi Iudia (Brzezifiska M., Graczkowska M., Kwaéniewska A.,
2015, s. 15-24) moZno poskytnit usmernenia pre navrhovanie terapeutickej zahrady, ktora

v . A~ . . . ws e 2 4 <1
splfia potreby seniorov s réznymi dysfunkciami, a rozsirit ich o rozsah zdhradného umenia- .

VSEOBECNE POKYNY:

« Zapojenie uZivatelov zahrady do vSetkych faz tvorby zdhrady moéZe priniest vela
spokojnosti a radosti — planovanie zihrady uréenim prvkov, ktoré by mala obsaho-
vat, zapojenie do vystavby zeleného priestoru s ohladom na mozZnosti, starostlivost
o rastliny a starostlivost o spolo¢nii zidhradu, ¢istenie alebo ¢innosti na pripravu
priestoru na jar, zimu.

« Pre seniorov je doleZita vyzdoba a priprava na rdzne oslavy - v zahrade mdZeme po-
uzit tabulky s ndzvami druhov rastlin, smerovniky, informacné tabule. VSetky by
mali byt farebné, odolné vo¢i poveternostnym vplyvom a vlastnoruéne pripravené.

« Odevy, ktoré su doleZité pri réznych udalostiach, moZete v zahrade nahradit fareb-
nymi zasterami, pracovnymi odevmi, farebnymi studenovodi¢mi. Kazdy nositel si
moZe nechat na oblecenie vysit svoje meno alebo osobny népis.

« Naulahcenie price vzahrade by sa mali vopred pripravit kratke, ale vystiZzné tivodné
aktivity podla zdhradnickeho umenia a potrieb rastlin.

» Seniori si so sebou radi bert drobnosti ako suveniry - jesenné listie na susenie, fa-
rebné kvety, rastliny v kvetinacoch, ktoré si sami zasadili, alebo ovocie ¢i zeleninu,
ktord si sami vypestovali.

« Pristup k hygienickym zariadeniam by mal byt velmi déleZitym prvkom v zahra-
déch pre seniorov.

USMERNENIA PRE OSOBY SO SLUCHOVYM POSTIHNUTIM:

« Zahrada by mala mat rozne $pecidlne nastroje, ako st zvonceky, zvonkohry a stru-
nové nastroje, ktoré stimuluja sluchové receptory.
« Zvlast cenné st rastliny, ktoré vydavaji zvuky - okrasné travy, Sumenie ich stebiel vo

vetre. Sirok4 a tizka listova éepel ma vynikajtici vplyv na zvuk. Sum je dobre po¢utelny

1 Zéhradné umenie je osobitny druh umenia, v ktorom sa ¢lovekom vytvorena kompozicia realizuje prostrednictvom inspi-
racie tvarmi vytvorenymi prirodou. V tejto jednote a zaroven protireceni spo¢iva akasi snaha o neustale vytvaranie krasy
v stale novych formach (Bogdanowski J., 1996, s. 5).
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ajvzime, ked travyvyschnu, ale zaujimavy je fenomén diastazy — pripomina zvuk pras-
kania, ked sa stebla rano ohrievajii slnkom (Henschke M., 2017, s. 17).

Velky vplyv na sluch maji aj rastliny s plodnicami, ktoré vydavaja zvuky, ako napri-
klad ¢ernucha damascénska, fazula velkokvet4, m4jka, zimolez zahradny, trasochvost,
mechtr napucany a hruska juzna.

V zdhrade by nemali chybat ani stromy - Sumenie pod nohami je na jesei po opada-
ni listia rovnako prijemné.

Upokoijte svoje zmysly zvukom vody - ide4lne st vodopady, kaskady, fontany.
Zahrada prildka faunu — vtaky, hmyz, obojZivelniky — vtac¢i spev je najvitanejSim
zvukom. Ale ozve sa aj bzucanie alebo kvakanie Ziab.

Zvukové efekty sa dosiahnu aj navrhovanim drobnej architekttry, potom budete po-
¢ut vizganie Strkovych uli¢iek, klepot pod nohami na drevenych mostoch.
Socialne kontakty Iudi s poruchami sluchu si tazké, ale jedine¢na atmosféra na la-

vi¢ke medzi zeletiou pomdZe konverzacii.

USMERNENIA PRE OSOBY SO ZRAKOVYM POSTIHNUTIM

Starsi Iudia potrebuji silnejSie osvetlenie — v zahrade by sa malo zvolit intenzivne
osvetlenie ciest.

Zabezpeclte, aby osvetlenie pri ergoterapeutickych stoloch s rastlinnym materialoch
bolo vhodne umiestnené tak, aby pouZivatelia nezakryvali zdroj svetla.

V zadhrade by ste sa mali vyhnt blikajicim svetlam a réznym farbam osvetlenia.
Vic¢sina seniorov mé korekéné $oSovky, preto je dobré pripomentt im, aby si na pre-
chadzky do zdhrady na zdhradnicke alebo pestovatel'ské ¢innosti a na zdobenie rast-
lin priniesli okuliare.

Cas na zahradnicke aktivity by sa mal prediZit kvéli potrebe spracovat vizualne podnety.
Pri prechadzkach v zahrade venujte zvySent pozornost povrchu, po ktorom bude
senior chodit, na hlavnych chodnikoch by nemali byt cesti¢ky s réznou Struktirou,
je vhodné chodit so zverencom pod pazuchou a rozpravat mu o okoli, ¢o ho tieZ po-
vzbudi k rozpravaniu a interakcii.

Na ceste by nemali byt Ziadne vy¢nievajiice, neviditelné prvky, ktoré by mohli spo-
sobit zakopnutie.

Napriek zmenam v zahrade (rast rastlin, vzhlad pocas ro¢nych obdobi) by sa samotné
usporiadanie nemalo menit a na hlavnych cestich by nemali byt Ziadne dalSie prvky

(kvetinAce, sochy).
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Kontrasty a svetlé odtiene najlepSie vnimajti zrakovo postihnuti. Obrysy a tvar ciest
a zdhonov by mali byt jasne vyznacené, napr. inou farbou obruby.

Lesklym materidlom by ste sa mali vyhybat.

Videnie je mozné vdaka slne¢nému svetlu, ktoré dopada na zem. Rozptyl svetla spo-
sobuje, Ze vidime nespocetné mnoZstvo farieb, a tento efekt méZeme dosiahnut vy-
sadenim rastlin v r6znych farbach.

Zelen rastlin upokojuje a ststreduije, rézne druhy a tvary kvitntcich rastlin maja
relaxaény Géinok.

Odportica sa vysadzat rastliny vo velkych farebnych skupinich. Odporai¢ajti sa levan-
dule, nezabudky, hortenzie, sléz, ostrice, Blumov koleus, ashwagandha a aktinidia
Skvrnita. V terapeutickych zahradach sa pouzivaju sadové rastliny - drien, Ceresne,
marhule, ereSniové paradajky, paprika, karfiol, kapusta.

Svetlé farby oZivuji a rozveseluju, ZItd stimuluje tvorivé myslenie a ¢ervend zvysuje
krvny tlak a frekvenciu dychania. Prilis velké nahromadenie Cervenej alebo ruZovej
farby méZe spdsobit podrdZdenost a emociondlnu nestabilitu. Timené, chladné odtiene
pdsobia upokojujiico, znizuji krvny tlak a srdcovii frekvenciu. Je vsak dbleZité mat na
pamiti, Ze tmavé odtiene moZu prehlbit negativne pocity a spdsobit depresiu (Dzie-
dzic A., 2017, s.16).

Treba sa vyhnt zavedeniu mnohych farieb (¢o by mohlo spdsobit chaos), ale moZe-
me pouZit tri farby oznacené vrcholmi trojuholnika vpisaného do farebného kruhu.
Teplé farby nés pribliZujq, studené farby vzdaluju.

Vizudlny zaZitok je ovplyvneny vyskou, tvarom, velkostou rastlin, textirou, habitu-
som a morfologickymi charakteristikami (listy, kvety, plody). Kompozicia by mala

byt atraktivna pocas celého vegetaéného obdobia, ale aj mimo neho.

USMERNENIA PRE OSOBY SO ZNIZENOU POHYBLIVOSTOU

V désledku oslabenia a demineralizacie kosti majii starsi ludia obmedzenti jemnti mo-
toriku. Je potrebné aktivizovat starSich Iudi vykonavanim presnych ¢innosti v zahrade
(vysev semien, sadenie rastlin, presadzanie rastlinného materialu, rozmnoZovanie
rastlin, strihanie stoniek, pletie, estetické postupy, vyroba kvetinovych dekoracii).
Pri poruchéch hrubej motoriky sa odportc¢a chédza v zahrade a ¢innosti ako zalie-
vanie, hrabanie, kosenie, priprava pédy, hnojenie, priprava naradia.

Rézne ¢innosti v zahrade by nemali byt pre seniora naro¢né, ale predovsetkym pri-

jemné a praca by mala byt rozdelend do mensich krokov.
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Je velmi doleZité organizovat priestor (Kowalski K., 2010) zdhradného priestoru pre
osoby pouZivajiice barle, balkény alebo invalidné voziky je velmi doleZita. Je pod-
statné, aby bol v zahrade dostatok priestoru na volny pohyb, vhodné $irka chodnikov
(pre osobu na voziku nie menej ako 120 cm, 90 cm je prijatelnych, ale na Giseku nie
dlhSom ako 150 cm, manévrovacie priestory a podesty 150x150 cm, prie¢ne sklony
nesmu byt vicSie ako 2%), v pripade aktivit pri stoloch by mali byt opierky riik inva-
lidnych vozikov umiestnené pod doskou stola.

V chodbach by nemali byt Ziadne dalSie zariadenia a prvky, ale mali by byt umiest-
nené v jednej linii.

Kvetinové zahony (vysadené plochy) m6Zu mat podobu vyvysenych kvetinacov, aby
k nim mali vozi¢kari dobry pristup.

Zahradné naradie by malo mat prediZené rukovite.

KaZdych 30 metrov by sa malo zriadit miesto na odpo¢inok.

Pri prekonavani aj malych vySkovych rozdielov v teréne by sa mal pouzit najazdovy
obrubnik (sklon do 5% pre invalidné voziky, do 15% pre ostatné osoby so zdravotnym
postihnutim) a rampy.

Povrchy by mali byt stabilné a nekizavé.

USMERNENIA PRE LUDI S DEMENCIOU

L'udia s naruSenymi kognitivnymi funkciami, ako st pamat, myslenie, orientacia,
chapanie, poc¢itanie, komunikécia, ucenie, planovanie, maji tazkosti v kazdoden-
nom Zivote, takze aktivitami v terapeutickej zdhrade mdZzeme prispiet k zlepSeniu
duSevnej pohody seniorov.

Starsi Iudia postihnuti Alzheimerovou chorobou mézu vykonévat zdhradnicke ¢in-
nosti v po¢iatoénych Stadiach, ale ked prejda do stredne tazkého S$tadia, bude po-
trebné upravit ¢innosti a prisne dohliadat na pouZivatela.

ZAahradkarcenie pre starsSich Iudi s demenciou sa odporti¢a formou hry, ale musime
si uvedomit, Ze s to dospeli ludia, takZe nie je vhodné zaobchidzat so seniormi ako
s malymi detmi, pouzivat zdrobneniny.

Prostrednictvom zdhradnickych aktivit sa budeme snaZit zachovat duSevné a fyzic-
ké schopnosti seniorov ¢o najdlhsie. Na zmiernenie postupujtcej demencie je uZi-
to¢né zabezpecit bezpecnost pri réznych zahradnickych ¢innostiach (vyhybajte sa
pouzivaniu ostrych nastrojov a mechanickych zariadeni), stabilitu (vykonavanim

podobnych ¢innosti, napr. v pevne stanovenych dennych ¢asoch, alebo sadenim
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vrovnakom vzore) a udrziavanie medziludskych kontaktov (uZitoéné je organizovat
skupinové ¢innosti pri hrabani, sadeni a siati semien).

« Pri poruchach spravania, psychotickych a afektivnych poruchéch sa oplati na isty
¢asvzdat prac vzahrade, kym sa stav nezlepsi, farmakologické zasahy maji zvycajne
dobry Gi¢inok a pacient by sa mal vratit k lah§im aktivitam, aj keby to malo byt len
na Cerstvom vzduchu s ostatnymi uZivatelmi zahrady.

» Budete musiet predviest ¢innosti, ktoré planujete v zahrade vykonavat. Povzbudzujte
a spociatku vykonavajte tento program spolu so star§im pracovnikom. Najlepsie je
zvolit jednoduché aktivity (vysev semien, hrabanie alebo vytvarné prace s ¢astami
rastlin — lepenie listov, kvetov, kompozicie z rezanych rastlin — kvetinace).

« Pokyny navykonavanie ¢innosti by mali byt podané jednoduchym spésobom, roz¢le-
nenim schémy na jednotlivé informaécie tak, aby nadbyto¢né mnozstvo neodradilo
seniora a aby bola tiloha nakoniec splnené. Ak mé sadenie vykonat senior, najprv mu
povedzte, aby vzal do ruky kvetina¢ s rastlinou. Ak Gi¢astnik inStrukcidm nerozu-
mie, ukaZte mu ich. Potom ich poZiadajte, aby uvolnili korefiovy bal a po vykonani
predchadzajicich pokynov im dajte dalSie pokyny. Neskor rastlinu zalejte a odloz-
te. Vysvetlite, ako vykopat dieru v pdde a aZ potom hovorte o jej naplneni zeminou
z vrecka. Nasledné pokyny st uvedené v intervaloch — vyberte rastlinu z kvetinaca
a vloZte ju do jamky, zasypte zeminou z vrecka, pritla¢te rastlinu, vytvorte okolo
rastliny priehlbinu, zalejte novovysadené rastliny.

« Odportca sa organizovat skupinové aktivity (do 8 os6b na pribliZzne 1-1,5 hodiny).
Aktivity by mali byt zaujimavé a roznorodé, aby aktivizovali seniorov v réznych $ta-
diach ochorenia. I'udia s taZkym deficitom sa zvyc¢ajne pohybuja v blizkosti Iudi
s menej zdvaznymi stavmi.

« Pri ¢innostiach, ktoré si vyzaduji pohyb, je uZito¢né odkazovat na orientaciu podla
telesnej schémy, napr. vezmite hrable do Iavej ruky, pod Iavou rukou, chytajte hrable

pravou rukou.

Zhrnutie

Koncepcia tedrie aktivit by sa mala neustale uplatfiovat a preberat v praci so star§imi ludmi.
,Uspesné starnutie teda vo svetle tejto teérie nachddza svoj vyraz v podnikani aktivit v doteraz
zndmych formdch, ako aj v novych*(Mandrzejewska-Smol 1., 2017, s. 84). Novym pristupom
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k aktivite seniorov moZe byt hortiterapia alebo pestry kontakt s prirodou. Pestré aktivi-
ty vykonavané v zahrade udrZuja vitalitu starSich Iudi. Zadhradna terapia ovplyvni mno-
hostrannt ¢innost starsich ludi: kultirnu, socidlnu, vzdelavaciu, ndboZensku a predovset-
kym rekrea¢nt. Podcetiovanie aktivneho starnutia v porovnani s eurépskymi krajinami
poukazuje na potrebu rozvijat aktivity pre starSich Iudi, zlepSovat formy aktivity vo veku
starntiicej spolo¢nosti.

Priroda sa vZdy objavovala v ludskom Zivote. Nie je to prvok modernej generéacie, kto-
rej ¢innosti sa treba ucit od zaciatku, ¢o by mohlo spdsobit znechutenie hned na zaciatku
interakcie. Travenie ¢asu v zdhrade sa mdZe stat vasiiou, nemusi byt nutne vnimané ako
nutkanie a povinnost tejto ¢innosti. Najma preto, Ze Stidie, ktoré sa zaoberali réznorodym
kontaktom s prirodou, preukazali pozitivne G¢inky na obyvatelstvo. Terapeuticki zahrada
nielenZe zvysi aktivizaciu, ale bude uZito¢na aj pri praci so star§imi ludmi s r6znymi dys-
funkciami. KaZda zadhrada sa moZe premenit na terapeutickd zdhradu vdaka jej réznorodé-
mu vyuZzitiu v aktivnej a pasivnej forme (polysenzorické, kognitivne, relaxa¢né, rekreaéné,
motorické i¢inky).

Bude potrebné podporovat takéto aktivity medzi star§imi ludmi a zaviest terapeutické

zahrady v réznych opatrovatelskych centrach alebo domovoch déchodcov.
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SOCIALNE VYLUCENIE OZNAMOVATELA

Alina Woloch

Socialne vylucenie oznamovatela

Abstrakt

V médiach a medzi verejnostou sa ¢oraz €astejSie hovori o tzv. ,whistlebloweroch” — oznamovateloch
vnitornych nedostatkov. Ludia si ¢oraz viac uvedomujii funkciu takychto ludi, ale stale existuje velka
skupina ludi, ktori tychto ,spolo¢enskych strdZcov verejného poriadku“ vnimaja ako udavacov ¢i
donasacov. Ide o model, ktory sa za posledné desatrocia ustélil a ktory napriek civiliza¢nému vyvoju
stale Casto vedie k vyliceniu ludi, ktori v dobrej viere a z obavy o spolo¢né dobro, nahlasia porusenie
zakona.

KIaéové slova: whistleblower, oznamovatel, socidlne vylticenie

Abstract

There is more and more talk in the media and among the public about so-called “whistleblowers”.
People are becoming more and more aware of the function of such individuals, but a significant part of
society still perceives these “social guardians of public order” as informers, snitches. This is a pattern
that has become established over the past decades and which, despite the development of civilization,
still often leads to the exclusion of people who in good faith and out of concern for the common good
report violations of the law.

Keywords: whistleblower, informer, social exclusion

Uvod

Len malo ludi vie alebo chape, kto je v skuto¢nosti ,whistleblower*, Spolo¢nost si vytvorila
obraz oznamovatela ako udavaca alebo informatora, hoci nespravne a nespravodlivo. Podla
definicie osoba, ktora podéava spravu, tak robi v dobrej viere a v presvedceni, Ze poskytnuté
informAcie st pravdivé, s cielom dosiahnut dobro spolo¢nosti alebo dobro jednotlivca. O to
nepochopitelnejsie je podnikanie odvetnych krokov voc¢i takymto osobam ¢i uz v profe-
sionalnej alebo spolocenskej oblasti. Cielom publikacie bolo predstavit si¢asnt socidlnu
situdciu oznamovatela s dorazom na moZné odvetné opatrenia, ktoré vedua k vylii€eniu ta-

kychto osdb zo spolo¢nosti.
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Oznamovatel (whistleblower) v spolo¢nosti

Podla definicie Eurépskeho parlamentu oznamovatel oznamuje alebo zverejiiuje informacie
onezakonnych, zakazanych ¢inoch alebo ¢inoch ohrozujticich verejny zaujem (uznesenie EP
217:s.6 vbode 14). V Pol'sku sa pojem whistleblower pouZiva zamenitelne s pojmom ,,udavac¢“
alebo ,informétor*, napriek tomu, Ze medzi tymito pojmami je zdsadny rozdiel. Whistleblower
kona vo vlastnom z4ujme, zatial ¢o oznamovatel kon4 vo verejnom, spolo¢enskom zaujme tym,
Ze poskytuje informacie o nezdkonnych alebo neetickych aktivitich Kozak-Masnicka M., 2021).
Oznamovatel je teda akymsi hrdinom, ktory sa napriek moznym spolo¢enskym ddsledkom
anepochopeniu rozhodne zverejnit svoje poznatky vo verejnom zaujme. Strach z negativnych
doésledkov nahlasovania je vSak v spolo¢nosti hlboko zakoreneny. I'udia sa obavajii odporu,
obtaZovania alebo tiradnych nasledkov. Ako uvidza Kozak-Mas$nicka M.: Vnimanie oznamo-
vatelav negativnom svetle by sa malo povaZovat za prvok ndrodnej kultiiry v oblasti postojov, etiky,
ktory nemozZno ignorovat pri zavddzani mechanizmov ochrany oznamovatelov (Liberties, 2021) .

V Polsku je len mélo inStittcii, ktoré sa staraja o situdciu oznamovatelov. Jednou z nich je
NadAcia Batory, ktora sa uZ roky snaZzi prijat opatrenia na zlepSenie socialnej situacie ozna-
movatelov a na ich ochranu pred odvetnymi opatreniami. Problémom je, Ze téma whist-
leblowerov sa zd4 byt pre verejnost zaujimavéa len kvoli kontroverzii, ktort vyvolava (Arci-
mowicz J., Biefiko M., Laciak B., 2018, s. 10), hoci v skuto¢nosti cielom podania ozndmenia
nie je vlastny prospech, ale ochrana spolo¢ného dobra. Oznamovatel je vedeny zmyslom
pre spravodlivost, vntiitorne bojuje v potrebe kolegialnej solidarity, v stilade so svojim svedo-
mim je zaroven v rozpore s o¢akavaniami spolo¢nosti a moralnou normou - neoznamovat,
(Waszak M., 2020, s. 16). Strach z neprijatia okolim, ktory postihuje Iudi, ktori sa stavajia
proti kolegiilnej solidarite, je ¢asto prevaZujicim argumentom pre ochranu, ktort mozno
takémuto oznamovatelovi zarucit. Podla koncepcie anémie vyhovoriek M. Kosewského je
,0soba, ktord vedome porusuje zdkon, pocituje potrebu zachovat'si svoju déstojnost®. Preto bude
hladat ospravedlnenie pre svoje konanie tym, Ze sa odchyli od vSeobecne uznivanych hod-
noét a bude sa snaZit o akceptaciu svojho konania v podobnej skupine Iudi, ¢o mdZe inicio-
vat socialnu anémiu. Subkulttira vytvorené ako désledok tychto ¢innosti bude zaloZena na
presvedceniach a normach legitimizujacich nedodrZiavanie vSeobecne uznavanych hod-
noét (Kosewski M., 2008). Lojalita voci kolegom a priatelom, aj ked spéichali trestny ¢in, je
vyS§ia ako pochopenie pre konanie na ochranu spolo¢ného dobra, ¢o mébZe byt spésobené
nedostatoénym pochopenim spolo¢nosti pre tento pojem a neddverou voci vnucovanym

a zaviaznym pravnym normam (Waszak M., 2020, s. 21).
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Transparency International — mimovladna organizicia, ktora sa zaobera prevenciou
korupcie, uvadza, Ze whistleblower zverejiiuje alebo oznamuje informécie o korupcii, trest-
nej ¢innosti, neplneni povinnosti vyplyvajtcich z nezdkonnych rozhodnuti, situaciach
ohrozujucich verejné zdravie a Zivotné prostredie, zneuZivani moci, neopravnenom pou-
Zivani verejnych prostriedkov, hrubom plytvani verejnymi zdrojmi alebo nehospodarnom
nakladani s verejnymi zdrojmi, konflikte zaujmov a aktivitich zameranych na zakrytie
tychto zneuziti (Kobylifiska A., Folta M., 2015 s. 7). Spravy sa mozu tykat akejkolvek forma-
lizovanej organizac¢nej Struktiry, ¢i uz ide o sikromné subjekty — verejné alebo socidlne
inStittcie. DbleZité je, Ze m6Zu byt spojené s rizikom odvety, priCom oznamovatel je zvy-
¢ajne na strane porazeného. Okrem krokov zo strany zamestnavatela st vSak ¢asto najbo-
lestivejSie kroky zo strany okolia, ktoré nechape, a teda neakceptuje rozhodnutie zverejnit
nezrovnalosti a od oznamovatela sa vzdaluje. To ¢asto vedie k socidlnemu vylti¢eniu tychto
Iudi. Pre oznamovatela je to dvojita zataZ, pretoZe pri oznamovani nezrovnalosti zvycajne
bojuje s vlastnymi pochybnostami, analyzuje opravnenost poskytnutia informéacii a moz-
né doésledky svojho konania. O to ddleZitejSie je, aby boli podporovani a pochopeni, ale na
oplatku st ¢asto odmietani a oznacovani za informatorov, ¢o je priama cesta k socialne-
mu vylaceniu takychto oséb. To ma za néisledok, Ze nemaji rovnaky pristup, okrem iného,
k déstojnému a Stastnému Zivotu. Vylicenie znamena nemoznost hovorit a byt vypocuty
podla pravidiel komunity — to znamena socidlnu marginalizaciu. V takychto pripadoch je
velmi taZké zmenit sticasny stav. Socidlne vyliceni Iudia, ich hlas a ndzory na spolo¢nost,
v ktorej Zij{, sa nebert do iivahy a ti, ktori s pri moci, nemusia mat ziujem o zakony, ktoré
priamo zasahuja tychto jednotlivcov (Liberties, 2021).

Na splnenie tychto potrieb vydala Eurépska tinia smernicu Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2019/1937, ktor4 zdéraziiuje kliovy vyznam oznamovatela pri ochrane verej-
ného blaha. Prostrednictvom smernice chee EU zaruéit ochranu oznamovatelom najma
pred odvetnymi opatreniami, vzhladom na skuto¢nost, porusenia trestného alebo spravne-
ho zakona predstavuji vyznamné ohrozenie verejného zdujmu. Smernica zavizuje krajiny
EU zaviest kanaly na d6éverné oznamovanie v stkromnych a verejnych instittciach a za-
viest ustanovenia, ktoré buda chranit oznamovatelov pred odvetnymi opatreniami. Pred
uverejnenim smernice bolo Polsko povinné prijat vnitroStatne predpisy v tejto oblasti aj na
zaklade minimalne dvoch aktov medzinarodného prava - ¢lanku 33 Dohovoru OSN proti
korupcii a ¢lanku 9 Ob¢ianskopravneho dohovoru Rady Eurépy o korupcii (Zbierka zakonov
2007, ¢. 84, polozka 563), ktoré definovali oznamovatela ako osobu, ktord v dobrej viere a na

zéklade primeranych dévodov ozndmi prislusnému orginu akykolvek incident tykajtci sa
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trestnych ¢inov stanovenych v stilade s dohovorom. Okrem toho sa v iom ako motivaicia
pre podanie spravy uvadza dévodné presvedcenie, Ze zverejnené informacie boli pravdivé, aj
ked sa nakoniec ukézZe, Ze neboli. DéleZitym ustanovenim smernice je preto nutnost podat
oznamenie v dobrej viere a v presvedceni, Ze oznamované skuto¢nosti st pravdivé. Zaroven
zdobraziuje poZiadavku chranit osoby, ktoré poskytli netiplné informacie alebo ktoré poskytli
informAcie v dosledku netimyselnej chyby. Je tieZ potrebné chranit oznamovatelov z hladiska
zverejiovania informacii a zakladnych prav. Smernica obsahuje predpisy o ochrane ozna-
movatelov, ktori st zamestnani v sikromnom aj verejnom sektore. M4 sa vztahovat nielen
na zamestnancov, ale aj na samostatne zarobkovo ¢inné osoby, osoby s podielmi v spolo¢-
nostiach, dobrovolnikov, staZistov a vSetky osoby, ktoré vykonévaji tradné povinnosti pod
dohladom a vedenim dodavatelov a subdodévatelov spolupracujticich so subjektom (Bolesta
t, 2018, s. 37). Smernica tieZ uklada povinnost chranit najbliZsich rodinnych prislusnikov
a spolupracovnikov oznamovatelov. DbleZité bude tieZ chranit zaujmy tychto oséb a zabra-
nitnapriklad vypovedaniu zmluvy o poskytovani sluzieb, strate licencie, natlaku. Smernica
obsahuje netiplny zoznam odvetnych opatreni — okrem skuto¢nych represalii st zakazané
aj hrozby a pokusy o ne (Wurm M., 2021). Staty EU boli tieZ povinné zakazat vietky formy
represii vo¢i oznamovatelom (¢14nok 19 smernice).

Dalsim déleZitym opatrenim na ochranu oznamovatelov st zmeny v sidnom konani
tykajtice sa dokazného bremena, ktoré bolo doteraz na strane diskriminovaného oznamova-
tela (¢lanok 21 ods. 5 smernice). Podla novych predpisov je to zamestnavatel, kto musi pre-
ukazat, Ze sa zamestnancovi za podanie ozndmenia nepripustne neodplacal. Smernica tiez
stanovuje sankcie pre tych, ktori brania alebo sa poki$aji branit oznamovaniu, odplacaja
sa alebo nezachovévaju d6vernost identity oznamovatelov (smernica EU 2019/1937, s. 23).

VnutroStatnym aktom, ktorym sa vykonavaj ustanovenia smernice, je zakon o oznamo-
vateloch, ktory by mal byt uverejneny do 17. decembra 2021. Navrh zadkona, ktory bol po verej-
nej konzultacii zverejneny véas, nadobtida koneénii podobu. Tieto pravne akty by mali nielen
povzbudit osoby, ktoré majii vedomosti o mozZnych poruseniach, aby tieto informacie poskytli
prislusnym tGtvarom, ale aj zabezpecit ich zadujem a zabezpecit, aby si zachovali svoje posta-
venie v spolo¢nosti a v komunite. Do zavedenia eurépskych nariadeni bol oznamovatel chra-
neny len niektorymi ustanoveniami pracovného prava a trestného zakonnika, ale v sidnych
sporoch musel svoj pripad preukazat. Zamestnanci doteraz prehrali va¢Sinu stidnych sporov
so zamestnavateImi najma kvoli problému s dokazovanim, Ze dévod vypovede bol zdanlivy
alebo Ze odhalené nezrovnalosti sa potvrdili v skutoénosti (Wojciechowska-Nowak, A. 2011).

Takato poraZka na stde posilnila presved¢enie verejnosti, Ze oznamovatel neposkytol pravdivé
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informAcie alebo Ze jeho imysel podat ozndmenie nebol motivovany zaujmom o verejné blaho
alebo o dobro pracoviska.

Zavedenie tychto nariadeni je zaloZené predovsetkym na rozliSovani medzi oznamova-
telmi a udavac¢mi. To vSak pravdepodobne nestaci na to, aby sa Iudia, ktori maji najvacsi
strach, Ze budu stigmatizovani ako udavaci, rozhodli poskytnit informécie o nezrovnalos-
tiach, ktoré maju k dispozicii. NavySe, pre implementaciu novych predpisov bude obzvlast
nevyhodné povazovat whistleblowing za nastroj pomsty vo¢i zamestnavatelovi alebo skryty
boj so spolupracovnikmi (Waszak, M., 2020, s. 23).

Pozitivne je, Ze vysledky prieskumu CBOS o whistlebloweroch, ktory si objednala Bato-
ryho nadAcia, ukazuj, Ze iroven spoloc¢enskej akceptacie whistleblowingu a whistleblowe-
rov je relativne vysoka, hoci to samozrejme zavisi od motivacie whistleblowera. Spolo¢nost
absolitne akceptuje oznamovanie pripadov ohrozenia Zivota a zdravia, fyzickej bezpec¢nosti,
bezpecénosti zamestnania alebo korupcie (CBOS, 2012). Z prieskumov napriklad vyplyva, Ze
verejnost nerozumie nahlasovaniu tankovania firemnych pohonnych hmot do sikromnych
vozidiel. Takyto signal dany zamestnévatelovi by u va¢Siny respondentov spdsobil zimerny
odstup, neprijemnost a vylticenie z kolektivu.

Spolo¢enské vnimanie whistleblowerov je podla vyssie uvedenych vyskumov ¢oraz lep-
§ie, o ¢om sved¢ia aj pojmy, ktoré st im pripisované. PredovSetkym st vhimani ako odvazni,
lojalni a spolo¢ensky prospes$ni jednotlivci. Vo vinimani asi 10% spolo¢nosti st to udavaci,
naivni alebo hlapi ludia. Co viak nepoméaha pri budovani pozitivneho obrazu oznamova-
tela, je presvedCenie spolo¢nosti, Ze zamestnavatel nereagoval na oznadmené nezrovnalos-
ti spravne alebo vdbec. O¢akéavania st v tejto stvislosti celkom jasné — zamestnavatel by
mal na oznamovatela reagovat pozitivne, vyuZit zdujem zamestnancov o dobro pracoviska
a minimalizovat nezrovnalosti v budiicnosti.

Dalsia stadia poukazuje na to, Ze nasa spoloé¢nost nie celkom chape pojem verejného
zaujmu, a preto st Iudia ochotni akceptovat urcité nezrovnalosti, ktoré sa vyskytuji na pra-
covisku. NajdolezitejSim faktorom, ktory brani zverejneniu nezrovnalosti, je v skuto¢nosti
strach z vylicenia z komunity a z toho, Ze bude uznany za oznamovatela. To potvrdzuje,
aké je potrebné upravit postavenie oznamovatelov a zaroveil viest informacné a vzdelavacie

kampane pre verejnost (Makowski G., Waszak M., 2019).
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Zhrnutie

Studie vykonané v poslednych rokoch ukazuji rastuci trend informovanosti verejnosti
0 Ulohe oznamovatela a potrebe poskytnit mu primerant ochranu. Zarovei je doleZité,
aby sa aktivity vykonavali na vSetkych trovniach — od implementéacie prislu$nych prav-
nych predpisov aZ po vzdelavanie verejnosti a zverejiiovanie pripadov, v ktorych vdaka in-
formAciam poskytnutym whistleblowermi ziskali verejné alebo stikromné subjekty hma-
tateIny prospech, ktory bol odovzdany kolegom alebo verejnému zaujmu. Bude vSak trvat
mnoho rokov, kym sa vybuduje pozitivny obraz oznamovatela. Nasou spolo¢nou tlohou
je podporovat ich, reagovat na pokusy vyltcit zo spolo¢nosti Iudi, ktori prejavuji najvacsi
zaujem o thto spolo¢nost a ohrozuji svoje vlastné potreby a postavenie v spolo¢nosti tym,
Ze prijimaji opatrenia na ochranu verejného zaujmu, teda nasho spolo¢ného dobra. Prav-
ne predpisy zavedené na medzinarodnej tirovni st dobrym krokom k primeranej ochrane
0s0b, ktoré oznamuji poruSenie zakona; poskytuji uréity zaklad pre posilnenie postavenia
oznamovatela v spolo¢nosti; bez i¢asti nas, Iudi, ktori stt oznamovatelom najbliZSie, vS§ak

nikdy nebudu dostato¢né.
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MIGRACIA AKO ZDROJ BEZPECNOSTNYCH RIZiK PRE CUDZINCOV NA CESTACH

Kalina Lubas
Akademia WSB

Migracia ako zdroj bezpec¢nostnych rizik
pre cudzincov na cestach

Migration as a source of threats to the
security of moving foreigners

Abstrakt

Priestorovy pohyb cudzincov so zvySenou mobilitou a dostupnost nelegdlnych spdsobov prekrac¢ovania
hranic maja prioritny vplyv na bezpe¢nost migrantov. Faktory tlaku (pull -faktory) nevedomych
migrantovich motivuji k tomu, aby sa pokusili dostat do cielovych krajin. Vysledkom je viacstupniova
vyCerpévajlica cesta spojend s porusovanim zikona a rizikom viktimizacie migranta. Cielom je predstavit
hlavné migra¢né ohrozenia, ich zdroje a rizika. Napor migrantov, ktory sa od roku 2021 nezmenitelne
prejavuje na polsko-bieloruskej hranici, sliZil ako dévod na to, aby sa k tejto otazke pristupovalo z polskej
perspektivy. Medzi pouzité vyskumné metédy patri analyza dokumentov predlozenych Eurépskou
komisiou, Eur6pskym parlamentom, Europolom, pohrani¢nou straZou, IOM, UNODC a CBOS.

KItcové slova: bezpe¢nost migrantov, migra¢né rizika, migra¢né kriza, pull faktory, push faktory,
nelegalna migracia.

Abstract

Spatial movements of foreigners, taking into consideration the increased mobility and availability of
illegal methods of crossing the borders, have a major impact on migrant’s safety. Despite the pushback
factors, unaware migrants motivated by other (attracting) factors, make attempts toreach the destination
countries. The effect is a multi-stage exhaustive journey, related to the violation of law and the risk
of victimisation of the migrant. The aim is to present the main threats to migration, their origin, and
risks. The influx of migrants observed at the Polish-Belarusian border invariably since 2021, served as
a reason to consider the issue from the perspective of Poland. The research methods applied include
the analysis of the documents submitted by the European Commission, the European Parliament,
Europol, the Border Guard, IOM, UNODC and CBOS Public Opinion Research Center.

Keywords: migrant’s safety, migration threats, migration crisis, pull factors, push factors, illegal
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Uvod

Fenomén migracie, ktory sa v poslednych rokoch dynamicky formuje a rozvija, je zdkladnym
procesom, ktory umoziiuje migrantom najst si vhodné miesto na Zivot, pobyt alebo zamest-
nanie mimo krajiny pévodu. MnoZstvo znamych definicii migracie vypracovanych podla
kritérii roznych vednych disciplin sved¢i o mnohorozmernosti pohybu migrujiceho oby-
vatelstva. Migranti m6Zu poziadat o ochranu alebo emigrovat s cielom zlepsit svoje Zivotné
alebo pracovné podmienky v rdmci Eurépskej inie. D6vodom je najma existencia hrozieb,
ekonomicka nestabilita alebo nedostatok pracovnych prileZitosti v krajine pdvodu. V dosled-
ku tejto situdcie tieto faktory veda k nutnosti prekracovat hranice. Preto by sa pre tento typ
javu dalo rozumne pouZit oznacenie medzinarodna migracia spésobena nevyrieSenymi alebo
opakujicimi sa konfliktami alebo nestabilnou ekonomickou situdciou. Podla definicie, kto-
1 uvadza IOM v Slovniku migricie, fenomén medzinarodnej migracie znamenéa opustenie
miesta bydliska osobami, ktoré prekracuji Statnu hranicu, aby sa dostali do krajiny, ktorej
nie st Statnymi prislusnikmi (International Organization for Migration 2019, s. 113). Teda
budi oznacovani ako cudzinci z pohladu krajiny, ktorej nie st Statnymi prisluSnikmi.

Medzi migrantmi sa jednoznac¢ne prejavuje prax vyberu ,najvhodnejSej“ cielovej kra-
jiny (wPolityce.pl 2021, Migranti si vyberaji Nemecko). Tento model takto vytvara velké
toky migrantov do konkrétnych krajin, ktoré poskytujt najpriaznivejSie Zivotné podmien-
ky. Tato orientécia vedie k tizko stivisiacemu rozvoju globalnej kriminality, ktora generuje
zneuZivanie prava migrantmi. Z pohladu migranta a i¢elu migracie do krajiny uréenia —
najvhodnejSou a ¢asto jedinou moznostou je vyuZzivat pomoc pri nelegdlnom prekracova-
ni hranic. Tento spdsob vyuzivaji zodpovedné za tieto aktivity organizované zlo¢inecké
skupiny - pre migranta je to len transakcia. V globdlnom rozmere vedi ti¢inky masového
vyberu takychto foriem zo strany migrantov k posilneniu Sedej z6ny organizovaného zlo-
¢inu, ktory je spojeny s teroristickymi skupinami alebo sa zaobera aj obchodovanim s Iud-
mi (Stawicki R., 2019, s. 97-98). Migra¢ny proces od rozhodnutia cez cestu aZ po asimilaciu
v cielovej krajine je plny rizik, ktoré moZu ovplyvnit bezpe¢nost migranta. V tejto stvislosti
je dolezité zdoraznit, Ze vztah medzi migraciou a bezpe¢nostou je vzajomny a obojstranny.
Migracia moZe predstavovat aj hrozbu pre narodnt bezpecnost. Je to neopodstatnené plne
kvalifikovat ako systematicki hrozbu. Zda sa, Ze za Specifickych okolnosti a ako zd6raziiu-
je K. Koser, je podmienend problematikou nelegalnej migracie, t. j. vyskytuje sa vo velkom
rozsahu, spija skupiny ludi s velmi odliSnym pévodom alebo s malym predchidzajicim
kontaktom; prebieha pocas recesie (Koser K., 2011, s. 274).
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Fenomén medzinarodnej bezpe¢nostnej imigracie je definovany ako spdsob, akym obca-
nia krajiny vnimajt svoju kultiiru, jazyk, ndboZensku alebo narodnt identitu pod vplyvom
migrantov. Ak verejnost vnima migrantov ako hrozbu pre bezpe¢nost $tatu, ovplyviiuje to
nespravne predstavy.

To ovplyviiuje nespravne predstavy o cudzincoch a méZe viest k ich vylti¢eniu. Oznaco-
vanie migrantov je preto tieZ postoj, ktory vedie k ohrozeniu bezpe¢nosti migrantov (Tall-
meister J., 2013). V¥zvou pre spolupracujtce organy EU, §tatne institiicie a mimovladne
organizicie je preto rozvijat medzi migrantmi povedomie o rizikach. Zarovei je treba za-
bezpecit bezpecné prostredie bez predsudkov a vylti¢enia spolu s uvedomenim potenci-
alnych vyhod vyplyvajicich z legidlneho pobytu migrantov v Eurépskej tnii, ¢o neskor sa
urcite zaro¢i (Ahmed I. 2017, s. 274).

Cielom tohto ¢lanku je pokisit sa charakterizovat rizika, ktorym migranti ¢elia pri ces-
tovani do cielovej krajiny. Budi sa tykat najméa cudzincov v procese migracie a ich prvého
stretu s realitou, t. j. aklimatizicia na izemi Polska. Vzhladom na prierez rizik spojenych s
dlhou cestou a vyznamné kulttirne rozdiely, ktoré mozu ovplyvnit prvy dojem alebo postoj
k migrantom, sa v tomto ¢lanku zameriam na migrantov z Blizkeho vychodu a Azie. Ana-
Iyza bezpecnostnych hrozieb v r6znych fazach migra¢ného procesu umoZzni identifikovat
problémové oblasti, siéasné riesenia a navrhy EU a jednotlivych $tatov v tejto oblasti. Vy-
uZitie obsahu dokumentov, ktoré spristupnila Eurépska komisia, pohrani¢na straz alebo
iné inStiticie, spolu s analyzou dostupnej literattiry umoZni opisat fenomén migracie z hla-
diska hlavnych hrozieb a vyziev. Zohladnenie migra¢nych trendov a postrehov o sti¢asnej
migracnej situécii v Pol'sku sa bude odrazat predovSetkym v kontexte migrac¢nej situécie,

ktora sa zacala na polsko-bieloruskej hranici v roku 2021.

Motivacia migranta opustit krajinu pévodu
alebo trvalého pobytu

Zrychlujici sa proces rozvoja pracovnych trhov a moznosti pohybu vdaka Sirokému pri-
stupu k informacidm spdsobili, Ze sa mnoho Iudi rozhodlo opustit svoju krajinu pévodu
alebo bydliska a migrovat na izemie inej krajiny. Pokial ide o medzin4rodnt migraciu, ta
sa vyznacuje ekonomickymi a neekonomickymi aspektmi. Ekonomickym motiva¢nym
faktorom je zvyCajne moznost zamestnat sa a zlepsit si Zivotné podmienky, ktoré mozno

v pripade neekonomickej migracie povaZovat za sekundarne. Neekonomicki migracia je
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zvyc¢ajne podmienena potrebou opustit krajinu pévodu alebo pobytu z dévodu ohrozenia
Zivota alebo zdravia ¢i prenasledovania. Motivacia k vedomému rozhodnutiu odist st tieZ
push a pull faktory podla definicie v slovniku pojmov oddelenia pre migraciu a vntatorné
zaleZitosti Eurépskej komisie, tieto faktory iniciuju a ovplyviiuji rozhodnutie migranta
tym, Ze ho pritahuji do inej krajiny alebo ho nttia migrovat (The European Commission
2021: Glossary of terms). Uvedenda koncepcia sa meni s vyvojom definicie faktorov, je
teda modifikovateIna a podmienend aktualnou situiciou v danej oblasti. V sti¢asnosti
su to: preludnenie, nezamestnanost, zhorSovanie Zivotného prostredia, vojna, prirodné
katastrofy a katastrofy spdsobené ¢lovekom (Nwalutu M., 2013, s. 3) V mysleni migranta
sa ¢asto moZu zdat dominantné faktory, ktoré ho pritahuji. Rozhodnutie emigrovat pre-
to Casto prijimajt Iudia s vysokym socidlnym statusom neuvaZene. Vyhliadka na vyssiu
Zivotnu tiroven alebo pristup k verejnym sluzbam, ktoré nie st dostupné v ich krajine, do
velkej miery ovplyviiuje rozhodnutie podniknit riskantni cestu (Salt J., 2000, s. 34-35).
Aspektom a faktorom, ktory silne pritahuje migrantov, najma z krajin Blizkeho vychodu
alebo Azie do cielovych krajin zapadnej Eurépy, je moznost opitovného stretnutia s ro-
dinou a priatelmi. Podla informaécii poskytnutych zastupcom Pohranic¢nej straZe A. Olej-
niczakom, cielom migrantov je zvycajne dostat sa do Nemecka alebo Franciizska, kde st
silné diaspéry syrskych alebo kurdskych komunit (Infosecurity24, 2021, How migrants
are smuggled through Poland). Ako je potrebné zdéraznit, podla Statistickych informacii,
ktoré predloZila Eurépska komisia, spomedzi Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori
sa na konci roka 2020 zdrZiavali v Eurépskej inii a mali platné povolenie na pobyt, bola
vicsina drziteImi povoleni na pobyt vydanych z rodinnych alebo pracovnych dévodov
(Eurostat, 2021, Imigranti v eurépskej spolo¢nosti). Treba tieZ zdoraznit, Ze prvy takyto
aktivny narast migracie prislusnikov tretich krajin z Blizkeho vychodu a Azie nastal po-
¢as migracénej krizy v roku 2015. Vypuknutie ob¢ianskej vojny v Syrii v roku 2011, alebo
situicia v Iraku, ktory sa uz takmer 20 rokov bori s nasledkami ob¢ianskej vojny po ame-
rickej invazii v roku 2003 vyvolali rovnako silné tlakové faktory, aké mozno pozorovatv
Afganistane, kde pretrvéavajtica socialna nestabilita a postupné politické pohyby zhorsujt
vyhliadky na urovnanie konfliktov. V kontexte sti¢asnej migracnej krizy na polsko-bielo-
ruskej hranici sa systematicky objavujt skupiny migrantov, ktori chcti prekrocit Statnu
hranicu. Podla Statistik, ktoré v roku 2021 predloZila pohrani¢na straZ, prave obc¢ania
Iraku, Syrie a Afganistanu predstavovali najvyznamnejsi zdroj migracie z krajin Blizkeho

vychodu a Azie (Ustredie pohrani¢nej straZe, 2021, Statistiky SG).
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Modely a determinanty prevadzacéstva migrantov

Podla etnickych stadii (Amsterdamskéa univerzita) a Eurépskeho féra o migracii (Bamber-
ska univerzita), M. Neske rozlisil tri modely prevadzac¢stva migrantov. Prvym je pasovanie
ad hoc, ktoré je druhom kratkodobého paSovania. VyuZivaji ho najmi obyvatelia pohra-
ni¢nych oblasti, ktori nemaja velké finan¢né moZnosti. Pomoc prevadzacov vyuZivaji len
na peSie prekrocenie hranic, v pripade potreby bez dokladov. NajzranitelnejSou skupinou
st mladi muZi s nizkou tiroviiou vzdelania, ktori napriek tomu prekracuji hranice s plnym
vedomim, Ze ich cielové destinacia sa nach4dza nedaleko. Druhym modelom je paSovanie
a pouZzivanie faloSnych dokladov, ako s pasy, viza alebo sobasne listy. Tieto doklady st
¢astovydivané ako legitimne, ale vnezakonnom procese skorumpovanymi iiradnikmi pla-
tenymi paSerdckymi skupinami. Migranti absolvuju celd cestu sami a pri prevzati dokladu
zaplatia vopred velki sumu pefiazi. Tento model je natolko riskantny, Ze migranti nemaja
Ziadnu zaruku, Ze sa dostant do ciela. Okrem toho si ¢asto neuvedomujt, aké dokumenty
dostéavaji a riadia sa len pokynmi na mieste urcenia. Tento motiv je pre migrantov natol’ko
nebezpecny, Ze nepoznajtc jednotlivé etapy cesty si neuvedomuju rizik4 spojené s prostre-
dim, poveternostnymi podmienkami alebo kulttirou. Bez toho, aby mali so sebou vhodné
ochranné pomocky, sa pre nich dosiahnutie ciela stiva vyzvou bez pomoci sprievodcu v
kaZdej etape. Posledny model sa tyka vopred organizovaného postupu od etapy k etape. Ako
uvadza vyskumnik, tato forma paSovania je velmi nakladna. VyuZivajui ho najmi bohati
jednotlivci, ako aj Zeny a deti, ktoré sa pripajaji k svojim rodinam Zijicim v zadpadnej Eurdpe.
Proces prevadzacstva je organizovany vopred, ¢o znamen4, Ze samotni migranti nemusia
vyjednavat s miestnymi prevadza¢mi. v kaZdej faze. Je to starostlivo vybudovany retazec
decentralizovanej Struktiry. Prevadzaci sa zdrZiavaju alebo zostavaja v tranzitnych kraji-
nach a menia sa z jednej etapy na druhu. KaZda etapu riadia koordinatori, ktori poveruj
miestnych poskytovatelov sluZieb, s ktorymi migranti dokon¢ia svoju cestu. Tento spdsob,
ktory v sti¢asnosti migranti volia najcastejSie, je podrobne rozpracovany, aby sa vyhli zadr-
Zaniu prisluSnymi sluZbami (Bouteillet-Paque D. 2010, PaSovanie migrantov).

Migranti, ktori chect opustit krajinu pévodu alebo pobytu a nasledne vstipit do za-
padoeurépskych krajin, vytvaraji dopyt po prevadzacskych sluzbach. V zavislosti od ich
finan¢nych moZnosti je k dispozicii Standard poniikanych sluZieb. Aby zvysili svoje San-
ce dostat sa do cielovej krajiny, vyuZivaja ponuky pasSerakov. V obdobi zvySeného zaujmu
o migraciu musia za cestu do Eurépy zaplatit aZ 5-tisic dolarov. Migranti napriek vymene

informacii s ludmi, ktori absolvovali vyCerpavajiicu cestu a ¢asto ju neodporticaji, okrem
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iného aj preto, Ze mnohi z ich krajanov nedorazili do ciela, sa stale zdaji byt o¢areni vi-
dinou pobytu v zidpadoeurdpskych krajinach (Money pl, 2021, Nemecké noviny odhaluja:
tolko platia migranti). Je d6leZité poznamenat, Ze stcasny dopravny prostriedok, ktory
pouzivaji na svojej paserackej trase, nemusi nevyhnutne odraZzat ich rozpocet. Podla li-
teratdry boli doteraz pozemné a ndmorné cesty vyhradené pre migrantov s nizkym roz-
poctom a len bohat$i migranti si mohli dovolit pouZivat letecké cesty. Sti¢asny vyvoj na
dopravnom trhu tito situaciu vyrazne zmenil. Roz§irenim siete liniek nizkorozpoc¢tovych
leteckych spolo¢nosti sa vroku 2018 otvoril letecky kanil nelegilnej migracie pre vSetkych
migrantov. V Polsku k tomu prispeli dvaja velki nizkonakladovi letecki dopravcovia, ktori
niekolkokrat tyZdenne prevadzkuju lety z gréckej metropoly (02.pl, 2017, Wizz Air ohlésil
novu linku). Tato faza, v ktorej sa migranti presivaju lietadlom, je zvycajne jednou z po-

slednych a napriek tomu, Ze je v rozpore so zakonom, je najbezpecnejsia.

Potencialne zdroje hrozieb pre migrantov

Cesta migrantov je spojend s mnohymi rizikami, ktorych si ¢asto nie stt vedomi. Ako re-
lativne lacny spdsob nelegilnej migracie po stsi paSeraci zvycCajne vyuzivaja nakladné
auta alebo dodavky. Z informadcii uverejnenych v spolo¢nej polsko-Ceskej sprave vyplyva,
Ze pohranic¢na straZ spolu s ¢eskou policiou zdoéraznuji riziko vyplyvajiice z pohybu mig-
rantov v skrytych ndvesoch nakladnych vozidiel. Podla pozorovani orgdnov na balkanskej
trase sa tento sposob migracie tyka najma afganskych ob¢anov. NajéastejSie cestuji bez
dokladov vnékladnych vozidlach, ktoré st zaroven chladiarenskymi vozidlami alebo kon-
tajnermi. Migranti pri pobyte v navese, ¢asto nemaji moznost zistit, v akej faze cesty sa
nachadzaja. Zvycajne sa kvoli chladu a z1ému zdravotnému stavu rozhodnt opustit vozidlo
eSte bez toho, aby boli na mieste uréenia (Oddelenie analyz a medzinarodnej spoluprace
Sliezskej jednotky pohranic¢nej straze, 2019, Polsko-ceské spravy o nelegalnej migracii).
Takéto spravanie, hoci mo6Ze viest k zadrZaniu migrantov prisluSnymi sluZzbami, zabraniuje
situdciam, ako bola t4, ktora nastala v oktobri 2019 v Spojenom kralovstve, kde v désledku
tejto formy cestovania zomrelo 39 vietnamskych ob¢anov (Lasota-Krawczyk J, 2019, Smrt
39 migrantov v ndkladnom aute). V pripade kratkych vzdialenosti sa stava popularnou
preprava dodavkami, ktord moZe pre migrantov tieZ predstavovat nebezpecenstvo. Ako
uviedol zastupca pohranicnej straZe A. Olejniczak, upozoriuje, Ze spdsob prepravy ludi

dodavkami predstavuje riziko ohrozenia ich Zivota a zdravia. Preto okolnost, Ze v pripade
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zrdZky sa v nakladnom priestore auta nachadza 30 ludi, predstavuje pre nich smrtelné
nebezpecenstvo. Okrem toho vodici, ktori sa tejto ¢innosti venujq, ¢asto jazdia pod vply-
vom omamnych latok kvoli velkému poctu zdkaziek (Infosecurity24, 2021, Ako vyzera
paSovanie migrantov cez Polsko). Jednou z najnebezpecénejSich ciest migrantov je cesta
po mori. Pokus o preplavanie mora si najcastejSie vyberajii migranti, ktori nemaja int
moznost z finanénych dévodov alebo cestuji vo velkej skupine. Cesta sa zvy€ajne usku-
to¢niuje v pretaZenych alebo uz nefunkénych lodiach. Tato situacia priamo ohrozuje Zivoty
migrantov, ktori st tieZ vystaveni riziku, Ze ich zadrZi pobrezn4 straz tretich krajin, ktorej
postupy ¢asto nereSpektuja Ziadne prava. V désledku toho migranti kon¢ia vo vizeni bez
moznosti zmeny a postup ich situacie. Podla vypovedi migrantovich pri zdsahu libyjskej
pobreZnej strdZe unésaji, usmrcuji elektrickym pradom a ich rodiny potom vydieraja
pod hrozbou, Ze pridu o Zivot ako vizni. Podla informéacii Medzinarodnej organizacie pre
migraciu sa v rokoch 2014 aZ 2021 na ceste do Eurépy po migra¢nych trasiach v Stredo-
zemnom mori a Egejskom mori utopilo viac ako 20 000 odhalenych Iudi (Mikulska A.
2020, Migranti? Nech sa utopia).

Problematickou situdciou pre migrantov a ich rodiny st aj potrebné finan¢né prostried-
ky, ktoré musia zaplatit za sluZby paSerdka. Na ziskanie tychto prostriedkov migranti vy-
uZzivaji vSetky moznosti - od predaja majetku v krajine pévodu aZ po p6Zi¢Kky s vysokym
arokom. V niektorych pripadoch cel4 rodina v krajine pdvodu zloZi svoje tispory na zaplate-
nie nakladov na prevadzacstvo, ktoré sa musia bez vynimKky vratit bez ohladu na vysledok
cesty. Migranti, ktori nemaj dostato¢ny rozpocet, st v mnohych pripadoch niteni prijat
nelegalne zamestnanie v prislusnych krajinich, do ktorych cestuj, s cielom zhromazdit
rozpocet na dalSie hladanie prileZitosti a zaplatenie nakladov na pokracovanie (Europol,
2016, Migrants smuggling in the EU.).

Nedostatok primeraného rozpo¢tu mozZe tiez viest k tomu, Ze migranti st ¢asto bez
svojho stihlasu zapojeni do trestnej ¢innosti, z ktorej nemajt moznost vysttpit. Ako zd6-
raznil Urad OSN pre drogy a kriminalitu, skupiny organizovaného zlo¢inu sa tieZ snaZia
ziskat jednotlivcov pre svoju trestnt ¢innost medzi migrantmi alebo miestnymi komu-
nitami pomocou vydierania alebo prislubov nového zdroja prijmu (UNODC 2010, PasSo-
vanie migrantov). Etapy pohybu migrantov zvycajne zahfnaji kratky pobyt na Gizemi
krajiny alebo oblasti. Ak sa ich dalSia cesta proti ich voli v urcitej fize z r6znych dévodov
zastavi, moéZe to suvisiet so za¢iatkom tzv. obchodovania s ludmi. V stivislosti s migrant-
mi mbZe dochidzat k viacerym formam obchodovania s ludmi. Jeden z najcastejSich sa

tyka nitenej prace.
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Tento postup priamo stivisi s pontikanou paserackou sluzbou. V takejto situécii pa-
Seraci v dalSich fazach obchodovania zvySuji cenu sluZby, pri¢om formu prace povazu-
jua za formu platby. Ide o druh nitenej prace, ktord podla definicie nastava vtedy, ked je
obet nitené pracovat proti svojej voli pod hrozbou nésilia alebo inej formy trestu, ktorou
je v pripade migranta nemoZnost pokraCovat v ceste. Zda sa, Ze rozsah ich prace stvisi
s vypomocou v domacnosti, pridcou na plantdZach alebo pri spracovani ryb. Existuja aj
pripady, ked st tito Iudia niiteni k prostitticii alebo Zobraniu. Novy rozmer rozvoja krimi-
nalnych odvetvi rozsiril katalég hrozieb o obchodovanie s detmi a obchodovanie s ludmi
(Woijnicz P. 2010, s. 300).

Z pohladu migranta moze byt tento jav zdanlivo tazko identifikovateIny a hodnotitelny,
ale vo svojich désledkoch je pre neho velmi zdvaZzny. Ako zdoraziiuje J. Siekiera, si¢asné hu-
manitarna kriza v Eurépe spojila obchodovanie s ludmi s prevadzacéstvom a vytvorila zlo¢i-
necké skupiny, ktoré tieto javy spéjajti. Tato okolnost ¢asto staZuje aj identifikaciu trestného
¢inu pachatela, najmi preto, Ze mnohé obete sa zdrahajt informovat organy ¢inné v trest-
nom konani, a to aj vzhladom na vedomie porusenia zdkona o nelegalnej migracii (Siekie-

raJ., 2021, Obchodovanie s ludmi — pri¢iny a désledky pre medzinarodné spolo¢enstvo).

Spoloc¢enskeé vnimanie migrantov v Polsku ako
faktor formujuci ich bezpe¢nostnt situaciu

Uplny prierez migraénych rizik ¢asto dopliia skuto¢nost, Ze sa neda dostat do cielovej krajiny
v zépadnej Eurdépe. Z pohladu migranta tato situécia zvycajne stivisi s odhalenim nelegélne-
ho prekrocenia polskej Statnej hranice zo strany pohrani¢nej straZe alebo policie. Vzhladom
na svoju Specifickt geopolitickt polohu je Polsko stile povaZzované za tranzitna krajinu pre
migrantov z Blizkeho vychodu alebo Azie. Statistiky, ktoré predloZila pohrani¢na straz, t.j.
pocet viac ako 7-tisic zadrzanych migrantov vroku 2021, naznacuju, Ze tento jav sa vyznacu-
je vysokou mierou odhalenia (VeliteIstvo pohrani¢nej straZze 2021, Statistiky SG). Z dévodu
kratkeho obdobia pobytu, migranti, ktori zostavaji k dispozicii pohranic¢nej strazi alebo st
umiestneni v straZenych centrach pohraniénej straZe v Polsku a neza¢astiiuji sa na verejnom
Zivote, nie st vo vSeobecnosti vystaveni procesu viktimizacie alebo priameho socidlneho
vylac€enia. Z hladiska socidlneho vnimania tato situcia vyvolava urcité obavy, najma ak si-
visia s migra¢nou vinou, t.j. prilevom migrantov vo velkom po¢te. Podla vyskumu G. Kleina

sticasny sekuritiza¢ny diskurz povaZuje migranta za zdroj alebo hrozbu nésilia. Tento kon-



MIGRACIA AKO ZDROJ BEZPECNOSTNYCH RIZiK PRE CUDZINCOV NA CESTACH

text sa vyuziva najmi na vinimanie vztahu medzi ute¢encami a terorizmom. K tomuto efektu
dochadza v dosledku neznalosti autorov nespolahlivych, ale medialne atraktivnych informa-
cii podavanych verejnosti, ktoré migrantov oznacuji velmi negativne (Klein Graig R., 2021:
Reframing Threats from Migrants in Europe). Vtomto rozmere sa postoj k migrantom moze
v kratkodobom horizonte formovat predovsetkym v stivislosti s bezpe¢nostnymi udalostami,
najmi medializiciou teroristickych Gitokov, a to aj prostrednictvom smeru pévodu migrantov.
Na zaklade socidlnych prieskumov, ktoré uskuto¢nilo Centrum pre vyskum verejnej mien-
ky, to moZno prezentovat na priklade Polska. Ako materiil na analyzu posltiZia prieskumy
uskutoénené po teroristickych titokoch v PariZi vroku 2015 a situ4cia na polsko-bieloruskej
hranici v Pol'sku v roku 2021. V prieskumoch z rokov 2015 aj 2021 sa respondentov pytali:
»,Malo by Polsko prijimat migrantov (utec¢encov) z krajin, v ktorych prebiehajt ozbrojené
konflikty?“ V prieskume uskuto¢nenom v septembri 2021, ked vrcholila krizova situécia
na polsko-bieloruskej hranici, boli postoje Poliakov k prijimaniu migrantovzmieSané, hoci
neochotné. S tym, aby Polsko prijalo migrantov z krajin, v ktorych prebiehajt ozbrojené kon-
flikty, nestihlasi takmer polovica respondentov (48%), zatial ¢o ich podporuje (41%), z ktorych
siv8ak 33% mysli, Ze len docasne, t. j. kym sa nebudd méct vratit do svojich krajin. V porov-
nani s vysledkami prieskumu z roku 2015 sa zvysil pozitivny postoj Poliakov k prijimaniu
migrantov z krajin ohrozenych ozbrojenymi konfliktami. V roku 2015 - 53% bolo rozhodne
proti tejto forme pomoci, 5% bolo za, 37% stithlasilo s ich do¢asnym pobytom. Z informacii
uvedenych vo vyskume mozZno najst komentar, ktory hovori, Ze z dneSného historického
hladiska az do teroristického ttoku v PariZi v novembri 2015. Poliaci boli vo vSeobecnosti za
prijimanie utecencov. Po tejto udalosti ziskali odporcovia tohto fenoménu prevahu (Kowal-
czuk K, 2015, Postoj k ute¢encom po teroristickych titokoch v PariZi). Ako zdéraznuja autori
spravy — situacia bola analogicka, ked v maji 2021 médii informovali o udalostiach v Stre-
Poliakov v roku 2021 podporovala poskytovanie tito¢iska migrantom z krajin ozbrojeného
konfliktu. Situicia sa zmenila uz v auguste 2021, ked sa objavovalo ¢oraz viac sprav o vine
migrantov z Blizkeho vychodu a Afriky, ktori sa nelegilne pokiasali prekrocit polské hrani-
ce, a tak bol zaznamenany postupny narast odporcov praxe prijimania utecencov, pricom
v decembri 2021 ich bolo 53%. V prieskume autori tieZ zd6éraziujd, Ze v porovnani s rokmi
2015 a 2021 nedoslo k Ziadnej zmene v postoji vo¢i ukrajinskym ob¢anom. Okrem toho v
porovnani s augustom 2021 a koncom roka 2021 bolo ¢astejSie deklarované udelenie povole-
nia na pobyt pre migrantov z Ukrajiny z oblasti, kde prebiehaj vojnové konflikty (Feliksiak

M., 2021, Verejna mienka o ute¢encoch a situicii migrantov na hraniciach s Bieloruskom).
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Ako zdbrazinuje A. Badkhen, sti¢asna migricia nestvisi len s dislokaciou Iudi, aleje aj s
dislokaciou empatie. Podla autora je vSeobecnym problémom krajin Eurépskej iinie otazka
empatie, ktort sa snazime prejavovat, ale vo vSeobecnosti migrantom nedoverujeme a chce-
me sa vyhnat migra¢nej vine v kaZdej z krajin jej izemia (Badkhen A., 2016) Prilev migran-
tov zo vzdialenych Kkrajin najCastejSie vyvolava v spolo¢nosti obavy spojené okrem iného
s ohrozenim narodnej bezpecnosti. Tieto obavy mdZu vyplyvat z ddsledku réznych faktorov,
ako st napriklad kulttrne rozdiely. V porovnani s priamymi susedmi Polska, z Ukrajiny,
ich jazykova, ndboZenska a historicka blizkost ulah¢uje ich prijatie.

Ako zdorazniuje M. Bilewicz, problém nedo6very a strachu z migrantov z Blizkeho
vychodu alebo Azie je pre Poliakov charakteristicky z ddvodu nedostatku sktisenosti v oblasti
kontaktov, pricom najva¢si strach maji spravidla z neznidmeho. Tento jav sa v psychologic-
kom vyskume oznacuje ako kontaktn hypotéza. Vhodnym prikladom je nemecky narod,
ktorého obc¢ania, ktori majii denne tureckych susedov a kde futbalisti tureckého pévodu
prispievaji k vitazstvdm narodného futbalového timu, si nasli ¢as na to, aby sa zoznamili
a zbliZili s moslimskymi pristahovalcami. Z kultirneho hladiska je teda taZsie strasit ich
ute¢encami. Ako zdoraziiuje M. Bilewicz, polsky narod nemal takyto kontakt s moslimami,
a preto ¢asto nespolahlivé medidlne pokrytie migrantov pésobi v tomto rozmere tak silno.
Prvok, ktory tento princip vystihuje, je etnicka homogenita Polska, ktoré je zodpovedna za
vyvolavanie strachu a ¢asto spdsobuje nepochopenie a neprijatie na vlastnej pode (Solska 1J.,

2017, Bilewicz o tom, preco sa Poliaci tak boja utecencov).

MozZné formy rieSenia

Stibor preventivnych opatreni zaloZenych na predpisoch EU a vnutrostatnych predpisoch
na boj proti nelegilnej migracii by sa nemal tykat len uzavretia hranic a re§pektovanie pra-
va. Opatrenia ¢lenskych statov Eurépskej tinie a schengenského priestoru st v si¢asnosti
zamerané na posilnenie vonkajSich a vnttornych kontrol, ¢o v praxi znamené opatrenia
policajného charakteru. Patri medzi ne inStalacia hrani¢nych zibran a ich monitorovanie,
posilnenie kontroly cudzincov na letiskach alebo hlavnych pozemnych trasich. Takéto
intenzivne opatrenia vSak neprispievaji k vyraznému zniZeniu nelegilneho pristahova-
lectva v celosvetovom meradle, pretoZe sa tykaju len urcitej oblasti. Reakcia na skupiny,
ktoré organizuji nelegilne prekracovanie hranic, vedie len k zmendm migra¢nych tras, ¢o

pre migrantov znamena zvySené niklady a ¢asto predlZuje migra¢na trasu. Tento pristup
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preto zvysuje rizikd a nebezpecenstva spojené s migraciou. Restriktivna kontrola hranic
je spojenad aj so zvySenou aktivitou skupin organizovaného zlo¢inu v oblasti obchodova-
nia s ludmi a inych foriem, ako je obchodovanie so zbrariami alebo obeh falo$nych periazi.
Treba tieZ zddraznit, Ze ak st legdlne kanaly pre tok migrantov obmedzené alebo uzavreté,
viac Iudi vyuZziva sluZby obchodnikov s ludmi a prevadzacov, a preto ma sekuritizacia tejto
problematiky nevhodnym spdsobom negativny vplyv (Iglicka K., 2002, s. 5). Preto je v tom-
to ohlade potrebné vybudovat zaklady zaloZené na vyvaZenej migra¢nej politike. Zaklady
ochrany by nemali spocivat len v presadzovani prava po jeho porusSeni. To je velmi dobleZité
najmai v pripade masivneho migra¢ného tlaku, ktory znemozZiuje vyméahat dodrZiavanie
zakonov zo strany kazdého migranta. Preto sa zd4 byt velmi délezité vytvorit spolo¢nt
stratégiu na drovni EU a v jednotlivych ¢lenskych Stiatoch. Reakciou Eurépskej tinie na
skiisenosti s migra¢nou krizou bolo vytvorenie Eurépskeho centra pre boj proti pasSovaniu
migrantov v roku 2016. Sirokd pdsobnost tohto orgidnu sa vyuZiva na podporu vnitro$tat-
nych policajnych orgdnov a orgdnov pohranic¢nej straZe, najma pri koordindcii zloZitych
cezhrani¢nych operacii zameranych na boj proti prevadzaéstvu. Vzhladom na Specifické
potreby stivisiace s obchodovanim s ludmi bola v roku 2019 k centru priclenena spolo¢na
pracovna skupina pre paSovanie migrantov a obchodovanie s ludmi. Jej ¢innost sa vyzna-
Cuje efektivnym zdielanim tdajov, socidlnymi médiami a analyzou stiikromného sektora.
Tieto ¢innosti Gi¢inne spéjaji vyzvy Specifické pre sti¢asni situaciu v oblasti migracie, pri-
¢om len v roku 2020 viedli k 2 280 zatknutiam, rozbitiu 14 skupin organizovaného zlo¢inu,
zhabaniu 639900 EUR, 52 strelnych zbrani a 1166 faloSnych dokladov (Eur6pska rada 2021,
zachrana Zivotov na mori a boj proti zlo¢ineckym sietam).

Napor migrantov, ktory sposobil sti¢asni situdciu na polsko-bieloruskej hranici, jed-
noznacne posilnil vieru v silu preventivnych opatreni. Ako pri mnohych prileZitostiach
zddraznila komisarka EU pre vnttorné zileZitosti Ylva Johanssonova - je déleZité budovat
povedomie o nebezpecenstvach spojenych s cestovanim, aby si vSetci, ktori planuja vyuzit
nelegalnu migracnu cestu do Eurépy, uvedomili, ¢o to obnésa a aké dosledky to prinisa
(wPolityce.pl, 2021m Informac¢né kampane sl Sancou na zniZenie nelegilnej migracie do
EU). Cielom tychto ¢innosti je poskytnut opoziciu na fakticky a pravne nezluéitelné infor-
macie, ktoré sa Siria v krajindch pdévodu migrantov. Ubezpecenia bieloruskych cestovnych
kancelarii, ktoré migrantom zarucuji zdanlivo bezpe¢ny presun cez Polsko do inych kra-
jin EU, ziskavajii na déveryhodnosti vdaka moznosti kupit si ur¢ity druh ,vyletu“. Tymto
spdsobom poskytuji stibor pravnych dokumentov, ktoré vSak nie st dostato¢né pri prekra-

¢ovani hranic Bieloruska s krajinami Eurépskej inie. Hrozbou pre migrantov moZe byt aj
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nevedomost, Ze samotny pokus o prekrocenie hranic je zvy¢ajne spoplatneny, ¢o si mnohi
migranti nemdZu dovolit, ale kedZe st tak blizko ciela, sti ochotni obetovat vlastnt bez-
pecnost. Ako ukazuje prax, v takejto situécii sa ¢asto ponechavaji v pohrani¢nych lesoch,
na likach a v mocaristych oblastiach, bez pristresia, potravin, liekov a primeraného oble-
¢enia v mrazivych teplotich - v podmienkach, ktoré ohrozuju ich Zivoty, zdravie a urazaja
ich dostojnost. S cielom zabranit situacii na vychodnej hranici Polska, v stilade s mySlienku
ombudsmana by malo byt mozné, aby polské diplomatické zasttipenia v krajinach pévodu
migrantov podnikli kroky. Podla koncepcie - preventivne opatrenia by mali byt zaloZené na
spolupraci. Cielom je preto poskytnit stru¢né, jasné a zrozumitelné informacie zaloZené na
pravnych predpisoch, ktoré sa tykaja dosledkov nelegialneho prekrocenia Statnej hranice
alebo postupov pri podavani Ziadosti o medzinarodnia ochranu vréznych krajinich Eurép-
skej inie. KIt¢om Kk tispechu je budovanie povedomia a zvySovanie citlivosti migrantov
na hrozby stivisiace a upozoriiovat migrantov na rizika nelegilneho presunu do Eurépskej
Unie, najma cez Gizemie Bieloruska (Starzewski . 2021, Ombudsman navrhuje informacéné
aktivity MZV v krajinich pévodu migrantov). Realizicia takychto predpokladov je moZné
prostrednictvom preventivnych informacénych zaviazkov, ktorych prikladom st opatrenia
Australie, ktoré je tieZ vystavena nelegdlnej migracii. Tieto kampane st zamerané predo-
vSetkym na publikum, kde Zije. Australska vldda uplatiiuje narodny pristup k preventivnym
informAciam, ¢oho prikladom st aktivity Australie, ktoré je tieZ zranitelna voci nelegalnej
migracii. Vramci vnttro$tatnych aktivit australska vldda uskutoéiiuje aj komunika¢né kam-
pane zamerané na potencialnych nelegalnych migrantov v krajinach ich pé6vodu a dokonca
aj tranzitu, s cielom odradit ich od poruSovania zakona. Tieto spravy obsahujii informacie
o prisnej politike australskej vlady tykajticej sa pasovania Iudi po mori, ktoré predstavuje
najvacsi problém. Rizika a désledky nebezpecného cestovania, financéné rizika a metédy,
ktoré pouZzivaji skupiny organizovaného zlo¢inu na cielenie na spotrebitelov, st prezento-
vané velmi realisticky (Eurépsky parlament 2021, Intervocation 30. 11. 2021).

Zhrnutie

KaZda etapa cesty migranta do cielovej krajiny moZe byt velmi vyCerpavajtica a viacstupriova,
Casto trvajica mnoho mesiacov. MdZe byt potrebné prekrocit Statne hranice cez nepristup-
né Casti hor alebo strmé ttesy bez primeranej ochrany. Okrem toho migranti prechadza-

ji mnohymi oblastami peSo alebo v pretazenych autich ¢i ¢lnoch, ¢o predstavuje priame
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ohrozenie ich Zivota a zdravia. Hlavnym zdrojom informacii o cestovani sl pre migrantov
pribuzni a priatelia v zdpadoeurdpskych krajinach. Od okamihu, ked sa rozhodn, ich vijed-
notlivych etapéch cesty sprevadza odhodlanie dostat sa do cielovej krajiny. Podla pokynov
sprievodcov, ktori ich ¢asto uspavaijii, musia vykonat rad ¢innosti. Okrem toho ich nedosta-
to¢na informovanost o rizikach mo6Ze rozhodnt o ich Zivote a zdravi. DneSny rozmer migra-
cie sa oznacuje ako sti¢asna migracia, ktoré sa 1i8i od tradi¢nej migracie. SGi¢asny migrant
je zvycCajne vzdelana osoba so Specifickou kvalifikaciou alebo osoba, ktora sa rozhodla na
zaklade analyzy vyhodnosti miesta budticeho pobytu. Na rozdiel od tradi¢ného migranta,
ktory nemal znalosti o geopolitickych podmienkach ani iné vedomosti a zru¢nosti, napr.
ovladanie cudzieho jazyka — stoji v protiklade k stc¢asnému profilu migranta (Kac¢perska,
E. akol,, 2019, s. 18) Na zaklade tidajov z incidentov prezentovanych pohrani¢nou straZzou
je vSak moZné vyclenit pocetnti skupinu migrantov — mladych, vzdelanych ludi, ktori boli
zadrZaniv Polsku a boli prekvapeni, Ze sa ocitli v tejto krajine, ked ubezpecenia prevadzaca
boli iné (Odbor analyz a medzinarodnej spoluprace Sliezskej pobo¢ky Pohrani¢nej straze,
2019, Polsko-Ceské spravy o nelegalnej migracii). Tieto situacie poukazujt na to, ako je us-
pavana ostraZitost migrantov, ktori akoby plne déverovali organizatorom ich prevadzacstva.
V kombinA4cii s nizkou informovanostou o moZnych hrozbach sa migranti m6Zu automatic-
ky, dokonca aj bez toho, aby si to v§imli, stat obetami organizovanych zlo¢ineckych skupin.

Fenomén pohybu cudzincov oznacovany ako migracia je medzinarodnou vyzvou. Na
zéaklade analyzy faktorov, ktoré mdzu ovplyvnit bezpe¢nost migrantov, je potrebné vziat do
uvahy, Ze vzhladom na viacrozmernost tohto javu a vplyv faktorov, ako je nestabilita global-
nej situécie, je riziko ohrozenia bezpec¢nosti migracie vysoké. Je potrebné zdoraznit, Ze na
zéklade sktisenosti z migracnej krizy v roku 2015 Eurépska tinia podnika neustale kroky na
boj proti proti organizovanym zlo¢ineckym sietam, ktoré zneuzivajii zraniteInost migrantov.
Eurépska multidisciplinarna platforma proti hrozbe kriminality EMPACT oznacila boj proti
napomahaniu nelegidlnemu pristahovalectvu za jednu zo svojich priorit na roky 2022-2025.

Cinnost organov presadzovania prava by sa preto mala zamerat aj na preventivne opat-
renia v krajinach pévodu migrantov. V sti¢asnej dobe technologického rozvoja a Sirokej
dostupnosti masovych médii v podobe internetu sa naskyta prileZitost vyuZzit popularne
kanaly socidlnych médii na Sirenie informé4cii o potencidlnych, moZznych forméach hrozieb.
ktoré umoznuju pochopenie odovzdivaného obsahu s minimalnym pouZitim jazykovych
posolstiev. ZvySovanie povedomia o migrantoch je jediny spdsob, ako zniZit riziko viktimi-

zacie. Vyzvy, ktoré predstavujti migranti, a ¢innosti vykonavané v rdmci tloh prislusnych

59



KALINA LUBAS

organov, instittcii a zdruZeni by mali byt zamerané predovsetkym na budovanie povedo-

mia o rizikach, ktoré mo6Zu migrantov pocas ich pohybu postihniit.
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Abstrakt

Cl4anok sa zaober4 fungovanim akademickej kniZnice po¢as pandémie COVID-19. Rozober4 vyuZivanie
zdrojov Akademickej kniZnice WSB, ktoré Citatelom umoZiiovali bezpe¢ne a bez prerusenia vyuZzivat
jej kapacity. Zhriiuje pracu, problémy, s ktorymi sa kniZnica stretla, ale aj rieSenia zavedené pocas
nidzového stavu.

Kltacové slova: praca na dialku, akademicka kniZnica, pandémia, elektronické zdroje, budticnost kniznic.

Abstract

This article is about working of the academic library during the COVID-19 pandemic. It discusses the
use of facilities by the WSB Academic Library that allow the readers to use the resources safely and
uninterruptedly. It summarizes the work, the problems the library encountered, and the solutions
introduced during the pandemic situation.

Keywords: remote work, academic library, pandemic, electronic resources, the future of libraries.

Marec 2020 vyty¢il novy smer pre celd spolo¢nost a vSetky inStitiicie vratane kniZnic,
ktoré museli prakticky zo diia na denl zmenit pristup k svojim fondom. Bolo to mimo-
riadne naro¢né obdobie plné neistoty, strachu a vyziev spojenych s pdsobenim v ¢ase
epidémie. S cielom obmedzit pandémiu sa v Polsku a vo svete zavadzali ¢oraz vacsie ob-

medzenia, ktoré si vynutili nové usporiadanie spolo¢enského a vzdelavacieho Zivota. Pre
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pouzivatelov kniZnic kriza spdsobeni COVID-19 znamenala obmedzenie univerzalneho
pristupu ku kniZzni¢nym fondom a sluZzbam, obmedzenie moZnosti vypoZicat si knihy,
chybajticu moznost vyuzivat ¢itirne. Bola obmedzend moZnost organizovat podujatia,
§kolenia, kurzy, vzdelavacie a vedecké projekty. V akademickom prostredi sa vSetKky tie-
to prvky mimoriadne déleZité. Pracovnici kniZnice museli ¢o najrychlejsie koordinovat
aktivity na dialku a aktivity so socidlnym odstupom a vSetky preventivne opatrenia.

KniZnice zac¢ali systematizovat svoju pracu v novom rezime. Pocas prvej fizy pandémie
COVID-19, od marca do juna 2020, ked bolo zrejmé, Ze izolacia bude spolo¢nost sprevadzat
dlhsie, ako by sa na prvy pohlad mohlo zdat, sa v kniZniciach zaviedli rieSenia, ktoré im
umoznili bezpeéne vykonavat ich hlavné tlohy. Cielom tychto opatreni bolo vyjst v istrety
¢itatelom, ktori rovnako ako zamestnanci kniZznic ¢elili naro¢nej tilohe organizovat distanc-
né vzdelavanie. Pravne akty tykajtice sa prace kniZnic (Zakon o osobitnych rieSeniach si-
visiacich s prevenciou, potla¢anim a bojom proti COVID-19, inym infek¢énym ochoreniam
animi vyvolanym krizovym situdciam) a vzdelavacich instittcii (Vyhlaska MS PR o docas-
nom obmedzeni ¢innosti itvarov vzdelavacej sistavy v sivislosti s prevenciou, potla¢anim
a bojom proti COVID-19) viedli k uzatvoreniu kniZnic pre ¢itatelov a k potrebe bezpe¢ného
planovania pracovného ¢asu a formy prace zamestnanych zamestnancov. Za organizaciu
préce boli vo velkej miere zodpovedni riaditelia inStitdcii. Rozhodli o rozsahu opatreni
na obmedzenie price knihovnikov a administrativnych pracovnikov, pricom zohladnili
stav epidémie v miestnom prostredi. Vo vi¢sich mestskych kniZniciach boli vSetci odbor-
ni zamestnanci povereni pracou na dialku, pricom podla potreby udrZiavali pohotovost
v priestoroch kniZnice. V menSich centrach a v regiénoch, kde bolo ohrozenie nizsie, bola
fyzicka pritomnost zamestnancov v kniZnici vyrazne obmedzena. Akademické, univerzit-
né a Specializované kniZnice Celili novej realite podobnym spésobom, ale tieZ sa vo velkej
miere zamerali na rozvoj elektronickych zdrojov.

V prvom rade kniZnice presli rekonstrukciou svojich kniZni¢nych priestorov. Priestory
kniZnic boli obmedzené prie¢kami, stenami alebo dokonca uzavreté pre cudzich Iudi. Stoly
pre zamestnancov sa posunuli od seba, ¢im sa uvolnili volné priestory. Poc¢et miest na se-
denie vo verejnych priestoroch sa zniZil, ista a nosy sa museli zakryvat rii§kami a museli
sa nosit rukavice, ruky a miestnosti sa museli dezinfikovat. VSetky zbierky boli v karanténe
72 hodin. KniZnice r6znymi spdsobmi a v stilade s hygienickym reZimom najprv oslovili
svojich pouZivatelov tym, Ze im zarucili beZné sluZby, ako napr.

« prediZenie doby vypoZi¢ky;

« zvySenie limitov vypoZiciek;
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» moZnost vypoZicat si zbierky z domu;

- moZnost vzdialenej registracie v kniZnici;

« bezplatné skenovanie vynatkov z knih;

« zlepSenie medzikniZni¢nych vypoZié¢nych sluZieb;

« 0sobitné postupy a miesta na vypoZi¢iavanie, aby sa zabranilo hromadeniu osdb.

DalSou odpovedou na potreby pouZivatelov kniZnic bola digitalna ponuka kniZnic. KniZ-
nice oslovili pouzivatelov svojou ponukou prostrednictvom internetu — svojich webovych
stranok a socidlnych sieti. Rychla a profesiondlna komunikécia s ¢itatelom sa vo velkom
rozsahu stala prioritou mnohych institdcii vratane kniZnic. Uskuto¢nili sa online seminare,
webové seminare, e-learningové kurzy, Skolenia a Zivé prednasky. KniZnice sa vtomto smere
podporovali aj navzajom - organizovanim podujati s cielom poskytnut knizni¢nej komunite
Skolenia alebo inSpiraciu. Podporovali tieZ pristup k online zdrojom tym, Ze identifikovali
bezplatné alebo licencované platformy elektronickych zdrojov. V niektorych krajinach sa
osvedcilo do¢asné bezplatné spristupnenie sluZieb umoZiujicich pristup k elektronickym
verzidm knih alebo ¢asopisov. Vydavatelia tieZ bezplatne spristupnili vedecku literattiru
0 SARS-CoV-2 a univerzitné kniZnice tieZ zintenzivnili svoje 1isilie o skliSobny pristup do
elektronickych datab4z. V kontexte novych podmienok fungovania, dynamického rozvo-
ja modernych technol6gii, beZzného pristupu k internetu sa zda byt nevyhnutné, aby mal
pouZivatel pristup k tiplnym textom knih z akéhokolvek miesta a v akomkolvek ¢ase. Zial,
pouZivatelia kniZnic sa stretavajt s technologickymi problémami pri vyuZivani e-zdrojov
s lepSimi ¢i horSimi vysledkami. To spdsobilo mnoho problémov pri uzivani pouzivatelmi,
ktori doteraz pouZzivali len tradi¢né zbierky. V akademickych a vedeckych kniZniciach sa
z tohto dovodu digitalne zdroje vyuZivaji o nieco menej a spdsobujti o nie¢o menej problé-

mov, pretoZe Studenti, akademicki pracovnici k nim majt pristup uZ roky.

Akademicka kniZnica tvarou v tvar pandémii

Uprostred dynamickych zmien, ktoré nastali v dosledku Sirenia virusu COVID-19, sme
prijali rozhodnutia tykajiice sa nasej vlastnej bezpec¢nosti a bezpeénosti nasich ¢itatelov.
V stilade s obmedzeniami zavedenymi v Polsku bola ¢innost kniZnice najprv na do¢asné
obdobie pozastavenda. Hoci fyzicky priestor kniZnice zostal pre pouZivatelov nepristup-
ny, tim zamestnancov intenzivne pracoval na rieSeniach, ktoré by umoznili vyuZivanie

kniZniénych zdrojov. Zmeny boli nahle, takZe si vyZadovali rychle a rozhodné obraty.
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Z dlhodobého hladiska bolo neprijateIné uvaZzovat o zmenach v prevadzke kniZnice. VSet-
ky prijaté rozhodnutia prispeli k pozitivnej zmene vo vnimani verejnosti ako priatel'skej,
otvorenej, istretovej a na Citatela orientovanej kniZnice.

Od pozastavenia ¢innosti kniZnice a jej poboc¢iek sme zacali proces pripravy a prispo-
sobovania sa novym podmienkam. V marci 2020 sme vzhladom na dlhotrvajtci stav epi-
démie a obmedzenia stvisiace s pobytom v priestoroch univerzity zaviedli na dobu trvania
hrozby ochorenia COVID-19 postup pri poZzi¢iavani a vracani dokumentov v Akademickej
kniZnici Akadémie WSB.V zaujme zabezpecenia bezpe¢ného vyzdvihnutia dokumentov
pracovnik kniZnice stanovil konkrétny datum a ¢as vyzdvihnutia, a to individualne pre
kazdého ¢itatela. Na tento ti¢el bola upravena samostatni miestnost pri vechode do budovy.
Hodiny boli rozvrhnuté tak, aby sa ¢o najviac obmedzil kontakt s verejnostou. Vratenie by sa
mohlo uskuto¢nit na trezore zriadenom mimo priestorov kniZnice bez priameho kontaktu
so zamestnancami. Postupovali sme podla odporti¢ani Narodnej kniZnice a vratenu lite-
rattru sme umiestnili do samostatnej miestnosti na trojdfiov karanténu, ktora fungovala
ako izola¢ni miestnost pre knihy. Miestnost sa pravidelne ozonizovala, aby sa ¢o najviac
obmedzilo Sirenie virusovych patogénov. V nasledujicich tyzdnoch sme, podobne ako iné

kniZnice, vyskiiSali mnoho dalSich modelov poZi¢iavania a vracania.

Obr. 1: Statistika vypoZi¢iek v kniZnici v obdobi marec-oktéber 2020

Obr. 2: Statistika vratenych vypoZi¢iek v KniZnici v obdobi marec-oktéber 2020
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BohuZial, podobne ako vi¢Sina kniZnic sme Celili prudkému poklesu Citatelov a vy-
poZziciek, pravdepodobne kvOli obavam z priameho kontaktu. NaneStastie, rok po vy-
puknuti pandémie nevidime na grafe proporcionalny narast k poklesu spésobenému
epidémiou.

Obr. 3: PoCet navstev kniznice od marca do oktébra 2020

V stivislosti so zavadzanymi zmenami sa prioritou stalo reagovanie na zmeny namiesto
realizacie planu. Neznamenalo to tiplné zruSenie predchadzajticich planov, ale znamenalo
to ich reorganizaciu alebo zmenu spdsobu ich realizacie.

Knihovnici prispdsobili svoje sluzby tymto obmedzeniam. Tradi¢né osobné navstevy
za UcCelom aktivacie kniZzni¢ného G¢tuy, ziskania informacii o knizni¢nom ucéte alebo zG¢-
tovania s kniZnicou za ti¢elom schvalenia vypoZi¢ného preukazu boli nahradené najma
e-mailovymi alebo telefonickymi kontaktmi. Citatelom, ktori sa zaregistrovali prostred-
nictvom online katalégu kniZnice, zamestnanci automaticky odomkli ¢ty bez nutnosti
osobnej nivstevy v priestoroch kniZnice.

Zmenila sa aj webova stranka kniZnice. PredovSetkym sa tu objavili zaloZKy venované
konkrétnym Studijnym odborom so zoznamami online zdrojov, zdkladnych materialov,
ktoré mozu Studenti vyuZivat pocas Stidia. Na webovej stranke kniZnice bola vytvorena
zbierka uZito¢nych webovych stranok, zoznamov ¢asopisov, opisov uzitoénych aplikacii
alebo elektronickych databaz. KniZnica pontka pribliZne 20 databaz (vratane plnotexto-
vych), ktoré poskytuji pristup k desiatkam tisic ¢asopisov a knih v elektronickej podobe.
K vicsine databidz moZno pristupovat na dialku, z akéhokolvek zariadenia s pristupom na
internet. Zamestnanci pripravili presné a podrobné pokyny na pouzivanie elektronickych
databaz. Zvysili sa finan¢né prostriedky na knihy v elektronickej verzii spristupnené pro-
strednictvom databaz ebookpoint BIBLIO a Ibuk Libra. Pouzivatelia mali moZnost vyuZivat

knihy, ktoré boli zdkladom ich Sttdia, v online forme. Okrem toho mal kaZdy ¢itatel moZnost
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navrhnat knihy na zakiapenie. Cielom tychto aktivit bolo poskytntt ¢o najvi¢Siemu poctu
Citatelov pristup k potrebnym publikacidm z ich oblasti.

S cielom uspokojit potreby Citatelov sme zorganizovali 19 Skoleni o pouZivani elektro-
nickych databaz, ¢im sme zvysili digitdlne kompetencie i¢astnikov. Stretnutia sa konali
online pomocou vzdialenych komunikatorov, ako st ZOOM alebo MsTeams, a viedli ich
knihovnici alebo zastupcovia konkrétnych databaz. Ziskali sme 7 bezplatnych docasnych
sktSobnych pristupov do réznych elektronickych databiz a predmetovych sluZzieb spri-
stupnenych online. Databazy boli tematicky réznorodé, ¢o umoZnilo poskytntat mnoZstvo
obsahu pre réznorodé publikum.

Webova strdnka kniZnice je hlavnym prostriedkom komunikacie s uzivatelmi, ale treba
poznamenat, Ze velka Cast aktivit sa presunula na socidlne siete. Okolnosti pandémie ukézali,
aky je tento kanal vhodny na informovanie a komunikaciu s ¢itatelmi. Tomuto fenoménu
bolo venovanych viacero ¢lankov, ale najvystiZnejSie nanl poukazal Grzegorz Gmiterek (Gmi-
terek G, 2021, s. 59): ,,V obdobi tipIného alebo docasného uzavretia budov univerzitnych kniZnic
vyuzivali tieto inStitticie Facebook ako jeden z najddleZitejsich prvkov svojho fungovania v sie-
tovom prostredi. [...] Prostrednictvom nich boli pouZivatelia informovani o novinkdch v kniZnici,
0 moZnostiach vyuZivania konkrétnych sluZieb online a zdrojov kniZnice.”

Sociidlne média umoZziiujd, aby sa informacie dostali k Sirokému publiku, ale tieZ umoz-
nuji posudit, ¢i sa navrhované rieSenia tykajtce sa fungovania kniZnice stretnii s priaziiou
a pochopenim alebo naopak. Média zabezpecuji G¢inny kontakt s ¢itatelmi (napriklad
stranku kniZnice na Facebooku sleduje pribliZzne 900 ludi). Specialne pre obdobie obmedze-
ni sme pripravili 9 novych tematickych cyklov, v ktorych sme ¢itatelom poskytli poznatky
o potrebnych kompetenciich, ktoré st nevyhnutné pri praci a diStanénom vzdelavani. Kaz-
dy deni sa objavovali prispevky odporicajice uZitoéné aplikacie ¢i nastroje. Snazili sme sa
vzbudit u ¢itatelov zvedavost, aby siahli po literattre, o ktorej mozno nevedeli alebo ktora
unikla ich pozornosti. Chceli sme ¢itatelov upozornit, Ze kniZnica nezanikla, ale prispdso-
bila sa novej realite.

Medzi dalSie sluZby, ktoré pracovnici kniZnice poskytovali akademickej obci, patrilo
skenovanie kniZzniénych materidlov na vzdelavacie ticely. Skenovanie sa vykonavalo ad hoc
s ustanoveniami o ich pouZiti. Po¢as prvej faizy pandémie vykonali pracovnici kniZnice na
poZiadanie 86 skenovani. Okrem toho mali Studenti moZnost vyuZit ponuku tematickych
kolaZi pripravenych Specidlne pre tému pisanej diplomovej prace. Tato sluZba zostala ¢ita-
telom trvalo k dispozicii. V prvej vine bolo pre ¢itatelov vyrobenych 50 kompletov. Obdobie

pandémie si vyZiadalo zmeny v kniZni¢nom systéme a boli prijaté priebeZné opatrenia:
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« automatické prediZenie lehoty na vratenie knih

- zvySenie limitov vypoZiciek

« povolenie/zakazanie objednavania kniZzni¢nych materialov

 aktualizacie systému v uzavretych diloch

« zmeny datumu zberu poZadovanych poloZiek.

Okrem toho bola po¢as pandémie vypracovana Prirucka k diplomovym pracam — obsa-
huje vSetky informAcie o tom, ako forméatovat bakalarsku alebo magisterski pracu, spolu s
potrebnymi pravidlami tvorby poznamok pod ¢iarou a bibliografickych popisov.

Aktivity kniZnice boli sti¢astou celonarodnych kniZni¢nych kampani, ktoré boli v tom ¢ase
beZné, ako napr: #nozostawiamczytelnika, #bibliotekiwsieci, #zostanw domu. Za zmienku
stoji, Ze napriek pandémii a pretrvavajlicim obmedzeniam sa ndm v méji podarilo zorgani-

zovat Narodny tyZden kniZnic, pricom sme podujatia presunuli do online podoby.

Zmiernenie obmedzeni

Akademicka kniZnica otvorila prevadzku pocas prvej fazy (maj 2020) obmedzeni stivisia-
cich s COVID-19. Vratili sme sa k moZnosti vypoZi¢iavania a vracania tradi¢nym spdsobom
v priestoroch kniZnice. Na zaistenie bezpeénosti pouZzivatelov, ako aj personilu, bola vypo-
7i¢na kniZnica vybavena odporti¢anymi bezpe¢nostnymi opatreniami, ako st dezinfek¢né
prostriedky, masky a rukavice. Na oddelenie ¢itatelov bolo zriadené plexisklo. Ludia vstu-
pujici na univerzitu boli registrovani a boli stanovené limity po¢tu oséb v jednotlivych ob-
lastiach. Pocas jesenného obdobia boli ¢itdrne otvorené pre ¢itatelov a bolo mozné vyuZivat
kniZny fond a pocitac¢e umiestnené v tychto priestoroch. Od iplného otvorenia poZi¢ovne
a Citarne sme zaznamenali nérast poctu Citatelov, ktori prichadzaji do kniZnice.

Situacia spdsobend epidémiou predstavovala pre knihovnikov velk vyzvu. Na zabezpe-
¢enie pristupu k uZito¢nym zdrojom bolo potrebné pripravit a zaviest nové rieSenia. KniZznica
sarozhodla zaviest do kniZni¢ného systému novy modul elektronickych knih, pretoZe me-
dzi pouzivatelmi bol velky dopyt po knihach v elektronickej verzii. Modul umoZiiuje spri-
stupnit Gplné elektronické knihy vo forme prehliadaca, pri¢om zachovava Giplné autorské
prava na dokument a chrani ho pred dal$im kopirovanim. Pri uvedeni modulu na trh bolo
v tejto podobe k dispozicii viac ako 600 kopii.

Zmeny zavedené v dosledku pandemickej krizy spolu s odhodlanou a tvorivou timovou pra-

couumoznili kniZnici efektivne a i¢inne sltzit ¢itatelom a fungovat vznacne zmenenej realite.
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Obnova poc¢tu Citatelov a pocit bezpecia bude vyzvou pre kaZzda fungujtcu instittciu,

ktora Celila poklesu pouZivatelov v désledku virusu COVID-19.

Zhrnutie

Pandémia a predovSetkym lockdown obmedzili pristup pouzivatelov k tradi¢nym (papierovym)
akademickym zdrojom. D6vodom bolo nielen niitené zatvorenie kniZnic pre navstevnikov,
ale aj potreba zaviest akademicki vyucbu v hybridnej a dokonca dialkovej forme. To viedlo
k tGZbe po Stadiu zo strany tych, ktori Zija v zna¢nej vzdialenosti od univerzity a nasledne
k zvySenému zaujmu o zdroje dostupné v elektronickej podobe. Tato skiisenost ukazala do-
leZitost online zdrojov vo forme elektronickych knih na vypoZi¢anie a ¢lankov dostupnych
prostrednictvom elektronickych databaz, ktoré st dostupné mimo univerzitnej siete - doma.
Citatelia chceli tieto zdroje vyuZivat. Ponikané zdroje zodpovedali potrebam fakult a praco-
visk univerzity. Akademicka obec sa uéila, vyu¢ovala a robila vyskum najma online. To plati
aj pre deti na zakladnych Skolach, kde treba mat na pamiti, Ze pribliZne o desat rokov budu aj
oni pouZivatelmi akademickych kniZnic. Z toho moZno vyvodit, Ze uprednostfiovanou formou
budi online zdroje. Niektori pouzivatelia vSak stale volia tradi¢ny spdsob s fyzickymi materi-
almi. KniZnica by mala uspokojit obe tieto potreby, a to prostrednictvom pristupu k zdrojom,
sluZbam a §koleniam online aj v tradi¢nom priestore, pricom by mala obe formy navyse kom-
binovat. Vdaka pandémii prevladaja zdroje v elektronickej podobe nad tradi¢nymi zdrojmi.
Mozno teda konstatovat, Ze skiisenosti vyplyvajice z pandémie sa formovali a natrvalo zakotvili
vo svete vzdelavania a kazdodenného Zivota. Zial, poukazali aj na digitalne medzery, ktoré
niektorym pouZivatelom brania v digitalnej integracii s moZnostou dialkového vzdelavania.
Digitalna priepastsa urcite stala jednym z najvac¢sich problémov. V nedostatku infrastruktary
azariadenina pristup k elektronickym zdrojom, ale aj v nedostatku digitalnych kompetencii.

Elektronické képie obsahu sti nadalej problémom. V smerniciach o autorskom prave
a suvisiacich pravach (v roku 2019) boli skuto¢ne vynechané. Z tohto dévodu v Eurépskej
Unii stile neexistuje dobré rieSenie, ktoré by tento problém odstranilo. Je to stale velmi velka
prekazka, ktora brani digitalizacii obsahu. To si vyZaduje rozvoj digitalnej stratégie, ktora
sa neobmedzuje len na elektronické knihy, ale vytvara nové modely zamerané na transfor-
maciu a inovaciu sluZieb. Napriek tomu, Ze cielom pristupu k vedomostiam v elektronickej
podobe je rozvoj digitalizacie spolo¢nosti. Prostrednictvom pristupu k digitdlnym sluzbam

sa centralizuje riadenie kniZnic. Novy vyvoj prindtil zamestnancov kontrolovat autorské
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prava, Standardizovat technické rieSenia a zmenit sposob riadenia ¢innosti. V miestnom
meradle rozhodol o vytvoreni modernych sluZieb alebo o zlepSeni uZ tych existujtacich. Uz
teraz mozno kon§tatovat, Ze napriek tymto rieSeniam nie je mozné jasne definovat perspek-
tivy rozvoja kniZnic. Pandémia mala mnoho negativnych t¢inkov. Sluzby, ktoré kniZnice
pontuikaj1, sa stale musia prispdsobovat rieSeniam socidlneho odstupu, a preto sa stéle ne-
mobZu organizovat podujatia pre pouZivatelov. A Glohy st obmedzené len na tie zakladné,
ako je obsluha pouzivatelov. Pristup do kniZnic je stale prisne obmedzeny. Velkym prinosom
priameho uzavretia pre pouZivatelov bola moznost vykonat dokladné ¢istenie kniZzni¢nych
fondov, pri¢om knihy dostali nové Stitky a oznacenia.

Vdaka skiisenostiam, ktoré kriza priniesla, sa ¢lovek moZe efektivnejSie pripravit na
dalSie neo¢akavané a nepredvidatelné situicie. V stilade so zasadou socidlneho odstupu
by sa malo paméitat na zmeny v infrastrukttre kniZnice, ¢o bude v budicnosti pre pouZiva-
telov funkénejSie a menej ho ovplyvni v krizovych situiciach. Na zdklade individualnych
sktisenosti s riadenim zamestnancov, zdrojov, vybavenia a nipadov by sa mal plan rozvoja
kniZnice spresnit. PouZivatelia a dokonca aj verejnost by sa mali dozvediet o inych moz-
nostiach, ktoré kniZnica pontika, ako je iba tradi¢né vypoZi¢iavanie knih.

Sociilne média sa stali zdkladnym néstrojom komunikacie, propagicie a informovania
o sluzbach, ktoré kniZnica pontika. Facebook sa stal platformou na zverejiilovanie noviniek
tykajicich sa ¢innosti kniZnice a samotnej univerzity, ale aj na informovanie pouzivatelov
o digitalnych a tradi¢nych zdrojoch. Obsah prispevkov sa tykal prezentacie vzdialenych
informac¢nych a kniZni¢nych sluZieb, digitalnych zdrojov, vzdialeného pristupu k zdrojom
bibliografickych databéz, digitidlnych kniZnic (s volnym pristupom alebo spoplatnenym),
zariadeni na vyuZivanie kniZni¢nych sluZieb (napr. sluzba skenovania na poZiadanie). To
zahfnalo textové aj multimedidlne informAcie. Toto médium ulahcilo zdielanie informa-
cii o zbierkach a samotnych zbierkach. Slizila ako prezenticia zaujimavych dokumentov
a obsahu. Tento néstroj sa stal zakladnou formou komunikacie s pouzivateImi, ktori vdaka
nemu ziskavali aktudlne informAcie o novinkach v kniZznici, moZnostiach vyuzivania sluzieb
a zdrojov na dialku. Prvykrat sa socidlne média pouZzili skdr na poskytovanie zdkladnych
informAcii neZ na interakciu s pouZivatelmi.

ZvySovanie rozsahu ¢innosti kniZnice zahfiia finan¢né vydavky na rozvoj investicii do
vyskumu a kniZniénych programov. Tym sa posilnia vzdelavacie, digitalne a kultiirne cie-
le prostrednictvom ich virtudlneho rozmeru a zamestnanci buda musiet kontrolovat digi-
talne spristupnené idaje. Aby inStittcie prezili, musia sa neustale prispésobovat zmenam

vo svojom prostredi. To isté plati aj pre kniZnice. Informac¢né technolégie sa preto musia
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neustéale rozvijat a skimat potreby pouZivatelov a tieZ na ziskavanie kapitalu na ¢innost,
napriklad prostrednictvom projektov. Pri dodrZani zasady proporcionality priestorovych,
finanénych a personalnych zdrojov je potrebné overit kvalitu ponuky a tiroverl zaujmu po-
uZivatelov. KniZnica by sa nemala zameriavat hlavne na hromadenie kultirnych statkov,
zamestnancov a ¢itatelov, ¢o vedie k nedostato¢nému rozvoju a len k preZitiu. Déraz by
sa mal klast na inovacie a zmeny, ale nie na ni¢enie osved€enych postupov a planovania.
KniZnica by sa mala usilovat o zvySenie atraktivnosti knihovnickeho povolania, aby prila-
kala mladych a otvorenych Iudi, ktori sa IahSie prispésobujii zmenidm a dokazu prichadzat
s neocividnymi rieSeniami. Ucia sa od sktsenejSich kolegov a spolu s nimi zlepSujii svoje
kompetencie, ¢o by im poskytlo novy pohlad na nové rieSenia.

Obdobie pandémie vyzadovalo od zamestnancov va¢sSie nasadenie a rychlu reakciu na
neustale zmeny vrealite. Podnietilo to ich kreativitu a flexibilitu. Prinieslo to vela tazkosti,
ktorym bolo potrebné Celit, ale zarovenl to otvorilo nové prileZitosti, ktoré predtym neboli
vyuzité. Otvorenost voci vede, vzdelaniu a kulttire zohrava v modernej spolo¢nosti dolezitt
tlohu. Okrem iného sa tak IahSie prispdsobite neo¢akiavanym situdcidm. Dtufame, Ze pou-
Zivatelia si z tohto naro¢ného obdobia zapamaétajii otvorenost kniZnice a schopnost rychlo

robit zmeny, ktoré ulahcia ¢itatelom a predovSetkym pouZivanie zdrojov.
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RIADENIE SKOLY V CASE KRiZY / OBMEDZENIA FUNGOVANIA

Dominika Kijak

Riadenie Skoly v ¢ase krizy / obmedzenia
fungovania

School management during a crisis /
functional limitations

Abstrakt

Praca sa zameriava na riadenie Skoly v ¢ase krizy. Autor sa zameral predovSetkym na zavedenie
dialkového Sttdia po prvykrat v histérii polského Skolstva. O spésobe organizovania dialkového
sttdiarozhodovali riaditelia §kol v spolupréci s u¢iteImi. Nastroje, ktorymi boli pedagogicki pracovnici
vybaveni, boli prispdsobené potrebdm a mozZnostiam deti aj rodi¢ov. Prijaty model vyucovania sa
musel prispdsobit novym podmienkam, v dosledku ¢oho sa zistilo, Ze napriek rozvoju sa zo Zivota
koly vytratili moderné technoldgie, ktoré denne sprevadzajti ¢loveka 21. storo¢ia. Clanok predstavuje
opatrenia, ktoré prijala jedna zo $kél v Krakove. Vdaka vedeniu Zakladnej Skoly Da Vinci v Krakove
sa Skola dostala z organiza¢ného chaosu, ktory pocas pandémie zachvétil polské Skolstvo, bez ujmy.

Klucoveé slova: riadenie Skoly, pandémia, dialkové vzdelavanie, digitalizacia, nastroje IKT, Verejna
zakladna skola Da Vinci v Krakove.

Abstrakt

The work focuses on managing the school during the crisis. The author of the work focused primarily
on the introduction of distance learning for the first time in the history of Polish education. The way of
organizing remote learning was to be decided by the principals in cooperation with the teachers. The
tools with which the teaching staff was equipped were adapted to the needs and possibilities of both
children and parents. The adopted model of teaching had to adapt to the new conditions, as a result
of which it was realized that despite the development, modern technologies that accompany people
in the 21st century on a daily basis have been removed from school life. The paper presents activities
undertaken by one of the schools in Krakow. Thanks to the management of the Da Vinci Public Primary
School in Krakow, the facility emerged unscathed from the organizational chaos that overwhelmed
Polish education during the pandemic.

Keywords: school management, pandemic, remote education, digitization, ICT tools, Da Vinci Public
Primary School in Krakow
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DiStanéné vzdelavanie uZ nie je fikciou. Je potrebné aktualizovat celd Skolsku realitu vratane
opatreni prijatych ucitelmi aj riaditeImi. Ak sa vyucovanie kona na dialku, aby sa nenaru-
§ila klt¢ova verejné sluzba — vzdelavanie — presunie sa aj dohlad riaditela Skoly na internet.
Ulohy riaditela koly definované v nariadeni o pedagogickom dozore, nariadenie ministra
narodného vzdelavania z 25. augusta 2017 o pedagogickom dozore (t. j. Z. z. z roku 2020,
bod 1551 v zneni neskorSich predpisov) sa musia plnit bez ohladu na podmienky. Preto sa
hodnotenie, kontrola dodrziavania zdkona ucitelmi, podpora pedagogickych zamestnan-
cov pri vykonavani ich ¢innosti, monitorovanie institticie vykonava online formou. Ako
vyskumny néstroj, ktorého ti¢elom je uskuto¢nit planované hodnotenia, moZno formular
Google povaZovat za dotaznik ¢i interview. Na druhej strane, monitorovanie kaZdodennych
¢innosti ucitelov, ako je zapisovanie tém vyucovacich hodin do dennika alebo vypliiovanie
dochadzky Ziakov, sa vykonava prostrednictvom elektronického dennika, ktory nahradil
tradi¢ny papierovy dennik. Tento nastroj sa pouZiva aj na kontakt uéitelov s rodi¢mi a na
zasielanie informacii, ozndmeni a rozhodnuti vedenia Skoly. Organizovanie zasadnuti pe-
dagogickych rad na dialku by tieZ nemalo byt tazké. Je doleZité, aby riaditelia v rdmci pod-
pory zamestnancov nezanedbavali §kolenia a motiva¢né rozhovory, dohliadali na priebeh
komunikécie medzi u¢itelmi, Ziakmi a rodi¢mi a v pripade potreby vdaka systematickému
monitorovaniu vztahov zamestnancov s detmi a ich zdkonnymi zastupcami rie$ili problé-
my, ktoré by sa pri praci na dialku nemali podcefiovat. U¢inna prevencia krizovych situécii
je déleZitou sti¢astou monitorovania tiloh Skoly (SMART — manaZment Skoly pocas epidémie).

Zatial ¢o presun realizicie zakladnych tloh do siete nespdsobil riaditelom problémy,
okrem iného aj vdaka zavedeniu niektorych pravnych predpisov (nariadenie ministerstva
Skolstva z 20. marca 2020...;nariadenie ministerstva Skolstva z 25. marca 2020....), prekaz-
kou sa stal nedostatok vybavenia potrebného pracu a vzdeldvanie na dialku. Ministerstvo
Skolstva a vedy vyslo riaditelom $kol v Gistrety. Podla zverejnenej spravy o zabezpeceni fun-
govania jednotiek vzdelavacieho systému pocas epidémie COVID-19 (Sprava MEN, Zabez-
pecenie fungovania jednotiek vzdeldvacieho systému pocas pandémie COVID-19) vSetky Skoly
vkrajine spolu s ich vedicimi organmi dostali finan¢nt podporu. Od 1. aprila mohli jednotky
miestnej samospravy ziadat o financovanie nakupu elektronického zariadenia na vykonéa-
vanie a i¢ast na online medikéacii. V ramci spustenych projektov ,Skola na dialku“ a , Skola
na dialku +“ sa ziskali finan¢né prostriedky na nakup pocitacov. Podla idajov uvedenych
v spréve ziskalo do 15. jina podporu v rdmci oboch programov 4836 miestnych samosprav.

Udaje zverejnené v sprave st viak v protiklade so spravou Digitalneho centra (§tidia

Vzdeldvanie na dialku v ¢ase pandémie). 36 % uéitelov uviedlo, Ze hlavnym problémom,
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s ktorym sa stretivaju pri vzdelavani na dialku, je nedostatok vybavenia. V prieskume
medzi riaditeImi §kol, ktory uskutoénil InStittt pre verejné otazky (Stiidia Vzdelavanie
na dialku v ¢ase pandémie), 81 % $kol zastavalo nazor, Ze Studenti sa nemozZu plne zu-
¢astriovat na Struktirovanom distan¢nom vzdeldvani z dévodu nedostatku poc¢itacového
vybavenia. Velkym problémom sa ukazala aj kvalita internetového pripojenia, ¢o viedlo
k digitdlnemu vylaceniu deti a k prehlbovaniu nerovnosti v pristupe k vzdelavaniu. Revi-
dované boli aj nové zakladné ucebné osnovy pre vSeobecné vzdelavanie, ktoré sa zaviedli
na zakladnych $§koldch od 1. septembra 2017 a na strednych $§koldch od 1. septembra 2019.
Hoci to kladlo déraz na rozvoj digitidlnych kompetencii Ziaka, efektivne vyuZivanie mo-
dernych technolégii, realita sa ukazala byt kruta. Ukazalo sa, Ze mladi Iudia, ktori plynu-
lo pouzivaji mobilné telefény, poznaju fungovanie aplikacii a st aktivni na socidlnych
sietach, ktoré povaZzuju za alternativny svet, nevedia poslat e-mail s prilohou alebo pou-
Zivat kancelarsky balik Office, nehovoriac o dal$ich ¢innostiach, ako je prihlasenie sa do
posty a prijatie pozvania na online lekciu prostrednictvom aplikicie Google Meet. Tento
problém sa tyka aj pedagogickych zamestnancov. Zatial ¢o mladi Iudia sa snaZia vzdela-
vat sami, usilujt sa zlepSovat svoje kompetencie vratane rozvoja digitilnych zrucnosti,
starsi ucitelia technologické inovacie nepoznaju. Pristupuji k nim s velkymi predsudka-
mi a neochotou. Nedostatok systémového vzdelavania stile podmieniuje nizke digitalne
kompetencie uéitelov. Sprava zo §ttadie o diStan¢nom vzdelavani v ére COVID-19 (Stadia
—Vzdelavanie na dialku v dobe Covid-19) tieZ odhaluje pravdu o priprave ucitelov na on-
line vyucCovanie. Na zaklade prieskumu sa zistilo, Ze pedagogicki pracovnici sa necitia
byt plne kompetentni z(i¢astiiovat sa na diStan¢nom vzdelavani. Chyba im primerana
metodick4 priprava v oblasti prenosu tradi¢nych hodin do digitalneho sveta a technolo-
gicka priprava. Ucitelia opakovane zd6raziovali, Ze ako problém vnimajt aj nedostato¢-
na podporu zo strany vedenia $koly. Riaditelia $k6l neboli schopni zorganizovat Skolenie,
pocas ktorého by boli vybaveni nastrojmi, ktoré by im umoznili viest hodiny na dialku.
Vedomosti boli ntiteni ziskavat z internetu, kde si prostrednictvom ti¢asti v diskusidch
na diskusnych férach vymienali ziskané informaécie, postrehy a tivahy.

V §tdii s ndzvom Riaditelia pre $pecidlne tilohy - Vzdelavanie na dialku v ¢ase izolacie
(Sobiesiak-Penszko P., Pazderski F, 2020) vedenie, rovnako ako ucitelia, oznacilo za problém
nedostatky vo vybaveni a Sirke pAsma siete. Riaditelia §kol v§ak upozornili aj na dalsiu vel-
mi dbleZit otazku. Ako problém uviedli nedostatok podpory zo strany rodi¢ov. Kvoli svojim
pracovnym povinnostiam sa nemohli naplno venovat svojim detom a poméahat im s elek-

tronickymi zariadeniami. Zial, vzhladom na distanéné vzdelavanie nemohol uéitel priamo
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dohliadat na pracu Ziakov, takZe niektoré povinnosti padli na plecia opatrovnikov Ziakov. AZ
88 % opytanych riaditelov vSak poukazalo na to, Ze deti sa musia delit o vybavenie so stro-
dencami, ¢o tiez ovplyviiuje kvalitu distan¢ného vzdelavania. To sa nisledne premietlo do
realizécie zdkladného ué¢ebného planu. Medzi dalSie problémy, ktoré riaditelia uviedli, patri
¢asova narocnost dialkového vzdelavania, psychicka zataz, taZkosti pri mobilizacii Ziakov
k praci ¢i nedostatok systematickej prace deti. Riaditelia tieZ poukézali na nedostatok jas-
ne definovanych pravidiel pre organizaciu dialkového vyucovania, nedostatok reakcie zo
strany veddcich organov a jednotnych zasad tykajicich sa odmeiiovania uéitelov. DoleZita
bola aj neistota, ktora sprevadzala pedagogickych pracovnikov, spdsobena rozporuplnymi
anejasnymi oznameniami ministerstva Skolstva o trvani dialkového studia.

Tieto tidaje st vrozpore s vysledkami uverejnenymi v uvedenej sprave (sprava ministerstva
Skolstva Zabezpecenie fungovania jednotiek vzdelavacieho systému poc¢as pandémie CO-
VID-19) pripravené pre M3VVa$ SR. Hoci sa v lom spominaji projekty realizované z fondov
Eurdpskej inie (Inovativne rieSenia pre digitalnu aktivaciu, Vzdelavacie aktivity pre rozvoj
digitdlnych kompetencii), priprava platforiem pre diStan¢né vzdelavanie (epodreczniki.pl),
financovanie postgradualneho Stidia v oblasti vzdelavania v oblasti informac¢nych tech-
nolégii alebo efektivne vyuZivanie IKT pri realizacii vyucovacich tloh zahrnutych v Stu-
dijnych planoch, Ziadna z prijatych iniciativ nezachranila polské §kolstvo pred paralyzou.

Aka bola samoorganizacia §kol poc¢as pandémie? Riaditelia, ktori nemali podporu do-
zornych organov, boli ntiteni sami organizovat a planovat diStan¢né vzdelavanie, ¢o v praxi
znamenalo, Ze ulitelia a vedenie sa navzajom Skolili a vymieniali si ziskané poznatky o tom,
ako pouZzivat aplikicie na ulahcenie online vyucovania. Bolo tieZ potrebné rychlo oboz-
namit §tudentov a rodic¢ov s novymi nastrojmi. Jedna riaditelka §koly vo SvitokriZzskom
vojvodstve poukézala na to, Ze Urad kolského indpektora obmedzil svoju ¢innost len na
poskytovanie informAcii o dostupnych komunikatoroch. S ich pouZivanim vSak ucitelov
nikto neoboznamil (Sobiesiak-Penszko P., Pazderski F., 2020). Tento nazor zdielaju aj riadi-
telia §kdl z inych vojvodstiev. AZ jedna pitina opytanych §kdl priznala, Ze si musela poradit
sama (Sobiesiak-Penszko P., Pazderski F., 2020). Nepodporovali ich Ziadne inStittcie ani
subjekty. Podla nazoru riaditelov §k61 méze k zvyS$eniu kvality a efektivnosti distan¢ného
vzdelavania prispiet bezplatné Skolenie ucitelov v oblasti pouZivania r6znych nastrojovna
distan¢nia vyucbu, psychologicka podpora, priprava presnych pokynov na hodnotenie a pre-
dovSetkym umoZnenie vymeny skisenosti riaditelov k6l v oblasti diStanéného vzdelavania.

Riaditelia veImi Casto stihlasili s tym, aby uéitelia posielali Ziakom elektronické materi-

aly prostrednictvom elektronického dennika alebo uvadzali tlohy v ucebniciach ¢i zoSitoch,
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ktoré majt Ziaci rieSit sami, ¢o viedlo k tomu, Ze Ziaci boli ochudobneni o kontakt s uc¢iteImi.
Podla tdajov uverejnenych vijednej zo sprav (sprava — Vzdelavanie na dialku v ére Covid-19)
len 3 % respondentov uviedlo, Ze pri svojej praci vyuzivaja Specializované vzdelavacie plat-
formy. Na druhej strane, pokial ide o vedenie online vyucovania, riaditelia rozhodli, Ze uci-
telia by mali viest hodiny v redlnom ¢ase podla svojho rozvrhu. Napriek tomu sa stivalo,
Ze si ulitelia rozvrhli hodiny so Ziakmi samostatne tak, aby mali medzi hodinami ¢as na
rieSenie nahratych tloh. Zial, u¢itelia uvadzali, Ze bez ohladu na to, aké systémy uéitelia
pouZzivali, vSetKy ich kroky neboli koordinované. Zo strany vedenia chybalo rozhodovanie
o StandardizAcii existujiiceho pracovného rozvrhu.

Dalsou vyzvou, ktorej riaditelia ¢elili, bol vyber stratégii na motivaciu zamestnancov. Bola
tu vysoka miera neticasti, najma v ¢ase, ked ucitelia nevedeli, ¢i dostant platy a v akej vyske.

Organizacia prace na Statnej Zakladnej Skole
Da Vinci v Krakove

Nikto nepredpokladal, Ze koronavirus Siriaci sa do dalSich eurépskych krajin ochromi pol-
ské Skolstvo. Diia 10. marca 2020 bolo prijaté rozhodnutie o do¢asnom zatvoreni $kél. Bolo
rozhodnuté, Ze Skoly obnovia svoju ¢innost po dvoch tyZzdiioch, ked sa epidemiologicka
situacia v krajine zlep$i. Vedenie a pedagogicky zbor dafali v rychly ndvrat k normalnemu
stavu. Neocakévalo sa, Ze zatvorenie vzdelavacich inStitacii bude trvat dlhSie. Na zaklade
rozhodnutia hlavy ministerstva kolstva boli uéitelia spolu so Ziakmi niateni absolvovat
dvojtyzdiiové jarné prazdniny (Klinger K., Otto P., Osiecki G., 2020, Koronavirus v Polsku:
Dalsim krokom bude zatvorenie $kol, Dziennik Gazeta Prawna). Zatial ¢o Dariusz Pigtkowski
na tlacovej konferencii zdoéraznil, Ze neoc¢akavana prestavka vo vzdelavani neovplyvni ka-
lendéar Skolského roka a nenarus$i nadchadzajlice 6sme a zavere¢né skiisky, nazory medzi
ucitelmi sa rozchAidzali. U¢itelia, ktori si neboli isti svojim navratom, sa obavali, Ze nebu-
dt schopni splnit ciele zdkladnych ucebnych osnov. Strach zachvatil aj riaditelov $kol. Ich
praca teraz zavisela od nariadeni vydanych pocas tlacovych konferencii. V ¢ase, ked mnohé
Skoly dafali v skory navrat, patrila zdkladna Skola v Krakove k tym inStittcidm, ktoré boli
voci znovuotvoreniu skeptické. Vedenie $koly sledujtic epidemiologick situdciu v krajine
ocakéavalo, Ze Ziaci a ulitelia zostant doma dlhSie, ako pévodne predpokladalo minister-
stvo Skolstva a vedy. Ak sa to stalo, a o tom nebolo pochyb, zac¢ali sa mnoZzit otazky. Tie sa

tykali najma spdsobu vedenia vyucovacich hodin na dialku, kedZe o dalSom preruseni
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vyuéovacich a vzdelavacich aktivit nemohlo byt ani reéi. Skoly museli elit nemalej vy-
zve. Rozhodnutie Dariusza Pigtkowského docasne zatvorit vzdelavacie inStitticie navzdy
zmenilo model vzdelavania. Dila 11. marca 2021 zvolalo vedenie $tatnej Zakladnej Skoly
Da Vinci v Krakove mimoriadnu pedagogickt radu. Jeho cielom bolo vybavit u¢itelov po-
trebnymi nistrojmi na vedenie hodin na dialku. Vedenie sa rozhodlo prispdsobit sposob
préace sti¢asnym podmienkam a pripravit dalSie nariadenia, ktoré zmenia st¢asny sposob
vyucby. Verejna zakladnéa Skola Da Vinci (https://spdavinci.pl/) v Krakove bola zaloZzena
Nadéaciou Media School. Institiicia funguje od roku 2016, ked ziskala stihlas od Skolské-
ho ingpektora v Krakove a odboru $kolstva krakovského magistratu. Skola je modelovou
inStittciou Malopolskej iniciativy digitalneho vzdelavania, ktord funguje pod zastitou
Malopolského vojvodstva, ¢o znamena, Ze pedagogicky zbor vyuziva moderné technolé-
gie a multimédia pri svojej kaZdodennej praci. Nastroje IKT zohravaja déleZitt tlohu vo
vyucovani, ¢o sa prejavuje vo zvySenom zaujme deti o ucenie. U¢itelia, ktori mali pristup
k mnohym aplikacidm, ktoré s oblubou pouZzivali kazdy deii, ich mohli pouzivat pocas
hodin na dialku, ¢o zatraktivnilo vyucovanie. Vdaka vytvorenym t¢tom mali ucitelia od
pondelka, t. j. od 15. marca 2021, moZnost zacat pracovat pomocou Google Classroom a
Google Meet (https://www.facebook.com/SpDaVinci). Prvym nistrojom bolo nahradenie
tradi¢ného zoSita a tabule. Tu sa uclitelia rozhodli umiestnit potrebné ucebné materialy
a ucebné pomdcky, ktorych cielom bolo systematizovat a usporiadat vedomosti, ktoré uz
ziskali v priebehu vyucby. Aby sa predislo organiza¢nému chaosu, vSetky nové témy boli
umiestnené na karte Ulohy. Na druhej strane sa na tabuli objavili ozndmenia uéitelov
alebo otazky Studentov. Na druhej strane Google Meet umoznil pedagdgom viest vyuco-
vaciu hodinu. Prostrednictvom audiovizualneho zariadenia sa ucitelia a Studenti mohli
navzajom vidiet a poc¢ut. Zatial ¢o iné Skoly ¢akali na koniec povinnych jarnych prazdnin,
krakovska Skola sa rozhodla vyuZit tento ¢as na pripravu svojich Ziakov na novu realitu.
Po preskoleni dostali Ziaci novy rozvrh hodin. Ich povinnostou bolo systematicky kontro-
lovat poStu a zapajat sa do vyu€ovania. Opatrenia, ktoré prijalo vedenie §koly, mali v tom
¢ase velky ohlas. Snahu pedagogického zboru ocenil Marcin Zar6da, ktory v rozhovore pre
Gazetu Wyborczu (Szpunar-Kura$ O., 2020, Koronavirus. Premyslené elektronické vzdeldvanie
v ¢ase Skolskej karantény? Ide o chvalyhodné vynimKy - hovori Marcin Zaréd, U¢itel roka
2013, ,Gazeta Wyborcza”] kritizoval skuto¢nost, Ze verejny vzdelavaci systém zanedbava
klacové kompetencie pre 21. storocie, ¢o ma za nisledok neschopnost realizovat elektro-
nické vzdelavanie v polskych §kolach. Dobre premyslené hodiny na dialku st v dnesnej

realite vynimkou.



RIADENIE SKOLY V CASE KRizY / OBMEDZENIA FUNGOVANIA

P

Po nadobudnuti i¢innosti prislusnych pravnych predpisov, ktoré Skoldm umoZznili pre-
chod na virtualnu realitu, mnohé Skoly obmedzili svoje aktivity na zasielanie sprav Ziakom
prostrednictvom elektronického dennika, v ktorych uéditel oznamoval, aké tlohy ma dieta

v najbliZzSom Case splnit.

Vyskum

Hlavnym cielom Sttidie bolo odpovedat na klti¢ov otazku: Ako ovplyvnilo vyuZivanie IKT
nastrojov v kazdodennej praci uéitelov diStan¢né vzdelavanie? PredovSetkym je doleZité
zdoraznit, Ze v Case, ked ostatné Skoly museli prejst rychlokurzom pouZivania multimédii
v triede, inStitticie ako Da Vinci, t. j. tie, pre ktoré je klti¢ovou tilohou rozvoj digitalnych
kompetencii Studentov, sa postavili vjzve ditanéného vzdel4vania. Skola mala vybavenie
anavyse nielen kvalifikovany persondl, ale aj Ziakov a rodicov, ktori boli obozndmeni s po-
uZivanim modernych nastrojov. Dalsia otdzka poloZena skupine respondentov bola zame-
rana na podporu zo strany vedenia Skoly a rodi¢ov, ktora sa mala premietnut do motivacie
ucitelov. Zamerali sme sa aj na nizor tykajuci sa efektivnosti online vyucovania. Snazila sa
tiez zistit n4zor vedenia $koly na opatrenia prijaté vedenim Skoly v ¢ase pandémie.
Prieskum sa uskuto¢nil medzi ucitelmi Skoly Da Vinci v maji 2021. Zac¢astnilo sa ho
aj rodicia a Ziaci Skoly. Ako vyskumny nastroj bol pouZity online prieskum distribuovany
prostrednictvom e-mailu. O prieskum bol velky zaujem. Vysledky vyskumu budu prezen-
tované v ¢leneni desiatich problémov, ktoré zodpovedaj poloZenym vyskumnym otazkam

a konkrétnym aspektom prace riaditelov $kdl poc¢as pandémie COVID-19.

P2 v

Skutoc¢ny rozvoj digitdlnych kompetencii ucitelov a Ziakov ako klii¢
k tispechu

Utitelia, ktori sa zGi¢astnili na prieskume, zhodne uviedli, Ze na svojich hodinach pouZi-
vaju elektronické zariadenia. Tie tvoria zaklad ich prace. Vo svojich komentaroch ¢asto
uvadzali, Ze pri prekonavani bariér pri pouZivani zariadeni im pomohla pomoc vedenia
a organizované Skolenia, pocas ktorych ziskali poznatky o modernych vyucovacich me-
tédach. KedZe si uvedomujt, Ze nastroje IKT ovplyviiuju atraktivnost vyucovania, st

ochotni obmedzit vyucovanie zaloZené len na u¢ebniciach v prospech za¢lenenia prvkov
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modernych technolégii. Takato cesta prace znamenala, Ze v ¢ase vypuknutia pandémie
sa ucitelia nebali dialkového 3ttdia. Udaje z tejto Easti 3tidie ukazuja, aké doleZité je
oboznamovat ucitelov s digitdlnym vzdeldvanim v praxi. Tym, Ze Skola Da Vinci kladla
doraz na rozvoj kIacovych kompetencii svojich zamestnancov, t. j. IKT, zabezpecila, aby sa
diStan¢né vzdelavanie neukazalo ako problém, ktory by ¢asto vinych $koldch znemoZiioval
vyucbu. Zamestnanci mali odborné vedomosti a hlavne praktickt pripravu, ¢o sa preja-
vilo na kvalite vedenych hodin. Vzdeldvanie na dialku nenttilo uc¢itelov ovladat moderné
technolégie expresnym alebo dokonca desivym tempom. DiStan¢né vzdeldvanie na Da
Vinciho §kole nebolo povaZované za experiment, ktorého i¢inky nikto nedokaze predvidat.
Utitelia bez strachu, vedomi si svojich kompetencii, odvaZne &elili novym vyzvam. Udaje
z tejto Casti Sttdie poukazujt na dokonald pripravenost ucitelov na pouzivanie nastrojov
IKT. Preto by sa pandémia nemala povaZovat za faktor, ktory ntti pedagdgov absolvovat
zrychleny kurz pouZivania modernych technologickych nastrojov. Pandémia je ¢as, kto-

ry umoziuje ucitelom ukazat sa, zvysit si sebavedomie, posuniit ich k dalSiemu rozvoju..

Podpora ucitelov

Zauspechom ucitelov stoji predovsetkym vedenie Skoly. Vedenie, ktoré pozorne sleduje polské
Skolstvo, si uvedomilo, Ze v dneSnych Skolach sa velmi ¢asto zabtida na to, Ze svet digitalnych
technolégii méa obrovsky vplyv na zmenu spdsobu vyucby. Poslanim Skoly je preto podporo-
vat ucitelov prostrednictvom vyucby digitdlnych kompetencii a propagovat moderné riese-
nia podporujtice vzdelavacie procesy. Skola podporuje svojich zamestnancov, aby si rozsirili
svoje vedomosti o IKT tym, Ze pontika Skolenia pre pedagogickych zamestnancov. U¢itelia
dostavaja od vedenia Skoly pravidelné bulletiny s informaciami o zavedeni novych aplikacii.
Ucitelia st tiez vyzyvani k Gi¢asti na vedeckych projektoch. U¢itelia v prieskume uviedli, Ze
Skola je miestom, kde si moZu zlepsit svoje zruc¢nosti a vedomosti. Zamestnanci tieZ uviedli,
Ze v ¢ase vypuknutia pandémie boli vybaveni elektronickym zariadenim, ¢o zvysilo pocit
bezpecnosti a psychického komfortu ucitelov. Okrem toho vedenie udrZiavalo pravidelny
kontakt so svojimi zamestnancami. Prijali sa tieZ opatrenia na zavedenie systému motivac-
nych prispevkov za ticast na diStan¢nom vzdelavani. Vedenie vyjadrilo presved¢enie, Ze uci-
telia zvladnu diStan¢né vzdelavanie, ¢o bolo do zna¢nej miery velkou motivaciou do prace.
Ucitelia mali pocit, Ze ich vedenie povaZuje za profesionalov a odbornikov. Z analyzy idajov

vyplyva, Ze vedenie poskytlo uc¢itelom podmienky na realizaciu diStanéného vzdelavania.

®
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Riaditel Skoly podporoval svojich ucitelov, ¢o sa prejavilo na kvalite vzdelavania - potvrdzuja
to aj vyjadrenia rodicov Ziakov. U¢itelia uvadzali, Ze ¢asto dostavali od opatrovnikov svojich
Ziakov spravy, v ktorych im vyjadrovali Gictu k ich praci, chvalili ich za ich nasadenie, pre-
javovali ddveru a ochotu spolupracovat. Stiidia ukézala, Ze distanéné vzdelavanie zlepsilo
vztahy medzi ucitelmi a rodi¢mi, ovplyvnilo kvalitu ich spolupréce, a ¢o je doleZité, urc¢ilo

kvalitu vyucovania.

Kvalita opatreni prijatych vedenim

V ramci otazok tykajicich sa organizacie diStan¢éného vzdelavania boli o nazor poziadani
rodicia Ziakov. Pozitivne hodnotili i¢innost opatreni prijatych Skolou. Respondenti pouké-
zali na zjednotenie systému diStan¢ného vzdelavania. Zatial ¢o ostatné Skoly sa obmedzili
na poskytovanie pristupu k samostatne riadenym pracovnym tlohadm prostrednictvom
elektronického dennika, Ziaci verejnej zakladnej Skoly Da Vinci dostali upraveny rozvrh ho-
din a priru¢ku k aplikacii Meet spolu s platformou Classroom, do ktorej u¢itelia nahravali
materialy na doplnenie svojich online stretnuti so Ziakmi. Rodic¢ia si vS§imli ochotu uéitelov
spolupracovat. S vychovavatelmi deti boli v kontakte telefonicky aj e-mailom. Organizovali
tieZ dialkové opravné hodiny, aby pomohli svojim detom dohnat vymeskant latku alebo
vysvetlit aktualnu latku. Je pozoruhodné, Ze 100 % Studentov malo pristup k online hodi-
nam. To vSetko aj s podporou ucitelov informatiky, ktori pre Ziakov zorganizovali kurz, aby
sa oboznamili s novymi nastrojmi. Rodi¢ia zdéraznili, Ze vyucovanie prebiehalo pravidelne
a podla planu. Skola pouZivala jeden komunikator, ¢o malo vplyv na kvalitu a efektivnost
vyucovacich hodin. Zastupcovia Ziakov tieZ ocenili podporu vedenia Skoly pri poskytovani

elektronického vybavenia.

Tabulka 1. Ot4zka pre respondentov a poskytnuté odpovede

AKké opatrenia prijala §kola na zavedenie distanéného vzdelavania?

« ucitelia pouzivali jeden nastroj, ktory zabezpecoval kontakt so Ziakmi

» poskytoval S8kolenia Studentom

» poskytnuté elektronické vybavenie na zabezpecenie i¢asti na vyucovani
» organizované vyucovacie a vyrovnavacie aktivity

« zvySeny pocet stretnuti s u¢itelmi

Zdroj: Vlastny vyskum.
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Na ziklade vykonaného vyskumu mdZeme vyvodit zavery o plneni dloh, ktoré leZia

na pleciach Skoly. Analyza idajov ukézala, Ze $tatna Zakladn4 Skola Da Vinci zabezpecila

Ucast Ziakov na vyucovacich aktivitidch v procese disStan¢ného vzdelavania. Zdrojom tispe-

chu je predovSetkym zabezpecenie efektivnej organizicie prace na dialku na trovni skoly,

zapojenie ucitelov a vyhlasenie rodi¢ov k spolupraci. Primerani priprava pedagogickych

zamestnancov a podpora vedenia Skoly nie st bezdovodné.

SWOT analyza diStanc¢ného vzdeldvania vo verejnej zdkladnej Skole

Da Vinci

V radmci prieskumu boli ucitelia a rodicia tiez poZiadani, aby uviedli argumenty za a proti

diStan¢nému vzdelavaniu a moznosti a rizika diStan¢ného vzdelavania.

Tabulka 2: SWOT analyza diStan¢ného vzdelavania

ARGUMENTYZA

ARGUMENTY PROTI

» Vyuzitie znalosti nastrojov IKT v novej oblasti -
dialkovom vzdelavani;

« DiStanc¢né vzdelavanie ako prileZitost na zmenu
modelu vyucovania prijatého v Polsku;

« Vicsie zapojenie ucitelov do procesu vyucovania
auceniasa;

+ Pravidelna podpora ucitelov zo strany vedenia;

« ZabezpecCenie elektronického vybavenia pre
ucitelov a Ziakov,

+ Zabezpecenie plnenia tloh, ktoré spoc¢ivaji na

realizacia zdkladného uc¢ebného planu;
+ Organizacia didaktickych a kompenzacénych
hodin.

« Nadviazanie spoluprace medzi u¢itelom a rodi¢mi; | «+ TaZkosti pri overovani samostatnosti Ziakov;

pleciach $koly, t.j. i¢ast na vyucovacich aktivitach,

« Nedostatok kontaktov medzi $tudentmi a ich
rovesnikmi;

e ZvySend miera zavislosti mladych Iudina
modernych technolégiach;

- ZniZenie angazovanosti ziakov, ktori st aktivni
v §kole.

MOZNOSTI

HROZBY

» Vyuzitie prvkov diStan¢ného vzdelavania
v stacionarnom vzdelavani;

« ZvySovanie kreativity ucitelov;

» Zatraktivnenie vyucovania;

» Realizadcia medzinarodnych vzdelavacich
projektov online;

» Kontrola vysledkov prace Studentov.

« Nedostatok priameho kontaktu so Ziakom;
« Oslabenie socidlnych vztahov;

« Narast zavislosti;

« Depresia.

Zdroj: Vlastny vyskum a vyvoj.

Ucitelia a rodi¢ia sa zhodli v argumentoch za a proti vyucovaniu na dialku. Vzhladom

na fungovanie diStan¢ného vzdelavania organizovaného verejnou zdkladnou $kolou Da

Vinci sa usidilo, Ze diStan¢né vzdelavanie by sa mohlo stat impulzom pre polské Skolstvo
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na zmenu prijatého modelu vyucovania. Obdobie preruSenia celodenného vzdelavania
prispelo k nadviazaniu spoluprice medzi ucitelmi a rodi¢mi. Kvalitu vyucovania ovplyv-
nili aj rieSenia, ktoré zaviedli riaditelia §kol. U¢itelia boli motivovani k praci pochvalami
a priplatkami, ako aj poskytnutim potrebného vybavenia zo strany $koly. Psychologické po-
hodlie bolo zaruc¢ené aj vdaka Skoleniu o pouZivani nastrojov IKT, ktoré bolo zorganizované
skor. Dominantnym argumentom proti diStanénému vzdelavaniu bola strata angaZovanosti
Ziakov, ktori predtym pdsobili v §kole, ako aj taZkosti pri overovani samostatnosti Ziakov.
Na druhej strane, rodi¢ia poukazali na nedostato¢ny kontakt svojich deti s rovesnikmi a na
nachylnost k zavislosti od po¢itacov. Vzdialené vzdelavanie vSak zvySuje kreativitu ucite-
lTov a zatraktiviiuje vyucovanie. Na druhej strane, velkou hrozbou je oslabenie socialnych
vztahov a narast vyskytu depresii medzi mladymi ludmi.

Zavery z vyskumu

Skoly by mali dbat na rozvoj digitalnych kompetencii uéitelov aj Ziakov. Riaditelia by mali
zabezpe(it systém motiva¢nych odmien, ktory bude mat i¢inny vplyv na moralku zamest-
nancov. Nie bez vyznamu je aj skuto¢nost, Ze vedenie by malo udrziavat pravidelny kontakt
so svojimi zamestnancami, poskytovat im pomoc a déveru. Odporica sa, aby Skoly vytvorili
vnutroskolsky systém vzdeldvania ucitelov v oblasti vyuZivania modernych technolégii,
ktory sa premietne do vysokej irovne fungovania oddelenia v obdobi diStan¢ného vzdela-
vania. Skoly by mali vyuZivat najlep$ie fungujiice prvky distanéného vzdelavania v stacio-
narnom vzdel4dvani. Dobrym prikladom je platforma Google Classroom, ktord méZe slazit
ako Ziacky zapisnik. Namiesto prepisovania poznidmok do papierovych zoSitov budt mat
Studenti neobmedzeny pristup k materidlom, ktoré zverejni ucitel. Met6da zhora nadol
podpori deti, ktorych nepritomnost v §kole sa prediZila z ddvodu choroby. Na druhej strane,
menej schopné deti budii mat moZnost systematizovat si vedomosti ziskané na hodinach
doma. PouZivanie aplikicie Meet sa odporica aj pri kaZdodennej praci. Aplikaciu Meet
mozno pouzit na vysielanie hodin pre Ziakov, ktori st v karanténe alebo ktori nenavstevuja
vyucovanie z dévodu chronického ochorenia. Okrem toho sa tieto nastroje bud pouZivat
pri realizacii medzinarodnych vedeckych projektov. Odporiica sa aj vyuZzivanie nastrojov
diStan¢ného vzdel4vania, aby Ziaci nemuseli travit v Skole pribliZzne 10 hodin a zaroven sa
mohli zGc¢astiiovat mimoskolskych aktivit. U¢itelia st tieZ motivovani rozvijat spolupracu

srodi¢mi. Ich pomoc a podpora umoziiuje hladky priebeh vyucovacich hodin, ¢o ovplyviiuje
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efektivnost prace Ziakov. Riaditelia by sa tieZ mali snaZit zabezpecit, aby boli triedy riadne
vybavené elektronickym zariadenim. Efektivna organizacia Skolskej prace sa zasa premietne
do realizacie vzdelavacich cielov. Vyuc¢ba musi prebiehat systematicky. Mal by k nim mat

pristup kazdy Student. Preto sa odporica zaviest jednotny systém distan¢ného vzdelavania.

Zavery

Statna zdkladna kola Da Vinci zvladla dialkové vyu¢ovanie najma vdaka pripravenosti vte-
dajSieho pedagogického zboru a potrebnému elektronickému vybaveniu. To vSetko vdaka mys-
lienke, ktora je zakladom kaZdej ¢innosti §koly, a tou je rozvoj digitalnych kompetencii ucite-
lov aj Ziakov. Skola vytvorila vnttroskolsky systém vzdelavania uéitelov v oblasti vyuZivania
modernych technolégii ovela skor, ¢o sa prejavilo na vysokej tirovni fungovania oddelenia
v obdobi diStanéného vzdelavania. V Statnej zdkladnej Skole Da Vinci sa rozhodlo o vyuZiti
najlepsie fungujtcich prvkov diStan¢ného vzdeladvania v staciondrnom vyucovani. Preto bolo
rozhodnuté, Ze platforma Google Classroom bude sltZit ako Ziacky zapisnik. Vedenie v spolupraci
s uciteImi tieZ rozhodlo, Ze ucitelia budi pri svojej kaZdodennej praci pouZivat aplikaciu Meet.

Pocas ucitelskych rad sa ucitelia zhodli, Ze platforma Classroom im vyrazne ulahcila
pracu. Vdaka jeho fungovaniu vo forme Ziackeho zosita st deti lepSie pripravené na vyuco-
vanie a navySe Ziaci, ktori mali predtym problémy s pisanim poznamok kvdli pomalému
tempu pisania, sl menej vystresovani. Okrem toho Ziaci uZ neuvadzajq, Ze st na hodinu
nepripraveni, pretoze nemajt vyplnené poznamKy. Platforma triedy slZi aj ako jedna z mno-
hych foriem prispésobenia pre deti s isudkami a ndzormi. U¢itelia polStiny ako druhého
jazyka poukazuju na to, Ze Ziaci, ktori maji pristup k materidlom pripravenym odborni-
kom, robia menej pravopisnych chyb. Na druhej strane, deti, u ktorych boli diagnostiko-
vané problémy so stustredenim alebo nadmerna motoricka aktivita, m6Zu doma s rodi¢mi
znovu pracovat na uéebnej latke. Rodi¢ia majt prehlad o ucive, takZe m6zu poméct svojmu
dietatu pri jeho reprodukcii. Pomoct dietatu absorbovat najdoéleZitejsi obsah. Okrem toho
je k dispozicii moznost zdielat tilohy so Studentmi prostrednictvom platformy Classroom.
Tato mozZnost znamena, Ze deti odovzdavaji tilohy elektronicky, takZe nie je potrebné no-
sit so sebou papierové tlohy, ktoré sa ¢asto ni¢ia — rovnako ako zoSity. Pristup k platforme
je neobmedzeny. Studenti sa nemusia obavat, Ze si zabudnu vziat zo$ity a nebudu pripra-
veni na hodinu. Platformu Classroom vyuZivaja aj deti, ktoré sa uc¢ia doma. V triedach 1-3

sa aplikacia Meet osvedcila ako ide4lne rieSenie v pripade, Ze je sti¢asne chorych vela deti.
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KedZe takmer polovica triedy chyba, ucitel sa dokaZe spojit s tymi, ktori chybajt a vdaka

tomu deti nezaostévaju.

Bibliografia

1

10.

Stadia Vzdeldvanie na dialkuv éase pandémie, https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdal-
na [pristup: 26.02.20221.].
https://spdavinci.pl/ [pristup: 26.02.20221.].

https://www.facebook.com/SpDaVinci [pristup 26.02.20221.].

Klinger K., Otto P., Osiecki G. 2020: Koronawirus w Polsce: Kolejnym krokiem bedzie za-
mkniecie szkoét, ,Dziennik Gazeta Prawna” https://www.gazetaprawna.pl/wiadomosci/
artykuly/1458864,koronawirus-zamykanie-szkol.html [pristup: 26.02.20221.].
Sprava — Vzdeldvanie na dialku v dobe Covid-19 https://kometa.edu.pl/uploads/publi-
cation/941/24a2_A_a_nauczanie_zdalne_oczami_nauczycieli_i_uczniow_RAPORT.
pdf?v2.8 [pristup: 26.02.20221.].

Sprava MEN: Zabezpecenie fungovania jednotiek vzdelavacieho systému pocas pan-
démie COVID-19 (Zapewnienie funkcjonowania jednostek systemu oSwiaty w okresie pan-
demii COVID-19) https://dokumenty.men.gov.pl/Raport_MEN_Zapewnienie_funkcjo-
nowania_jednostek_systemu_oswiaty_w_okresie_epidemii_COVID-19.pdf [pristup:
26.02.20221.].

Nariadenie ministra ndrodného Skolstva z 20. marca 2020 o konkrétnych rieSeniach
v obdobi do¢asného obmedzenia fungovania jednotiek vzdelavacieho systému v st-
vislosti s prevenciou, potla¢anim a bojom proti COVID-19 https://dziennikustaw.gov.
pl/DU/2020/493.

Nariadenie ministra nirodného skolstva z 25. marca 2020 o konkrétnych rieSeniach
vobdobi do¢asného obmedzenia fungovania jednotiek vzdelavacieho systému v stvis-
losti s prevenciou, potla¢anim a bojom proti COVID-19 http://www.dziennikustaw.
gov.pl/DU/rok/2020/pozycja/530.

SMART riadenie Skoly v ¢ase epidémii (SMART zarzqdzanie szkotq w czasie epidemii) htt-
ps://kreatywnaakademia.pl/smart-zarzadzanie-szkola-w-czasie-epidemii/ [pristup:
26.02.20221.].

Sobiesiak-Penszko P., Pazderski F. 2020: Dyrektorzy do zadari specjalnych — edukacja
zdalna w czasach izolacji. Prezentacja wynikow badan https://www.isp.org.pl/uploads/
drive/aktualnosci/RAPORT_Dyrektorzy_do_zadan_specjalnych_08.06.pdf [pristup:
26.02.20221.].

85


https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna
https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna
https://spdavinci.pl/
https://www.facebook.com/SpDaVinci
https://www.gazetaprawna.pl/wiadomosci/artykuly/1458864,koronawirus-zamykanie-szkol.html
https://www.gazetaprawna.pl/wiadomosci/artykuly/1458864,koronawirus-zamykanie-szkol.html
https://kometa.edu.pl/uploads/publication/941/24a2_A_a_nauczanie_zdalne_oczami_nauczycieli_i_uczniow_RAPORT.pdf?v2.8
https://kometa.edu.pl/uploads/publication/941/24a2_A_a_nauczanie_zdalne_oczami_nauczycieli_i_uczniow_RAPORT.pdf?v2.8
https://kometa.edu.pl/uploads/publication/941/24a2_A_a_nauczanie_zdalne_oczami_nauczycieli_i_uczniow_RAPORT.pdf?v2.8
https://dokumenty.men.gov.pl/Raport_MEN_Zapewnienie_funkcjonowania_jednostek_systemu_oswiaty_w_okresie_epidemii_COVID-19.pdf
https://dokumenty.men.gov.pl/Raport_MEN_Zapewnienie_funkcjonowania_jednostek_systemu_oswiaty_w_okresie_epidemii_COVID-19.pdf
https://dziennikustaw.gov.pl/DU/2020/493
https://dziennikustaw.gov.pl/DU/2020/493
http://www.dziennikustaw.gov.pl/DU/rok/2020/pozycja/530
http://www.dziennikustaw.gov.pl/DU/rok/2020/pozycja/530
https://kreatywnaakademia.pl/smart-zarzadzanie-szkola-w-czasie-epidemii/
https://kreatywnaakademia.pl/smart-zarzadzanie-szkola-w-czasie-epidemii/
https://www.isp.org.pl/uploads/drive/aktualnosci/RAPORT_Dyrektorzy_do_zadan_specjalnych_08.06.pdf
https://www.isp.org.pl/uploads/drive/aktualnosci/RAPORT_Dyrektorzy_do_zadan_specjalnych_08.06.pdf

DOMINIKA KIJAK

11. Szpunar-Kura$ O. 2020: Koronawirus. Dobrze przemyslane e-lekcje w czasach szkolnej
kwarantanny? To chlubne wyjqtki — méwi Marcin Zaréd, Nauczyciel Roku 2013, ,Gazeta
Wyborcza” https://krakowwyborcza.pl/krakow/7,44425,25791472,e-lekcje-z-wirusem.
html?fbclid=IwAR3m-R5 gbdOyMNd57nTotkOuynXxfkjoWRc3xbiZ_QwpwGvTsISL-
MbDQEY [dostep: 26.02.2022.1.].

86


https://krakow.wyborcza.pl/krakow/7,44425,25791472,e-lekcje-z-wirusem.html?fbclid=IwAR3m-R5%20qbdOyMNd57nTotkOuynXxfkjoWRc3xbiZ_QwpwGvTsIsLMbDQEY
https://krakow.wyborcza.pl/krakow/7,44425,25791472,e-lekcje-z-wirusem.html?fbclid=IwAR3m-R5%20qbdOyMNd57nTotkOuynXxfkjoWRc3xbiZ_QwpwGvTsIsLMbDQEY
https://krakow.wyborcza.pl/krakow/7,44425,25791472,e-lekcje-z-wirusem.html?fbclid=IwAR3m-R5%20qbdOyMNd57nTotkOuynXxfkjoWRc3xbiZ_QwpwGvTsIsLMbDQEY

BEZPECNOST HASICOV POCAS HASENIA POZIAROV A ZACHRANNYCH OPERACII

mgr Marcin Kazior
Akademia WSB

Bezpecnost Hasi¢ov Po¢as Hasenia
Poziarov A Zachrannych Operacii

Firefighter Safety During Rescue And
Firefighting Operations

Abstrakt

V profesijnych skupinach, kde sa praca vykonéva vo vysoko rizikovych podmienkach s vysokym
profesionalnym rizikom a ohrozenim Zivota i zdravia Iudi, dochddza opakovane k irazom. Bezpe¢nost
prace hasi¢a sa vpraxisa chape inak. Pri zdchrannych a hasi¢skych akciach pri poziaroch, dopravnych
nehodéach alebo pri odstraniovani nasledkov prirodnych a stavebnych katastrof hasici riskuja vlastné
zivoty a v niektorych pripadoch sa v zaujme zachrany ludskych Zivotov odchyluju od pravidiel, ktoré sa
vSeobecne povazuja za bezpec¢né. Toto povolanie sa vyznacuje vysokym vystavenim réznym rizikovym
faktorov. Clanok predstavuje najéastej$ie nebezpecenstva pri praci hasicov, ich osobné ochranné
prostriedky a podrobni analyzu Grazovosti hasi¢ov pri zAchrannych a hasi¢skych pracach v poslednych
rokoch. Navrhuje tieZ rieSenia, ktoré mozu vyrazne zvysit bezpe¢nost hasicov.

Kltucoveé slova: bezpecnost a ochrana zdravia pri praci, irazovost, povolanie hasica, pracovné rizika,
Statny hasiésky zbor.

Abstract

In occupational groups within which work is performed in highly hazardous conditions with high
occupational risk and exposure to life threatening injuries, the possibility of an accident is definitely
higher. In practice, safety during work of a firefighter is understood in various ways. When performing
rescue and firefighting activities in the event of fires, traffic accidents, or dealing with the effects of
natural and construction disasters, a firefighter puts his own life at risk and, in some cases, deviates
from the generally considered safety rules in order to save human life. This profession is characterized
by high exposure to various risk factors. The article presents the most common hazards in the work of
firefighters, the description of their personal protective equipment, and the detailed analysis of the level
of the accident rate during rescue and firefighting activities in recent years. Some solutions that may
contribute to improvement of the safety of firefighters during work were also presented and described.

Keywords: occupational health and safety, accident rate, firefighter profession, occupational hazards,
State Fire Service
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Uvod

Préaca v Statnej hasi¢skej sluZbe nespoé¢iva len v haseni poZiarov, ale aj v mnohych dalsich
zachrannych ¢innostiach. Hasi¢i st vySkoleni na vykonavanie komplexnych zdchrannych
a hasi¢skych akcii, ktorych hlavnym cielom je ochrana zdravia, Zivota a majetku vSetkych
ob&anov nasej krajiny (Stodowik L., 2010, s. 23). Hlavny velitel Statneho hasi¢ského zboru
je povinny zabezpecit ochranu zdravia a Zivota hasic¢ov, ich bezpe¢nost a hygienické pod-
mienky sluzby (Antoniak P., 2019, s. 21). Bezpe¢nost a ochrana zdravia pri praci a sluzby st
pojmy z oblasti predpisov a pojmov stivisiacich s ochranou prace, v ktorych st stanovené
pravne normy na ochranu zdravia a zivota Iudi. Naj¢astejSou pri¢inou pracovnych trazov
je nedodrZiavanie bezpe¢nostnych pravidiel a predpisov. V profesijnych skupinach, v kto-
rych sa praca vykonéva vo velmi nebezpe¢nych podmienkach s vysokym profesiondlnym
rizikom a vystavenim Iudskému Zivotu a zdraviu, by sa malo vyvinit tsilie na ¢o najvicsie

zniZenie rizik. Riziko v8ak nie je moZné tGplne odstranit (Matysz F., 2008, s. 11).

Charakteristika povolanie hasica

Povolanie hasi¢a sa povaZuje za mimoriadne naro¢né a nebezpecné. Kondi¢né a psychické
predpoklady pocas sluZzby st faktory, od ktorych zavisi Zivot, zdravie a majetok ob¢anov, ako
aj bezpeénost hasic¢ov. SluZba v Statnej hasiéskej sluzbe je vymedzena prisludnym $tylom
a Specifickym charakterom prace. Stres, ¢asovy tlak a riziko st neoddeliteIné faktory, ktorym
musi hasi¢ Celit pocas kaZdej hodiny svojej sluZby a rozsah povinnosti, ktoré musi vykonavat,
je neuveritelne Siroky. Povolanie hasi¢a sa naj¢astejSie spaja s hasenim poZiarov, avsak boj
s tymto typom ohrozenia je len jednym z mnohych prvkov kaZdodennej sluzby (Ferenc A.,
2006, s. 34). Hasenie poZiarov, odstrafiovanie nasledkov dopravnych nehdd, poskytovanie
kvalifikovanej prvej pomoci, zabezpecenie miesta udalosti alebo odstrafiovanie nasledkov
Zivelnych pohrdm, stavebnych a prirodnych katastrof, chemickych a biologickych ohrozeni
st len niektoré z najdoleZitejSich kompetencii, ktoré hasici vykonavaji po¢as zachrannych
a hasic¢skych akcii (Stodowik L., 2010, s. 24). Zachranné a hasi¢ské akcie sa vykonavajii vtime,
v ktorom je hlavnou prioritou dévera vo vlastnt posadku, dobra komunikacia a rozdelenie
uloh podla existujtacich postupov, ako aj absoltitna poslusnost vo¢i veleniu (Euczak L., 1999,
s.10-11). Hasi¢ vykonéava svoju pracu v zmenovom systéme, ktory zahfiia 24 hodin sluzby

(prace) a 48 hodin odpocinku, priCom sa zachovéiva nepretrZitost sluZby. Pripravenost na
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vyjazd k nehode sa udrZiava nepretrZite a zichranné i hasiace akcie sa vykonavajt cez den
aj v noci. Cas sluzby mozno rozdelit na tri zakladné etapy:

- prva (8 hodin) — cviCenia, Skolenia, idrZzba vybavenia;

+ druhé (8 hodin) — rekreacia a odpoc¢inok;

 tretia (8 hodin) — pohotovostny reZim.

NajcastejSie hasic¢i zasahujii v oblasti svojej domovskej jednotky. V pripade rozsiahlej-
$ich udalosti jednotky mozu byt vyslané do celej krajiny, a dokonca aj do inych krajin. Kazdy
zasah je iny a je spojeny s prijimanim réznych rozhodnuti a zdichrannych ¢innosti. Praca
hasica sa oznacuje za velmi naro¢n, a to tak po fyzickej, ako aj psychickej stranke. Sprie-
vodny stres v tejto profesii zvyc¢ajne vyplyva z vedomia, Ze je vystaveny strate vlastného
zdravia a Zivota, ako aj z pocitu zodpovednosti za bezpe¢nost zranenych pri zichrannych
a hasi¢skych udalostiach (Patega M., Rydz D., 2018, s. 612). Sluzbu v §truktdrach Stitnej ha-
si¢skej sluZby moZno vykonavat dvoma spdsobmi. Prvym je sluZba vjednej z inStittcii, ktoré
vzdelavaju v dennom systéme. Su to takzvané aspirantské skoly v Censtochoveij, Krakove
a Poznani a Hlavna Skola hasic¢skej sluzby vo VarSave, ktora vzdelava dostojnikov. Druhym
spdsobom je byt prijaty do niektorej z jednotiek Statnej hasi¢skej sluZzby a absolvovat tam
pripravni sluZbu. KaZda z opisanych moZnosti vstupu do radov hasicov je spojenéa s vybe-
rovym konanim, v ktorom sa uchidzac¢ podrobuje hodnoteniu svojich schopnosti a pred-
pokladov, ako aj stanoveniu svojej kvalifikicie a vhodnosti na vykon sluzby v §truktirach
(https://www.drogaratownika.pl/jak-zostac-strazakiem). Podrobné poZiadavky, ktoré musi
uchadzaé spifiat, st uvedené v zakone o 5tatnej poZiarnej sluZbe (zakon... Zbierka zakonov

1991 ¢. 88, poloZka 400, v zneni neskorsich predpisov).

Identifikacia nebezpecenstiev, ktoré sa
najcastejsie vyskytuji pocas sluzby

ZAachranné a hasi¢ské akcie, ktoré vykonavajt hasic¢i, st réznorodé a vykonavaji sa v $kod-
livych podmienkach, ktoré sa rychlo menia. Hasi¢i st tak pocas akcie vystaveni roznym
rizikovym faktorom. Pracovné prostredie hasi¢a mozZno rozdelit na faktory, ktoré moézu
spdsobit nehody, fyzikalne, chemické, biologické, ergonomické, psychosociilne a faktory
organizacie prace.

Faktory, ktoré mozu spdsobit nehody, sii: nizka koncentracia kyslika vo vzduchu, hortice
povrchy, vzduch a plyny, ostré prvky, sklo a kov, padajtice prvky konstrukcie, nepohyblivé
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vy¢nievajiice prvky konstrukcie, klzky a nerovny povrch, praca vo vyskach, praca s pneuma-
tickym a elektrickym naradim, dopravné nehody pri jazde na podujatie, iraz elektrickym
pradom, chemické latky vznikajtce pri spalovani, plyn unikajtci zo zariadenia.

 fyzické faktory: vysoké a nizke teploty, nadmerny hluk;

« chemické faktory a prach: nedostatok kyslika a otrava oxidom uholnatym pri po-
Ziaroch, chemické zltceniny pri chemickych havariach, oxida¢né plyny z nadrZzi
a technologickych zariadeni, penivé latky a iné drazdivé latky;

» biologické faktory: sposobujt infekéné ochorenia prostrednictvom vystavenia za-
chranenych Iudi a zvierat;

« ergonomické, psychosocidlne faktory a faktory organizacie prace: zodpovednost a za-
istenie bezpe¢nosti obeti, uvedomenie si vlastného rizika, stres spojeny s drastickymi
udalostami, prica na 24/48 hodin denne, nadmerni ndmaha, pretaZenie pohybového
aparitu a celkova tnava (http://archiwum.ciop.pl/10908.html).

Hasi¢ pri zdchrannych a hasiacich pracach je v najviac¢sej miere vystaveny posobeniu to-
xickych produktov horenia pocas likvidicie nebezpecenstva vyplyvajliceho z poZiaru. Reakcia
Iudského organizmu zavisi od jeho vystavenia toxickym latkam v zavislosti od fyzikalno-che-
mickych vlastnosti prvkov, ktoré sa podielajii na procese horenia, ¢asu vystavenia toxinu,
spdsobu absorpcie a velkosti prijatej davky (Przybylski K., Wejman M., 2013, s. 71). PoZiare
sa vyznacuja velkym mnozZstvom rdznych horlavych materidlov, preto je tazké urcit, aké
Skodlivé latky vznikaji pocas procesu horenia (Sawicki T., 2004, s. 35). Medzi hlavné faktory
ohrozujice bezpe¢nost hasiCa pri poZiari patria — toxické produkty horenia, tepelné Ziarenie,
zvysena teplota, nedostatok kyslika, zniZena viditelnost, vyskytujici sa hluk a poskodené
konstrukéné prvKky objektu. Vyskyt jednotlivych faktorov zavisi najma od poZiarnej situacie,
dynamiky rozvoja poZiaru, druhu a mnoZstva horlavych materialov, technickych podmienok
a protipoZiarnych opatreni v budove. V situécii pozZiaru posobia aj nepriame faktory, t.j. stres
zranenych a zachranarov, posttraumaticky stres, ochorenia nervového a dychacieho systé-
mu ¢i sekunddrna kontaminéacia po poZiari (Guzewski P., Matozieé D., Wréblewska D. 2014,
s.527-528). PoSkodenie zdravia hasi¢a zavisi od toxicity kontaminantu, ako aj od cesty, ktorou
sa kontaminant dostane do Iudského tela, i od davky a mnoZstva, ktorym je vystaveny. Pri
poziaroch vznika zmes toxickych 1atok, ktoré st draZdivé a karcinogénne a ich zloZenie sa
meni vzavislosti od podmienok poZiaru a spalovanych materialov. Latky sa uvoltiuj vo forme
Castic a niektoré produkty spalovania maji okamZité nepriaznivé i¢inky na zdravie. Va¢Sina
ostatnych produktov poziaru st prchavé organické zliceniny a polycyklické aromatické uh-

Tovodiky, ktoré majii dlhodobé nepriaznivé Géinky na zdravie. Pri praci hasica sa vystavenie
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nebezpeénym zli¢eninam opakuje, a preto sa pravdepodobnost dlhodobych ochoreni ¢asom
zvySuje (Nezavisla sprava UCLan, 2021, s. 18). Pri likvidacii poZiarov a inych lokalnych nebez-
pecenstiev st hasi¢i vystaveni zvySenému riziku vzniku zhubnych nadorov. Poc¢as hasenia
poZiarova zachrannych operacii st hasi¢i priamo vystaveni rdznym nebezpecenstvam, ale eSte
dlho po skonceni akcie existuje riziko, Ze nebezpecné l1atky zasiahnu Iudské telo prienikom
cez pokoZku z kontaminovaného odevu. V stanovisku Medzinarodnej agentiry pre vyskum
rakoviny (IARC) z roku 2010 sa profesionalna expozicia hasi¢ov oznacuje za pravdepodobne
karcinogénnu a klasifikuje sa na irovni skupiny 2B, ako latky pravdepodobne karcinogénne

pre Iudi (https://remiza.com.pl/dekontaminacja-po-raz-pierwszy-dostepna-w-polsce).

Obrézok 1. Postoj Medzindrodnej agentiry pre vyskum rakoviny (IARC) v hasi¢skej profesii

Zdroj: Dekontaminacia prvykrat dostupna v Polsku. Remiza.pl: <https://remiza.com.pl/dekontamina-
cja-po-raz-pierwszy-dostepna-w-polsce> [dostup. 10 lutego 2022].

Osobné ochranné pracovné prostriedky

Osobné ochranné prostriedky zahfniaju vybavenie aj zariadenia, ktoré st uréené na nosenie
alebo drzanie pracovnikom. Ich hlavnym cielom je chranit zamestnanca pred jednotlivymi

alebo viacerymi rizikami, ktoré sa vyskytujt v pracovnom prostredi a majt negativny vplyv
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na jeho bezpe¢nost a zdravie. Osobné ochranné prostriedky musia spliiat niekol'ko poZia-
daviek na ochranu zdravia a bezpe¢nosti pouZivatelov (Rgczkowski B., 2009, s. 899-900).
Pouzitie osobnej ochrany je potrebné, ak nie je mozné vylacit nebezpecenstvo a vyhntt sa
mu a primerane ho zniZit pomocou opatreni kolektivnej ochrany alebo vhodnej organizacie
prace. Osobné ochranné prostriedky by mali byt prispdsobené spésobom, ktory zodpoveda
existujlicemu nebezpecenstvu a nespdsobuje jeho zvySenie pocas pouZivania, s prihliad-
nutim na prislusné podmienky nebezpecenstva na pracovisku. Do ivahy by sa mali brat
aj ergonomické poZiadavky a zdravotny stav pracovnika. Osobné ochranné prostriedky sa
urcené len na osobné pouZitie a spdsobom, ktory je vhodny pre pouZivatela (tamtiez, s. 914).
Prvky, ktoré chrania hasica poc¢as zachrannych a hasiacich prac, st vhodnym vybavenim.
Pre pracu, ktorti vykonéva hasic¢, méZeme definovat 4 stupne ochrany:

«  Uroven I: zikladné prostriedky individualnej ochrany, t. j. Specialny odev, pecialne
rukavice, $peciidlna obuv, protipoZiarna kukla a protipoZiarna prilba.

«  Uroveti I1: zakladné osobné ochranné prostriedky a prostriedky na ochranu dychacich ciest.

« Stupen III: ochrana vo forme iného ako Specidlneho odevu, napr. ochranny odev
proti teplu, odev proti postriekaniu.

« Uroveii IV: ochrana vo forme tiplnej izolacie od prostredia, napr. plynotesny odev (Anto-
niak P., 2019, s. 29). Vroku 2021 boli vykonané kone¢né zmeny vzorov osobnych ochran-
nych prostriedkov hasica, ktoré v sti¢asnosti pozostavajti z/zo Specialneho odevu (bunda
a nohavice), lahkého Specidlneho odevu (Iahk4 bunda a Iahké nohavice), nakrénika,
paru patprstych Specidlnych rukavic, koZenych hasi¢skych topanok, hasi¢skej prilby,
patprstych technickych rukavic (nariadenie...Zbierka zakonov 2021 polozka 1975).

Obréazok 2. Vzorky osobnych ochrannych prostriedkov hasi¢ov zmenené a doplnené v roku 2021

Zdroj: Nariadenie ...Zbierka zdkonov. 2021 poloZka 1975.
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Hoci prirodzent toxicitu produktov poZiaru a ich fyzikalne vlastnosti nemozno pocas
hasenia kontrolovat, mnoZstvo a davku, ktorej st hasici vystaveni, moZno do uréitej mie-
1y kontrolovat. U¢elom osobnych ochrannych prostriedkov je zniZit alebo tplne obmedzit
vystavenie hasica toxickym ti¢inkom produktov poZiaru. Znecistené vybavenie straca svo-
ju ochranni Gi¢innost a moZe dokonca do uréitej miery zvysit davku toxickych produktov
poZiaruy, ktorym je hasi¢ vystaveny. Po¢as zdchrannych a hasi¢skych prac je najcastejSie
kontaminovany povrch vybavenia a osobnych ochrannych prostriedkov, preto je dolezité
ich pravidelne ¢istit, aby kontaminacia neprenikla do materidlu. ZvySujtica sa teplota po-
¢as prace hasi¢a m4 vyznamny vplyv na rychlost prenikania Skodlivin a Specidlny odev
nechrani telo zachrandara pred pristupom plynnych ¢astic, ktoré vznikaju pri horeni (neza-
visla sprava UCLan, 2021, s. 34-36).

Dekontaminacia hasi¢a po vystaveni posobeniu
toxickym produktom poziaru

Dekontamindcia je fyzikalny alebo chemicky proces minimalizacie nepriaznivych a¢inkov
kontaminovanej l4tky na Iudi, vybavenie, zariadenia a Zivotné prostredie. Na zdkladnt de-
kontamindciu v polnych podmienkach sa naj¢astejSie pouziva voda na odstranenie a zrie-
denie Skodlivych l4tok. Pridanie mydla do vody urychluje rozklad chemickych zli¢enin
aulahc¢uje aj odstrafiovanie l1atok rozpustnych v tukoch (Budzifiski Z., Jarostawska-Kolman
K., Marciniak A., Michalska J. 2014, s. 1092-1093). Nespravne pouZitie dekontamina¢ného
postupu moéZe byt neti¢inné a viest k zbytoénému vystaveniu toxickym latkam. ZniZenie
vystavenia hasi¢a kontaminantom a produktom poZiaru by sa malo povaZovat za doleZi-
té, ale dekontamindcia by sa nemala vykonavat za kazda cenu. Takéto konanie moZe viest
zasahu. Cely proces dekontaminacie nesmie u zachranara prehlbovat tinavu, ale odpori-
¢a sa ako zakladny tikon. Po zichrannej a hasic¢skej akcii by sa kontaminované osobné
ochranné prostriedky mali podla mozZnosti vy¢istit na mieste s ochranou dychacich ciest
apred opustenim miesta udalosti. Tym sa minimalizuje sekundarne vystavenie akejkolvek
prchavej kontamindcii. VSetky OOP by mali byt na konci akcie zabalené do vriec s hrib-
kou najmenej 6 mm, ktoré sa potom prelepia paskou alebo zviaZu. Takto zabalené vrecia
avybavenie pouzivané pocas akcie by sa mali prepravovat mimo kabiny hasiaceho vozidla.

Cely proces dekontaminacie je cyklicky sa opakujtca faza, ktora zahfiia dekontaminaciu
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na ceste k udalosti, po¢as zachrannych a hasiacich operacii, na ceste spit a po prichode do
jednotky (Nez4avisla sprava UCLan, 2021, s. 51-55). Obrazok 3: FAzy procesu dekontamindcie
pred, pocas a po hasiacej operacii.

Zdroj: nezéavisla sprava UCLan s predslovom generalneho tajomnika FBU Matta Wracka. 2021: Minimalizacia
vystavenia hasi¢ov toxickym produktom poZiaru. Okresowy raport najlepszych praktyk., s. 48.

Usmernenie o rtamcovych funkéno-technickych poZiadavkach na zariadenia hasi¢skych
stanic Statneho poziarneho dozoru definuje zdsady gardZovania vozidiel, skladovania osob-
nych ochrannych prostriedkov, idrzby a dezinfekcie techniky, ako aj vymedzuje social-
ne zariadenia s prihliadnutim na modul ,¢isty-§pinavy hasi¢“ (Usmernenie o rAimcovych
funkéno-technickych poZiadavkach na zariadenia hasi¢skych stanic Statneho poZiarneho
dozoru, 2018). Spravna dekontamin&cia vystroja a osobnych ochrannych prostriedkov ha-
si¢a ma zabranit a kontrolovat Sirenie Skodlivych latok po navrate do jednotKky. Malo by sa
zabranit prenasaniu odpadu a poZiarneho odpadu po celej poZiarnej stanici, aby sa zniZilo
sekundarne vystavenie hasi¢ov potencidlnym toxickym latkam. To sa da dosiahnut ur¢enim
prislusnych zé6n v rdmeci jednotky, podobne ako pri uréovani dekontaminaénych zén pocas

poziarnych a zdchrannych operacii (Nezavisla sprava UCLan, 2021: 56-57).



BEZPECNOST HASICOV POCAS HASENIA POZIAROV A ZACHRANNYCH OPERACII

Tabulka 1. Oznacenie kontaminovanych zén v jednotke

Zdroj: nezavisla sprava UCLan s predslovom generdlneho tajomnika FBU Matta Wracka. 2021: Minimalizacia
vystavenia hasi¢ov toxickym produktom poZiaru,. Okresowy raport najlepszych praktyk., s.57.

Nehody pocas sluzby a prace v Statnej hasic¢skej
sluzbe

Nehoda pocas sluzby méZe byt spdsobena ktorymkolvek z uvedenych faktorov, ktoré ohrozuja
hasica jednotlivo, alebo mo6Ze byt désledkom viacerych z nich. Intenzita posobenia jednot-
livych faktorov zavisi od technickych ochrannych opatreni, ako aj od psychického a fyzic-
kého stavu hasica (Sawicki T., 2004, s. 35). Prava zamestnanca a povinnosti zamestnava-
tela st obsiahnuté v Zakonniku prace, ktory upravuje zdkladné zasady a podmienky prace

(z&kon ¢...Zbierka zdkonov 1974, €. 24, polozka 141, v zneni neskorsich predpisov). Na druhej
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strane, podrobné podmienky bezpe¢nosti a hygieny sluZzby hasi¢ov Statnej hasi¢skej sluzby
zohladniuju tieto poZiadavky z hladiska:

« bezpelnosti a hygieny sluzby v objektoch urcenych pre zichranné a hasic¢ské jed-

notky Statneho hasi¢ského zboru,

« hasicov, ¢i st vybaveni prostriedkami osobnej ochrany

- zdravotnej ochrany hasi¢ov pocas zachrannych akcii, cviceni a vycviku

» bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci pocas zachrannych akcii, cvic¢eni a Skoleni

(nariadenie ministra prace a socialnej politiky 2021, bod 1681).

Hlavny velitel Statneho hasi¢ského zboru je povinny chréanit zdravie a Zivot hasicov po-
Cas ich sluZby a jeho tlohou je zabezpecit bezpe¢né a hygienické pracovné podmienky. Na
splnenie tejto povinnosti je potrebné identifikovat a kategorizovat faktory, ktoré sa mézu
vyskytnit a vystavit zdchranarov riziku pracovnych tirazov alebo chordb z povolania. Bez-
pecnost a ochrana zdravia pri praci je stav podmienok, ako aj organizicia prace a spravania
zamestnancov, ktoré zabezpecuju pozadovana trovei bezpecénosti ich zdravia a Zivota pred
nebezpecenstvami pritomnymi v pracovnom prostredi (Siemigtkowski P., 2014, s. 77). Pracov-
ny traz je ndhla udalost, ktor4 je spdsoben4 vonkajSou pri¢inou, ktora sposobila smrt alebo
zranenie osoby pri vykone prace, alebo s fiou priamo stvisela (Wieczorek Z., 2009, s. 53). Ne-
hody st neZiaduce a neplanované udalosti. V dosledku nedostato¢nej kontroly nad priebe-
hom celej udalosti, ktora ohrozuje Iudsky Zivot alebo zdravie, moZe d6jst k zraneniu, ubliZe-

niu na zdravi, strate majetku alebo v najhorSom pripade k smrti (Koradecka D., 1999, s. 706).

Tabulka 2. Zachranné akcie a nehody pocas tychto akcii v obdobi 2015-2020

Zdroj: Narodny hasi¢sky informac¢ny bulletin 2020. Gov.pl: <https://www.gov.pl/web/kgpsp/biuletyny-infor-
macyjne-psp---roczne> [dostep 10 lutego 2022 1.].
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Na zéaklade tidajov (Tabulka 1) a vykonanej analyzy moZno konstatovat, Ze v obdobi ro-
kov 2015-2020 sa najviac nehdd stalo pri zdchrannych a hasi¢skych akciach v roku 2019,
najmenej v roku 2020. Nehodovost poc¢as zachrannych akcii zavisi od po¢tu akcii a poc-
tu zachranarov, ktori sa na nich zd¢astiiuja. Ako vidno, pocet zdchrannych a hasi¢skych
akcii sa kaZdoro¢ne zvySuje, takZe sa zvySuje aj pocet zachranarov, ktori sa na akciach za-
¢astniujui. V rokoch 2015-2019 mozno konsStatovat, Ze nehodovost vo vztahu k poc¢tu akeii
a zachranarov, ktori sa na nich ztGc¢astniuja, zostava na podobnej Grovni. Na druhej strane,
vroku 2020 bude evidentny pokles nehodovosti, a to napriek tomu, Ze pocet zasahov sa kaz-
doro¢ne zvySuje v porovnani s predchidzajicimi rokmi (https://www.gov.pl/web/kgpsp/

biuletyny-informacyjne-psp---roczne ).

Zhrnutie

Sluzba v radoch Statnej hasic¢skej sluzby ako hasi¢ je naro¢na na fyzicka aj psychickd na-
mahu. Po¢as zachrannych a hasi¢skych akcii je hasi¢ vystaveny stresu, ktory najcastejsie
vyplyva zo strachu zo straty vlastného zdravia alebo Zivota. Hrozby, ktoré sa mo6Zu vyskytnat
pocas jedného celého diia sluzby, zavisia od typu udalosti, ku ktorym je konkrétna jednotka
vyslana. HasiC je po€as zdchrannych a hasiacich akcii vystaveny mnohym faktorom, kto-
1é spdsobuji riziko nehody, ako aj fyzikdlnym, chemickym, biologickym, ergonomickym
alebo psychosocidlnym faktorom. Po analyze nehodovosti hasicov, ktori sa zi¢astiiuji na
zachrannych a hasi¢skych akcidch, mozno jednoznacne konstatovat, Ze Stitna hasi¢ska
sluzba kazdoro¢ne eviduje ¢oraz viac zasahov. Za poslednych niekolko rokov zostala neho-
dovost hasic¢ov na podobnej Girovni, pri¢om v roku 2020 bol zaznamenany vyrazny pokles.
Nedavne zmeny v oblasti osobnych ochrannych prostriedkov vyrazne zvysili bezpe¢nost
hasic¢ov z technického hladiska, ako aj z hladiska zdravotnej prevencie. Samotna zmena
sfarbenia na piesok sposobila, Ze nahromadené necistoty, ktoré sii vysledkom pdsobenia
produktov horenia po¢as poZiaru, st na $pecidlnom odeve lepsie viditeIné. Spinavé obleée-
nie viditeIné volnym okom si pouzivatel ¢isti ¢astejSie. Vymedzenie $pinavej, prechodnej,
Cistej z6ny a znacny doéraz na proces dekontaminécie pred, po¢as a po zdchrannej a hasi¢-
skej akcii, vyrazne zniZuje Sirenie toxinov v priestore veliteIstva, zichrannych a hasi¢skych
jednotiek. V sti¢asnosti je rozsah predmetu pracovnej zdravotnej prevencie jednym z hlav-
nych faktorov uréujtcich bezpe¢nost zamestnanca. Podpora zdravych navykov definuja-

cich vystavenie faktorom stvisiacim s hasi¢skou profesiou by sa mala prezentovat nielen
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pocas Skoleni o zdravi a bezpe¢nosti sluzby, ale mala by sa aj implementovat a zahrntt do

systematického kurzu odbornej pripravy. Pravidelné $kolenia a vedomosti ziskané hasi-

¢om v oblasti zdravotnej profylaxie s osobitnym zretelom na dekontaminAciu po kontakte

s produktmi poZiaru urcite zvysia jeho bezpecnost pred, pocas a po zichrannej a hasi¢skej

akcii a ponavrate do domovskej jednotKky. Hasi¢ si musi byt vedomy nebezpecenstiev, ktoré

sa moZu vyskytnut pocas jeho sluzby, a mat potrebné znalosti, vdaka ktorym vyrazne zniZi

moznost ich vyskytu.
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VYRASTANIE V , TOXICKEJ“ RODINE. DEFICITY ROZROZNAVANIA V DETSTVE
A NASLEDNE FUNGOVANIE DOSPELYCH DETI ALKOHOLIKOV

Dagmara Gérecka
Akademia WSB

Vyrastanie v ,toxickej” rodine. Deficity
rozpoznavania v detstve a nasledné
fungovanie dospelych deti alkoholikov

Growing up in a ,difficult” home. Deficit
of appreciation in childhood and later
functioning of ACA

Abstrakt

Cl4anok je indpirovany problematikou situécie deti vyrastajticich v rodinach postihnutych zavislostou
od alkoholu v stvislosti s kategériou uznania Axela Honnetha. Autor zac¢ina naértnutim samotnej
problematiky, a tym aj aktudlnosti témy, prechddza k samotnej koncepcii A. Honnetha a popisu
fungovania rodiny. Honnethovu koncepciu a na opis fungovania rodiny s problémom s alkoholom
a miesta, ktoré v tejto rodine zaujimaja deti. V poslednej kapitole st uvedené spdsoby fungovania
acharakteristiky mnohych ludivychovavanych vrodinach s tymto problémom, hoci, ako bolo naznacené,
nie sti rovnaké pre celt skupinu. Tato analyza vedie k zaveru, Ze deficit uznania vyznamnych osob, najma
rodiCov voci svojim detom, ktory sa vyskytuje v rodinach, kde je problémom alkoholizmus, spésobuje
zmeny vo vinimani seba samého, svojej hodnoty, preZivania a preZivania Zivotnych situécii, ako aj inych
Iudi a vztahov s nimi. Nedostatok uznania ich pripravuje o moZnost naplno preZivat Zivot a citit plné
uspokojenie zo vztahu s druhym ¢lovekom a vedie ich k tomu, Ze neustale hladaji potvrdenie svojej
vlastnej hodnoty v o¢iach druhych..

Kltiéové slova: boj o uznanie, deficit uznania, dospelé deti alkoholikov, utrpenie dospelych deti
alkoholikov, dysfunk¢na rodina, zavislost rodi¢ov, hladanie potvrdenia, sebatcta.

Abstract

The article was inspired by the problem of the situation of children who were growing up in families
suffering from alcohol addiction in relation to the appreciation category of Axel Honneth. The work
was showed the functioning of these people in adult life in the light of the concept of appreciation,
which speaks of the effects of appreciation and the lack of appreciation. The author starts by outlining
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the outline of the problem itself, and thus the importance of the topic, then moving on to the very
concept of A. Honneth and the description of the functioning of a family with an alcohol problem and
the places occupied by children in this family. In the last chapter, the ways of functioning and features
characteristic of many people growing up in homes with this problem were presented, although, as it was
noted, they are not the same for the whole group. This analysis leads to the conclusion that the deficit of
appreciation of significant people, in particular parents towards their children, which occurs in families
with the problem of alcoholism, causes changes in the perception of oneself, one’s worth, experiencing
life situations and other people and relationship with them. Deficit of appreciation deprives you of the
possibility of living life fully and feeling full satisfaction from being in a relationship with another
person and leads to a constant search for confirmation of one’s own value in the eyes of other people.

Keywords: fight for appreciation, deficit of appreciation, Adult Children of Alcoholics, suffering of Adult
Children of Alcoholics, dysfunctional family, parental addiction, seeking confirmation, self-esteem

Uvod

V sti¢asnosti sa témou biografie, vlastnosti a spravania ¢i vytvorenej reprezentacie sveta
deti z dysfunk¢énych rodin zaoberajii socidlne aj humanitné discipliny. To zahffia hladanie
pri¢in situAcie, v ktorej sa deti vyrastajiice v tychto rodinnych prostrediach nachadzaja, ako
aj Stadium ich Zivotnych pribehov, ich biografie v §irSom zmysle slova. St povzbudzovani,
aby hovorili o svojom Zivote, o tom, ¢o zaZili ako deti a ako to ovplyvnilo ich dospely Zivot.
Mnohé takéto vyjadrenia alebo dokonca celé pribehy moZno najst v mnohych publikacidch
znamych terapeutov, ktori vydavajt vlastné publikacie, kde uvadzajt a rozoberajt pripady,
s ktorymi sa stretli pri svojej praci v tejto oblasti. A niekedy dokonca aj to, ako terapia pre-
biehala a ¢o tymto Iludom umozZnilo oslobodit sa od traumatizujticej minulosti. V sti¢asnosti
existuje aj mnoho publikacii, ¢i uZ v tradi¢nej alebo elektronickej podobe, ktorych autormi
sl samotné deti, ktoré vyrastali v rodinnom prostredi s uré¢itym deficitom. PiSu o svojich
zazitkoch, spominajii na konkrétne situacie, emocie, ktoré v tom ¢ase pocitovali, spravanie
¢lenov rodiny alebo Iudi, s ktorymi v tom ¢ase boli. Svoj hlas vyjadrujt aj na internete, na
mnohych férach, blogoch, socidlnych sietach a profiloch, ktoré si ¢asto vytvaraja, aby os-
tatnym porozpravali svoj pribeh alebo proces terapie, ktorym preSli.

Vsetky tieto aktivity a publikicie, s ktorymi sa autorka stretla, ju priviedli k tomu, aby
sa zaoberala problematikou rodinnych vztahov a rozpoznavanim v tychto vztahoch a jeho
nedostatkom v dysfunkénych rodinach, najma v rodinéch, v ktorych sa vyskytuje problém
zavislosti jedného alebo oboch rodi¢ov od alkoholu. NemoZno tu opomentt ani dalSie dys-

funkcie, s ktorymi sa moZe vyskumnik tejto témy stretnit. Vo svojom ¢lanku by som vSak
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chcela poukazat na rodiny s problémami s alkoholom, v ktorych vyrastali a vyrastaji deti,
pretoZe sa mi to zd4 zatial najlepSie nacrtnuté v kontexte sti¢asnej literattry tykajtcej sa
problematiky zavislosti vyskytujicich sa v rodinnom systéme.

Autorka sa vo svojich ivahach zamysla nad tvrdenim, ktoré sa objavuje v sti¢asnych
publikaciich a hovori, Ze deti z rodin, kde jeden alebo obaja rodi¢ia boli zavisli od alkoholu,
stale hladaja uznanie a jasné prijatie druhych, ktoré sa prejavuje v potvrdeni ich hodnoty,
Ze st dolezité a zaslizia si nezi§tné dobro a lasku. Je to zrejmé aj z publikacii o fungovani
tychto Iudi v citovych vztahoch. MéZeme tam néjst okrem iného aj tvrdenia, Ze takito fudia
majua ¢asto nedostatok viery vzamerni 14sku blizkych a neustale hladaja dokazy tejto lasky
(Bobkowicz-Lewardowska L., 2013, s.120). Preto sa kategdria uznania, ktor4 je rozpracovana
v nasledujticej ¢asti, javi ako mimoriadne doéleZita pre uskuto¢nené Givahy. V §tadii je tiez
prijaty termin DDA, ktory je skratkou vyrazu Adult Children of Alcoholics a je oznacenim
pre syndrém dospelého dietata alkoholika. Casto sa chape aj ako stibor vlastnosti vyplyva-
jacich zvychovyvrodine s problémami s alkoholom, hoci v si¢asnosti sa vedci rozchadzaja
a diskutujt o existencii tohto syndrému a samotnom pomenovani. Napriklad, ako uvadza
vo svojej dizertacnej praci D. A. Dolata, nie je zadstancom definovania Iudi vyrastajtcich
vrodinach s problémami s alkoholom ako syndrému dospelého dietata alkoholika, pretoZe
podla nej samotné vychova v tomto rodinnom prostredi nemusi nevyhnutne determino-
vat vyskyt viacerych portch vo fungovani, nadvizovani vztahov ¢i vyskyt inych tazkosti,
preto nepredpokladé v tejto veci existenciu Specifického syndrému (Dolata D., 2019, s. 160).

Tato téma je ddlezita, pretoZe v kontexte sicasnych publikécii v tejto oblasti, ktoré po-
ukazujua na charakteristiky, ktoré maja Iudia s DDA, ich utrpenie, fungovanie v citovych
vztahoch, autorka nenasla uspokojiva artikulaciu spravania tychto Iudi zameraného na
ziskanie akceptacie, uznania, aZ spolo¢enského schvalenia. Na mnohych férach alebo blo-
goch sa v3ak tato téma Zivo rozoberé vo vypovediach ludi, ktori prezivaji taZkosti detstva
so zavislym rodi¢om alebo rodi¢mi. Nechcem tu spochybiiovat opodstatnenost aspektov
takéhoto sebavedomia, ktoré nepochybne stivisi s otdzkami uznania a akceptacie alebo
nedoévery a celého radu dalSich presvedCeni a spravania, ktoré sa v si¢asnosti v literattire
pomerne Siroko uvadzané. Cielom tohto ¢lanku je vSak upriamit pozornost na kategériu
uznania pri vysvetlovani pri¢in formovania presvedéeni o sebe a inych, biografickych sku-
senosti a formovania osobitnej individualnej identity. Tento ¢lanok je prehladom, akymsi
pokusom upozornit na diskutovana problematiku a mdZe byt aj tvodom do dalSieho uva-
Zovania o problematike rozoberania dospievania a fungovania dospelych deti alkoholikov

v kategérii uznania a jeho nedostatku.
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Co je to uznanie? Stéasna koncepcia uznania vo
vztahu k jednotlivcovi a rodine

Na zadiatku diskusie o uznani je potrebné naértnut a definovat, ¢o je to uznanie a ako
vznika. Koncepcia, ktora plne odraZa podstatu uznania v jeho mnohostrannom rozmere, je
teéria Axela Honnetha, vytvorena v roku 2012. a ja si ju osvojim ako vedicu pre dalSie po-
znamKky. Tato tedria, ako piSe M. Nowak- Dziemianowicz vo svojej publikécii, je vtom ¢ase
normativnou koncepciou, ktora obsahuje pokus o definovanie aktualnych spolo¢enskych
procesov. Tato tedria sa tieZ opisuje ako alternativa k neoliberalnemu videniu moderného
sveta, ktoré zahfma socidlne vazby, vztahy a bytie s druhym ¢lovekom. V kategoérii uznania
sa nachadza zdkladn4 potreba kazdej Iudskej bytosti, potreba, s ktorou sa rodime. Uznanie
je nevyhnutné pre proces sebarealizacie jednotlivca, jeho rozvoj a formovanie jeho identity.
Clovek nikdy nembZe existovat sam. Existujeme len vdaka inym Iudom a ich uznaniu. Do
tejto kategoérie patria aj konkrétne postoje, prejavy tychto postojov, prostrednictvom ktorych
moze dojst k uznaniu. Patria k nim uznanie, reSpekt a ticta k druhej osobe. Bez vyskytu
tychto postojov nemoZe dojst k uznaniu, potom dochadza k nedostatoénému uznaniu, ¢o
vedie k odliSnej konStrukcii vlastnej identity, zaloZenej na ré6znorodych socialnych prakti-
kach (Nowak-Dziemianowicz M., 2018, s.1, 2, 7).

Koncepcia Axela Honnetha, ktory sa vo svojej teérii odvoldva na Hegelovu filozofiu a vnad-
vaznosti na neho tieZ predpoklada, Ze exkliizia a vyli¢enie socidlnych nerovnosti je vpisané
do kontinualneho procesu socializicie (Michalski R., 2012, s. 137). Je svojim sposobom viziou
zahfniajlicou spolo¢nost s jej dynamickymi procesmi a rozdeleniami. Autor v§ak vo svojich
predpokladoch poukazuje aj na kategériu uznania vo vztahu k individualnemu aspektu.
Osobitny rozmer tu ma uznanie individualnej sklisenosti, jej preZivania a stavu, v ktorom sa
jednotlivec nachadza, pre SirSie chapané formovanie dal$ich socidlnych procesov a vyvoja.
Akouvadza M. Nowak- Dziemianowicz, intersubjektivita je v tejto teérii veImi dolezita. Na
zéaklade intersubjektivity sa podla Honnetha vytvarajt vztahy, v ktorych dochadza k uzna-
niu, a to v takych sférach, ako je rodina, hospodarstvo a pravo (Nowak- Dziemianowicz M.,
2018, s. 8). V tomto ¢lanku sa autorka zamysla a uvaZuje nad prvou z uvedenych sfér, kedze
prave v tejto sfére sa uskuto¢niuje uznanie alebo jeho nedostatok pochadzajtci od vyznam-
nych Iudi a ako predpoklad4, odraZa sa v dalSom Zivote. Z hladiska uvaZovania o kategorii
uznania vo vztahu k rodinnému systému kltac¢ov tllohu zohrava spolocenstvo, ktorym je
v tomto aspekte rodina. S odvolanim sa na Honnethovu tedriu st to hodnoty zdielané ko-

munitou, ktoré st odkazom na pojem intersubjektivneho uznania, na ktorom st zaloZzené
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determinanty sebarealizicie a dosiahnutia individualnej identity jednotlivca (Lubowicka
G., 2017, s.41).

V rade tychto predpokladov nie je moZzné nepoukazat na proces, v ktorom dochadza
k spravnemu formovaniu zmyslu individudlnej subjektivity. Uznanie tu zavisi od inych,
ktori si ,ti druhi®, ktori robia akési hodnotenie vykonov jednotlivca a tieZ hodnotia jeho
hodnotu, istym sp6sobom ju ,prideluja“ (Lubowicka G., 2017, s. 44). Vo vztahu k rodinné-
mu spoloc¢enstvu budd tymito hodnotitelmi vyznamné osoby, t. j. pribuzni: rodicia, stari
rodicia atd. Podla Hegela a v jeho nadviznosti, aj podla Honnetha, sa subjektivna identita
vytvara internaliziciou uznania, ktort poskytuje ina osoba. Ako zddérazniuje Hegel, na to, aby
¢lovek mohol uznat sAm seba ako subjektivneho a hodnotného, je potrebné, aby bol uzna-
ny inou osobou a idea uznania tizko stvisi s ideou subjektivity jednotlivca. Jednotlivec sa
tak prostrednictvom vlastnej internalizacie poznania stiva subjektivnym. Tento proces je
vysledkom individuilnej skiisenosti, ale nemohol by sa uskuto¢nit bez pritomnosti inych
Iudi. Identita jednotlivca a jej formovanie teda do velkej miery zavisi od Iudi, s ktorymi je
jednotlivec v kontakte, ktori st mu k dispozicii a s ktorymi je moZné komunikovat. Identi-
ta sa teda formuje prostrednictvom ludi, ktori svojou vlastnou identitou uznavaja identitu
jednotlivca, s ktorym st v interakcii (Lubowicka G., 2017, s. 44).

Uznanie vrodinnej oblasti sa odohrava v oblasti intimity a 14sky, kde st vztahy zaloze-
né na vzniku silnych citovych vizieb. Uznanie v tomto aspekte je mozné vdaka vS§imavos-
ti, rozpoznaniu, pomenovaniu a pochopeniu potrieb ¢lenov rodiny. Rodina je primarnou
Struktdrou pre vznik uznania a aZ po skdsenosti s uznanim v rodine je ¢lovek schopny
vnimat a chipat potreby a perspektivu druhého ¢loveka. Prave vdaka schopnosti vidiet in
perspektivu, neZ je nasa vlastna, sme schopni ziskat socidlne kompetencie, ako aj ucit sa

o sebe navzajom (Nowak-Dziemianowicz M., 2018, s. 9).

Fungovanie rodiny alkoholikov

Na ilustraciu kategérie uznania a jeho nedostatku vo vztahu k rodinadm postihnutym za-
vislostou od alkoholu, v ktorych aspoii jeden rodi¢ alebo druh4 osoba uZiva alkohol spo-
sobom, ktory sa oznacuje za Skodlivy, nemoZno nespomentt systém, ktorym je rodina.
Rodina je primarnym vychovnym prostredim, v ktorom sa formuje osobnost, individualna
identita a primarna socializicia mladého ¢loveka. Rodina sa najc¢astejSie opisuje systémo-

vo, pricom spravne fungujtca rodina je trvaly, otvoreny a flexibilny systém (Lowe, Foxroft
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a Sibley 2000, s. 65). Ak hovorime o rodine ako o systéme, berieme do Givahy jej vzajomné
vztahy v procesoch komunikacie, ¢innosti a spolupréce, vratane vzajomne zavislych oséb
(parov a ich deti), ktoré st spojené citovym putom a spdsobom konania, ¢o vedie k uspo-
kojovaniu potrieb celého systému, ako aj kaZdého z jeho ¢lenov.

S.Kawula poukazuje na to, Ze rodina méZe mat mnoho znakov, ktoré mézu predstavovat
hrozbu pre bezpeény a spravny vyvoj vSetkych ¢lenov rodiny. Ako piSe, navykové sposoby
regulicie vlastného alebo rodinného Zivota st sticastou spravania, ktoré mé vplyv na ne-
spravne udrZiavanie vzorcov, formovanie osobnosti, ako aj na vychovu deti. Takéto rodiny
autor tieZ klasifikuje ako rizikové rodiny (Kawula S., 2011, s. 14).

Ak hovorime o rodine s deficitmi, nie je mozné zhruba opisat fungovanie tohto rodin-
ného systému. Preto uvediem, ¢o je rodina a ako tato socidlna jednotka funguje v pripade,
Ze sa v nej vyskytne problém so zavislostou. NiZSie sa autor pokusil charakterizovat rodinu
postihnutd problémom z4avislosti od alkoholu, aby dalej ukézal, ako takato rodina funguje
v kontexte kategorii poznania medzi jej ¢lenmi, najma detmi, ktoré v nej vyrastaju.

Velmi dolezitymi znakmi, ktoré sa mézu a najcastejSie sa vyskytuja v rodinach s prob-
Iémami s alkoholom, ako na to upozortiuje J. Mellibruda, st udalosti a spravanie ¢lenov
rodiny, vdaka ktorym je jej fungovanie poznac¢ené uréitym vzorcom spravania, konania ¢le-
nov rodiny. Casto ide o ,uzavreti“ rodinu, ¢o znamena, Ze jej €lenovia Ziju v uréitej izolacii
od vonkajSieho sveta a neudrZiavaji socidlne kontakty s ludmi mimo rodiny. Ak sa takéto
kontakty vyskytn1, st zvycajne povrchné. V tychto vztahoch prevldda zdanlivost a chyba
im skuto¢na dprimnost. Takato rodina ma navySe problém poZiadat o pomoc aj Iudi mimo
najbliZsej rodiny, jej ¢lenovia najéastejsie nikoho o pomoc neziadajt. Dalsim znakom, ktory
je velmi dbleZity pre dany problém, je nedostatok rozhovorov o probléme medzi pribuznymi.
Skresluju realitu tym, Ze otvorene nenazyvaja pocity, potreby, stavy, myslienky a emdcie,
ktoré sa objavuji. TaktieZ nehovoria otvorene o probléme s alkoholom a naj¢astejSie o inych
- siCasne existujacich problémoch. Tretim faktorom je existencia nerovnovahy vo vztahu
vzijomnosti medzi ¢lenmi rodiny. Ide o situaciu, v ktorej sa pribuzni bud tplne stistredia
na seba a ignorujt potreby a problémy ostatnych ¢lenov, alebo dochidza k nadmernému
ochranarskemu spravaniu (Powierza M., 2010, s. 2).

Rodina alkoholikov, zndma aj ako rodina s problémom s alkoholom, je naj¢astej$im pri-
kladom dysfunkénej rodiny. Je zaloZeni na abnormalnom systéme fungovania, ktory zahi-
na zakladné funkcie v oblasti rodi¢ovstva a vzajomnych manZelskych alebo partnerskych
vztahov, socializacie a emociondlnych procesov. Namiesto vzorcov spolo¢ensky prijatelného

spravania poskytuje rodina alkoholika vzorce asociidlneho, neprijatelného spravania, ktoré
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sa niekedy vyznacuje aj kriminalitou. Tato rodina sa vyznacuje tym, Ze aspoil jeden z jej
¢lenov nekontrolovane a nadmerne pije a vzorec spravania spojeny so zavislostou ma des-
truktivoy vplyv na celé fungovanie rodinného systému (Stajner A., 1995, s. 42).

Pri opise fungovania rodiny s problémom s alkoholom jej J. Bradshaw prisadil uréité
charakteristiky. Poukazuje na nedostatok intimity, ktory sa prejavuje v pocite hanby, pre-
toZe deti z takychto rodin sa velmi ¢asto hanbia za svoj pdvod; pevné a rigidné roly; nejas-
né hranice medzi ¢lenmi rodiny, ¢o nartiSa schopnost citit emécie vo vzajomnej harmonii.
Clenovia rodiny citia to, o citia ostatni ludia v rodine, €o vedie k situécii, Ze dospelé deti
alkoholikov majii ¢asto vyS$Siu tiroveri empatie; neschopnost uspokojit vlastné potreby, kvoli
potrebe obetovat seba a afekt v prospech blizkych (Bradshaw J., 1994, s. 59-61).

Rodina s problémom s alkoholom sa okrem boja so zavislostou mdZe vyrovnavatajs tym,
Ze systém je nefunkény, o ¢om svedcia vlastnosti, ktoré spomina Bradshaw —s konfliktami
medzi jej ¢lenmi, niekedy aj s pAchanim trestnej ¢innosti, duSevnymi chorobami a poru-
chami a ¢asto aj so zlymi materidlnymi a Zivotnymi podmienkami. Samozrejme, nejde o zo-
vSeobecnenie, pretoZe zivislost od alkoholu a sprievodné javy postihuju aj rodiny v socidlne
a ekonomicky vysoko fungujticich prostrediach a kazda rodinn4 situdcia je tiplne in4, ako
piSem dalej vo svojich ivahach.

Je vSak nesporné, Ze alkoholizmus vyskytujuaci sa v rodinach klasifikovanych ako pa-
tologické prostredie je spojeny s ovela Sir§im spektrom negativnych désledkov, pokial ide
0 jeho vplyv na ¢lenov rodiny. Je to spésobené nedostatkom alebo velmi nizkou troviiou
vzdelania, obmedzeniami sp6sobenymi samotnou prisluSnostou k prostrediu, nizkym eko-
nomickym a socidlnym postavenim.

Alkoholizmus v rodine pijana je proces, ktory sa vyvija a moZe sa aj zva¢Sovat a rast. Ro-
dina alkoholika teda nie je konfrontovana s ndhodnou udalostou, ktor4 by zahfiiala trestny
¢in prekrocenia bezpe¢nej normy pitia alkoholu. Stat sa alkoholickou rodinou je proces, ktory
ma zaciatok a pokracovanie, ale nie vZdy koniec. Ako piSe Z. Ga$, ide o proces, pocas ktorého
sa do rodiny zavadza alkohol, v désledku ¢oho sa uZivanie alkoholu jednou alebo viacerymi
osobami stava zdkladnym principom organizujicim a formujtcim Zivot rodiny. V doésledku
toho si jedného diia rodina vS§imne, Ze cely jej Zivot sa to¢i okolo alkoholu (Ga$ Z.,1993, s. 30-31).

V dosledku uvedomenia si ¢lenov rodiny, Ze alkohol je neoddeliteInou stiéastou rodiny
a diktuje pravidla, dochadza u ¢lenovrodiny k opatreniam na podporu rovnovahy rodinného
systému. Spravanie pijuceho ¢loveka do istej miery urcuje rodinny vztah. V snahe prispo-
sobit sa situdcii mozu ¢lenovia rodiny alkoholika vyvinit tendencie udrziavat pitie zavis-

lej osoby alebo vyvintt stratégie na zvladnutie aktualnej situicie (Ktodecki A., 1990, s. 84).
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a pevnym nespochybniteInym pravidlam, ktoré v nej prevladaj. Hlboko zakotvena kon-
trola, vzdjomné obviflovanie, pocit viny a ¢asté popieranie problémov vytvaraji ildziu nor-
malneho, relativne dobrého Zivota. Casté je aj odmietanie hranic vlastnej osoby v zaujme
udrZania rodinného systému, ¢o sa rovna odmietaniu vlastnej identity, ktora sa v tychto

podmienkach v pripade dietata za¢ina formovat trochu inak.

Fungovanie dietata v rodine alkoholika

Rast a dospievanie je obdobim prehlbovania sebapoznania, hladania zmyslu vlastnej exis-
tencie. Je to ¢as spoznavania vlastnej identity. Rodina je zdkladnou jednotkou a skupinou,
ktora ako prva za¢ina proces vychovy dietata. Malo by obohacovat jeho Zivot, poskytovat mu
pocit bezpecia, uspokojovat jeho zadkladné biologické, psychologické a materidlne potreby
a poskytovat mu oporu v tazkych chvilach.

Alkoholizmus rodi¢ov ma negativny vplyv na formovanie pocitu identity dietata, na
jeho hierarchiu hodn6t a na socidlne interakcie. Starostlivost znamen4 srde¢nost, 1askavost
a podporu pri dosahovani cielov, zatial ¢o kontrola znamena dohlad, déslednost a discipli-
nu. V alkoholickej rodine dochidza k neprispdsobeniu vykonu rodi¢ovskych funkcii po-
trebam dietata, o moZe vyrazne ovplyvnit a prehibit osobné problémy deti a konflikty vo
vnutri rodiny. Pomerne vysoké percento mladych adolescentov reaguje na pitie alkoholu
svojich rodicov extrémnymi formami vzbury alebo uzavretia sa do seba, ktoré mozu byt
priamo spojené s rizikovym spravanim, t. j. zaSkolactvom, itekmi z domu, uzivanim al-
koholu, drog ¢i sebaposkodzovanim. Vyskytuji sa aj postoje iiplného stiahnutia sa a opus-
tenia seba samého.

Vyrastanie v alkoholickej rodine niiti dieta spravat sa Specifickym spdsobom a preberat
$pecificka tlohu. Casto sa stava, Ze dieta vdaka prijatiu danej roly dokaZe fungovat v rodine,
ktora namiesto toho, aby mu davala a chranila ho, ho ober4 o to najcennejSie, 0 moZnost
naplno preZit detstvo, ntti ho vsttpit do sveta dospelych, vnucuje mu zodpovednost, ktora
by mala byt doménou dospelych, schopnych ju zvladnut.

Ked autorka piSe o rolich, ktoré dieta preberd, ma na mysli vzorce spravania, ktoré
dieta predstavuje v zavislosti od vztahu s rodi¢mi a ktoré nie st ni¢im inym ako obran-
nym mechanizmom dietata voci situdciam, ktoré nemoze ovplyvnit, t. j. vztahom v ro-

dine alkoholikov.
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Ulohy, ktoré zohrava dieta vrodine alkoholika, prvykrat opisala Sharon Wegsheider-Cru-
se v roku 1981, ¢o neskor potvrdil aj vyskum (Margasinski A., 2010, s. 85). Samozrejme, tie-
to tlohy sa moZu menit, ked dieta vyrastie. Casto sa tieZ stava, Ze dieta po¢as vyrastania v
tejto rodine vstupuje do dvoch réznych roli. Na druhej strane, v pripade stirodencov ¢asto
preberajt rdzne tilohy rdézne deti v zavislosti od ich veku.

Ak st v alkoholickej rodine strodenci, zvycajne sa najstarSie dieta stotoZiiuje s ilohou
rodinného hrdinu, ktory prebera zodpovednost za kompenzaciu nedostatkov a chyb rodicov.
Plnenie tejto ilohy niti dieta vykonavat ¢innosti, ktoré si vyzadujii sebaobetovanie, aby sa
zachovala ilizia dobra rodiny.

Dieta v tejto ilohe sa snaZi za kazdu cenu dokézat svojmu okoliu, hlavne vonkajSiemu
svetu, Ze rodina funguje spravne, a to na tikor vlastného potencialu. Protagonista sa napriek
tomu, Ze je v rovesnickom prostredi velmi ¢asto oblibeny a akceptovany, citi odcudzeny,
pretoZe kladie vysoké naroky na vyber spolo¢nika a socidlny odstup, ktory prezentuje, pod-
necuje pocit osamelosti (Gasior K., 2012, s. 76).

V dospelosti sa protagonisti vdaka silnej potrebe kompenzovat nedostatky z detstva
¢asto stavaji workoholikmi a dosahujt tispechy vo vybranej oblasti. Maj tendenciu vyhy-
bat sa alkoholu. NedokaZu sa vsak teSit zo svojich ispechov. Vyznacuji sa tazkostami pri
nadvizovani vztahov, prejavovanie citov vo¢i druhému ¢loveku tieZ prichddza s velkymi
problémami, tak ako v detstve boli ochotni vzdat sa vlastnej osoby, tak v dospelosti obetujt
svoj osobny Zivot pre inych (Stajner A., 1994, s. 5-8).

Vyvrhel, zamenitelne deviant alebo obetny baranok, je dieta, ktoré v opozicii k hrdino-
vi stistreduje pozornost na svoju osobu s cielom odvratit pozornost od rodinnych problé-
mov. Podla Margasinského je obetnym bardnkom zvyc¢ajne druhé dieta. Dieta v tejto tilohe
nesttazi s hrdinom, ale snaZi sa existovat v rovesnickej skupine, kde uZiva alkohol, drogy
a porusSuje spolo¢enské normy (Margasinski A., 2010, s. 88-89).

Je potrebné zdoéraznit, Ze okrem vysokého rizika chemickej zavislosti u obetnych ba-
rankov je v pripade diev¢at moZnost velmi skorého sexualneho zasvitenia a tehotenstva,
¢o vedie k skorému materstvu, ¢o odraZa silnt potrebu blizkosti a 14sky, ktori v rodine al-
koholika nezazili (Wegscheider-Cruse S., 2000, s. 114-116). Vzhladom na vysoku pravdepo-
dobnost zavislosti v pripade adolescentov vstupujticich do tejto role moZze dojst k fyzickym
zraneniam v dosledku nehd6d a konania pod vplyvom psychoaktivnych l14tok alebo riziko-
vého spravania (Gasior K., 2012, s. 77).

Obetny baranok moze prejavovat sklony k hnevu a agresii, ktoré mozu prerast do destruktivne-

ho spravania vo¢i osobam, ktoré s nim zostavaji vinterpersonalnom vztahu (Ry$ M., 2011,s.99).
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Dal3ou tilohou je tloha strateného dietata, ktorym je v mnohodetnych rodinach najéas-
tejSie tretie dieta. Ako uZ nizov napoved4, dieta v tejto tilohe zvyc€ajne zostava izolované
od ¢lenov rodiny, emocionalne aj fyzicky, a rodina pocituje ur¢ita tilavu, pretoZe toto dieta
nevyZaduje ich pozornost. Izol4cia strateného dietata vyrazne obmedzuje jeho emocionilne
moZnosti, ¢o vedie k tomu, Ze dieta velmi ¢asto pocituje prazdnotu, strach a tizkost, ktoré
narastaju aZ do rozsahu hrozy, ¢o nisledne vedie k strate pocitu spolupatri¢nosti, prijatia
a zniZuje sebatctu (Gasior K., 2012, s. 78).

Ak dieta nechate osamote, zabrzdi to jeho osobnostny rozvoj. Stratené dieta ¢asto trpi
psychosomatickymi poruchami v désledku pasivneho spravania a nedostatku prileZitos-
ti na uvolnenie napétia. Sktisenosti z detstva vedd k nedostato¢nej otvorenosti, prilisnej
odtaZitosti a zdrZanlivosti. Stratené deti pravdepodobne nevytvaraji partnerstva a ¢asto
nevstupuji do socidlnych vztahov ( Kucifiska M., 2003, s. 40-41).

Poslednou tilohou dietata v rodine alkoholika je tiloha maskota. Vo velkej rodine je to
zvyCajne Stvrté dieta, ak nejaké je. Dieta v tejto tilohe pocituje silni dezorientaciu v do-
sledku prijimania protichodnych signilov od ¢lenov rodiny, velmi ¢asto pocituje neopod-
statneny strach o vlastné zdravie, hlavne v psychickej oblasti, ¢o eSte viac umociiuje pocit
tzKosti, ktorého vysoku Girovenl vytvara uz samotna rodina. Maskot uvolfiuje psychické
napitie spontdnnym spdsobom, sprava sa teatrilne voci ostatnym ¢lenom rodiny (Gasior
K., 2012, s.78).

Napriek tomu, Ze je takmer neustale stredobodom pozornosti, pocituje prazdnotu a osa-
melost, vo vztahoch s ostatnymi ,,manipuluje situacie a dosahuje zamySlané ciele”. (Tam-
tieZ). Maskot je svojou hyperaktivitou a fyzickou aktivitou velmi ¢asto povaZovany za dieta
s poruchou pozornosti a hyperaktivitou (Ibid, s. 79).

Fungovanie v predpokladanych roldch dietata sa moZe tykat tak jedinacikov, ako aj
stirodencov, pretoZe im umoziuje preZit v alkoholickej rodine a udrzat si urcita relativou
rovnovahu.

V dospelosti st dospelé deti alkoholikov, aj ked maji detstvo za sebou, stile zapletené
do stereotypov spravania, myslenia o sebe a vzorov z detstva, ktoré sa natrvalo usadili vich
kaZdodennom fungovani. Jednym z nich je zniZené sebavedomie. Kucifiska tvrdi, Ze pocit
menejcennosti a nekompetentnosti nevystupuje do popredia v situiciich, ked ¢lovek musi
nieco zvladnut, ale v kontaktoch s ludmi, a je spdsobeny okrem iného negativhym vnimanim
seba z raného detstva, nedostatkom pozitivnych sktisenosti v blizkych vztahoch s ITudmi
a deficitom zakladnych interpersonalnych zrué¢nosti, ako je iprimny rozhovor, nadvizova-

nie blizkych kontaktov, rieSenie konfliktov alebo nedorozumeni (Kucifiska M., 2003, s.17,18,
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19, 20). V nasledujticej kapitole st tieto metddy podrobne opisané a rozoberané v stivislosti
s emOciami, ktoré sprevidzaji dospelé deti alkoholikov v ich dospelom Zivote.

Ak hovorime o fungovani v dospelosti, nie je mozné na tomto mieste nespomentt terapiu
vykonavant DDA a jej vyznam pre zmysel kvality Zivota. Mnohé dospelé deti alkoholikov
(DDA) si neuvedomujt, aky vplyv ma na nich vyrastanie v rodine, kde rodi¢ alebo rodicia
boli zavisli. Mnohi z nich bojuji s tizkostnymi poruchami alebo depresiou velmi dlho vo
svojom Zivote. Niektori hladaji pomoc, ini zostavaju pasivni a tvrdia, Ze to tak musi byt.
Nepripistaja si, Ze tento stav je désledkom vychovy v alkoholickej rodine. Pokial si to DDA
neuvedomuje, neexistuje ani moZznost zmeny (Kucifiska M., 2003, s. 43).

Profesionalnou formou terapie st programy, ktoré uc¢ia zodpovednosti za vlastny Zivot,
¢iny, skutky a zaroveni koriguji vzorce spravania z minulosti. Tieto programy sa velmi ¢asto
realizujt skupinovou terapiou, ¢o potvrdzuje aj literatiira v oblasti fungovania dospelych
deti alkoholikov, meditaénymi technikami, dotaznikmi na sebadiagnostiku (Borodziuk
D., 2019, s. 89).

Velmi ¢asto sa DDA rozhoduje aj pre individualnu terapiu, ktora kladie velky doéraz na
r0zvoj. MoZno v iom rozlisit tri fazy:

« I.—uvedomenie si, ako funguje rodina alkoholikov, ¢o sa deje s detmi, ktoré v nej vy-

rastaji, a aky vplyv maju skisenosti z detstva na Zivot v dospelosti (Kucifiska, 2002)

« 1L — hibkova psychoterapeuticka praca, jej rozsah je uréeny individudlnymi potre-
bami (tamtieZ).

« III.—usporiadanie st¢asného Zivota. Potom zaéni robit zmeny vo svojom Zivote na
zéklade odpovedi na otazky: kto som, kym by som chcel byt a aké st priority v mo-
jom Zivote (tamtieZ).

Okrem uvedenych foriem pomoci je potrebné poukazat aj na to, Ze Statna agenttira pre

rieSenie problémov s alkoholom zahffia pomoc pre osoby vychovavané v rodinach s problé-
mami s alkoholom vo forme intervencie a poradenstva zameraného na motivaciu k za¢atiu

psychoterapie, a to dlhodobej aj kratkodobej psychoterapie.

Problém skusenosti s odmietanim
a nedostatkom uznania v detstve

Vyssie opisané praktiky, ktoré sa ¢asto odohravaji vrodinach postihnutych alkoholom, ako

aj reflexie, ktorymi presli, ukazuja, Ze podla Honnethovho konceptu sa v takychto rodinach
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¢asto vyskytuje odmietanie uznania, nedostatok uznania, ako aj postoje pohfdania, nedo-
statok reSpektu a nev§imania si individuality a osobitosti druhého ¢loveka. Toto prostredie
moZe byt poznacené aj fyzickym nésilim voci ¢lenom rodiny, zlou ekonomickou situéciou,
ekonomickym nésilim, sebaznicujiicim alebo krimindlnym spravanim (Kawula S., 2011,
s.14) Tento zoznam je len prikladom, pretoZe realita rodiny s problémom s alkoholom moZe
oplyvat réznymi problémami a spoloCensky i pravne neprijatelnym spravanim. Existuja
aj rodiny, v ktorych sa nevyskytuje komplex problémov v oblasti tych, ktoré charakterizuja
rodiny ohrozené patologickym spravanim, hlavnym problémom je Skodlivad konzumaécia
alkoholu. V takychto rodinach najéastejSie ¢lenovia nikdy neprisli do kontaktu s poruSo-
vanim z4kona. Casto ide o rodiny, v ktorych majt obaja rodi¢ia stile zamestnanie, ktoré si
udrziavaj(, rodina velmi ¢asto udrziava zdanlivy kontakt s inymi, dal§imi ¢lenmi rodiny,
pripadne s ludmi z vonkajsieho prostredia, vysielajiic zdanlivé spravy, Ze je vsetko v poriad-
ku. Deti nie st materidlne zanedbavané. Rodina méZe byt aj finan¢ne a materidlne prospe-
rujica rodina, priCom problém alkoholizmu je starostlivo skryvany a utajovany vSetkymi
¢lenmi rodiny vratane deti, ktoré Zij s pocitom, Ze nest ddleZité tajomstvo. Takto vytvoreny
a fungujtci systém vztahov, bez ohladu na materiilne zdroje rodiny, predpoklada konanie,
ktoré sa iplne 1iSi od spravania v rodinach, ktoré nebojujii s bremenom problému alkoho-
lu. Treba tieZ poznamenat, Ze kazda rodina nie je nezavisla od posolstiev pochadzajtcich
z komunity, v ktorej sa nachadza - Zije, ako aj od posolstiev jej genera¢nych rodin, v ktorych
boli vychovavani a vyrastali samotni dospeli ¢lenovia rodiny.

Ststredenie sa rodi¢a alebo rodi¢ov na seba a svoju zavislost, regulacia emdcii, ktoré s
s tym spojené, modZe viest k chladu a lahostajnosti vo¢i detom. Aj spoluzavisly rodic, ktory
¢asto nedokaze zvladnut situaciu ako taku, pretaZzeny neustalou zataZou zavislosti svojho
partnera, ako aj vlastnymi emo6ciami, mdZe vo svojom spravani voci dietatu prejavovat ne-
gativne postoje, popierat jeho hodnotu, nezavislost, samostatnost, kontrolu a rozhodovaciu
pravomoc. Dalsim sprievodnym problémom je nedostatok rodi¢ovskych zru¢nosti. A. Kara-
sowska poukazuje na Styri hlavné oblasti, v ktorych naj¢astejSie doch&dza k posSkodzovaniu
deti vyrastajticich vtomto rodinnom systéme. Ide o psychické a fyzické nasilie, zanedbavanie
a sexualne zneuZivanie (Karasowska A., 2004, s. 3). Honnethov koncept v tomto ¢lanku je
zdkladom pre pohlad na rodinu postihnutt alkoholizmom. Preto vtakomto vztahu chyba
uznanie tyranej osoby, pretoZe nemozno hovorit o uznani niekoho inou osobou, ktora mu
ubliZuje. Zda sa vSak, Ze tento obraz je €asto sfalSovany vo vnimani deti z alkoholickych
rodin, ktoré si niekedy idealizujt svojich rodic¢ov, nevidia ujmu prichadzajiicu z ich strany,

nenazyvaji tieto zaZitky ujmou, prijimaja ich a ¢asto ich povaZzuji za normalne.
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M. Nowak-Dziemianowicz piSe o skiisenosti odmietania uznat sexualne zneuZivanie Zien
ich najbliZs§imi rodinnymi prisluSnikmi ako trvalt biograficki skisenost, traumu, ktora je
navzdy zapisana v konstrukcii vlastnej identity. PreZita trauma, ¢asto v detstve, sa pre obete
stava najddleZitejSou sktisenostou v ich Zivotopise, napriek ich neskorSej Zivotnej histoérii.
Ich Zivoty st nejakym spdsobom poznacené tymto traumatizujicim zaZitkom. Nasilie a se-
xudlne zneuZivanie ovplyviiuje mnohé aspekty formujticej sa osobnosti, sebatictu, ktora sa
stava velmi nizkou, vytvaranie a preZivanie vztahov, o¢akavanie lepSieho Zivota, pocit, Ze si
zaslizi lepsi Zivot. Sktisenost sexudlneho zneuzivania stigmatizuje obete a ovplyviiuje ich
existenciu takmer vo vSetkych aspektoch. Takito Iudia prestavaja verit v moZnost zmeny,
v Zivotny Gispech. Sktisenost sa stava obmedzujlicou pascou, ktord zakryva minuld Zivotni
histériu, st¢asnu existenciu a budiice udalosti. Tieto Zeny si v istom zmysle nest vo svojej
biografickej pamiti vSetky traumatické zaZitKy, strach, hanbu, vinu, spoluzodpovednost
za konanie pachatela, ktory im ubliZil, pretoZe tato udalost je zapisana v ich biografickej
pamaiti. Nest so sebou aj trvaly pocit prazdnoty, odmietnutia a osamelosti. Odmietnutie
uznania v tomto pripade vedie k pohfdaniu, ktoré vo svojom Zivote zaZili (Nowak-Dziemia-
nowicz M., 2018, s. 298-299).

Hoci je tazké tvrdit, Ze deti z rodin postihnutych uZivanim alkoholu st vZdy obetami
zneuzivania alebo sexuilneho obtaZovania, pretoZe to nie je pravidlom, autorka sa domnie-
va, Ze tieto dve skupiny maja spolo¢né traumatické zazitKky, a to tak z hladiska fyzickej, ako
aj emocionalnej ujmy. Dieta vyrasta v prostredi, kde je ¢asto odkazané samo na seba, pre-
ber4 rézne roly, aby si v domacnosti poradilo, snaZi sa preZit osvojenim si r6znych technik
a postojov spravania, je citovo zanedbavané a zataZené rodinnymi tajomstvami, ktoré nosi
v sebe a nemdZe sa o ne podelit s ostatnymi. Tvari sa, Ze doma sa nic¢ z1é nedeje, mohlo byt
svedkom alebo zaZit fyzické alebo sexuélne nasilie zo strany rodicov alebo inych ¢lenov
rodiny, zaZivanie psychického nasilia aj emocionalneho zanedbavania a ¢asté zosmieSino-
vanie zo strany vyznamnych os6b vedie k vzniku individudlne preZivanej traumy, ktora sa
zapisuje do biografickej pamite. Toto slovo, ktoré ma silny podtén, tu nie je pouZité nahodou.
Toto ¢asto hovoria alebo piSu Iudia z rodin alkoholikov o svojich sktisenostiach. Treba tieZ
poznamenat, Ze podobne ako v pripade obeti sexudlneho zneuzivania, sklisenosti s nési-
lim a traumatizujicim spravanim zo strany ostatnych ¢lenovrodiny mézu trvat roky. Nie je
moZné upozornit na utrpenie, ktoré preZivaji, pretoZe je obrovské. Je to utrpenie, ktoré pre-
Zivaja pocas dospievania, ako aj pri vstupe do dospelosti a neskér, ked sa stanii dospelymi
a ¢asto uz neziju so svojimi rodi¢mi alebo blizkymi osobami, ktoré uZzivaji alkohol. Preto

sa v nasledujiicej ¢asti pokisim charakterizovat vlastnosti Iudi vyrastajticich v takychto
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rodinAch, ich pohlad na seba samych a na vztahy s ostatnymi, kedZe skiisenost s takymito
bolestnymi zdZitkami v detstve a trauma z dospievania, zakotvena v biografickej skiisenosti,

zanechéava stopy na ich neskorSom fungovani, sebaobraze a prezivani socidlnych situacii.

Vplyv nedostatoéného uznania v detstve na
dospely Zivot deti z rodin alkoholikov

Na charakterizovanie fungovania dospelych, ktori preZili detstvo v nepriaznivom rodinnom
prostredi, nie je mozné pouZit jeden univerzalny model. Predpokladam, Ze kazdy ¢lovek
ma individualny, jedine¢ny stbor vlastnosti, postojov, ktoré reprezentuje, spravania, ktoré
sa naucil pocas svojho Zivota, preZivania utrpenia a stratégii zvladania. Preto sa nesnazim
niZSie uvedené ¢rty a spravanie priradit alebo zovSeobecnit na vSetkych Iudi, ktori preZili
a prezivaja tazké detstvo. Chcela by som len, akoby v nadvaznosti na literatiiru, diskutovat
o spdsoboch fungovania, ktoré sa moéZu objavit vdospelom Zivote. Literatiira totiZ poukazuje
na urcity stibor osobnostnych ¢ft a spésobov fungovania v socidlnom svete, ktoré moézu byt
podobné u mnohych Iudi vychovavanych vrodinach s problémami s alkoholom. Vo svojom
¢lanku budem vychadzat zo stiboru ¢it a sposobov fungovania Janet Weigel Geringer Wo-
itizovej, hoci tento kataldg nie je najnovsi, a teda uréite nie je Gplny, zd4 sa mi, Ze odraza
najdoleZitejSie z osvojenych stratégii fungovania vo vztahu k sebe samému a k druhym,
alebo aspor odraza tie, ktoré sa ¢asto objavuji v rozpravaniach Iudi vychovavanych v rodi-
nich s problémami s alkoholom, vich pribehoch o sebe samych a o skiisenostiach druhych
a ktoré vyvolavaju utrpenie a tizkost.

DDA alebo dospelé deti alkoholikov ¢asto musia odhadnit, ¢i je situacia, spravanie,
postoj, dokonca aj emdcia alebo mySlienka normalna alebo nie. Tym, Ze vyrastali v pro-
stredi, kde sa vzaujme prezitia musel prispdsobit situécii, v ktorej ¢asto vladol chaos, nedo-
slednost, meniace sa nalady a spravanie Iudi, na ktorych boli zavisli, nie st schopni roz-
poznat, aké postoje a spravanie presahujii spolo¢ensky prijatelné normy. Ako deti museli
DDA akceptovat vSetko spravanie svojich opatrovatelov, ¢i uz sa vymykalo norme, alebo
nie, ¢i im ubliZovalo, alebo nie. Maju tieZ problém dotiahnut do konca svoje zdmery a cie-
le, prijat tilohu, rozdelit si Gillohy na mensie ¢asti tak, aby bolo IahSie tilohu dokon¢it. Je to
preto, Ze v detstve im ich opatrovatelia neposkytovali primerani podporu, nemotivovali
ich, nepovzbudzovali ich k ¢innosti a dalS$im pokusom, ked sa im nedarilo. TaktieZ nedo-

stali pochvalu za dobre vykonané tlohy, za pokusy o ich splnenie. Ako dospeli si nie st

na
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isti hodnotou svojich ¢inov, nedok4Zu postdit moZnost splnenia svojich tiloh. Rychlo ich
to odradi a ¢asto majii prehnané o¢akavania od svojich ¢inov. Daldim moZnym charakte-
ristickym spravanim je hovorenie nepravdy, hoci by mohli hovorit pravdu. Toto spravanie
sa ¢asto opakuje vrodine s problémom s alkoholom, pretoZe klamstvo im umozZnilo preZit
v nepriatelskom prostredi. Naj¢astejSie formy klamstva, ktoré DDA pouZivaj(q, st — po-
pieranie, skryvanie problémov pred inymi Iudmi, ¢asto cudzimi, s ktorymi va¢Sinou nie
sl v kontakte a ospravedliiovanie sa. V uvaZzovani o sebe majua sklon posudzovat sa velmi
prisne, aZnemilosrdne, pricom inych posudzuj ¢asto miernejsie ako seba. Ospravedliiuji
spravanie inych Iudi, ale im toto ospravedlnenie uZ chyba, pretoZe v rodine boli neustale
kritizovani, zazivali slov4, v ktorych boli v o¢iach inych pri¢inou rodinnych problémov,
¢o v nich vyvolavalo tazké, negativne pocity voci sebe. V dosledku toho sa tito Iudia ¢asto
nedokazu tesit z vlastnych tispechov, bagatelizujt ich, stistreduj sa na svoje netispechy
a obvifniuji sa z nich. V detstve tito Iudia zvycajne zaZili menej radostnych chvil vrodinnom
prostredi, preto je pre nich tazké te$it sa a zabéavat sa v dospelom Zivote, ¢asto zostavaju
vazni, spravaju sa k sebe rovnako a za normalne povaZuju aj to, Ze sa nedokdzu skuto¢ne
uvolnit. Hlavnym problémom, s ktorym sa stretavaju, je zrejme tazkost pri nadvazovani
blizkych vztahov. V detstve nedostali zdravé a pozitivne vzory a predstavy o budovani me-
dziludskych vztahov vratane blizkych vztahov zaloZenych na dovere a tiprimnosti, v do-
sledku ¢oho mo6Zu mat panicky strach z odmietnutia, mézu byt nachylnejsi k citovym zéa-
vislostiam v dosledku nedostatku 1asky a dostupnosti blizkych Iudi a citlivej$i na kritiku,
¢o modZe vyvolat pocity smutku, beznadeje a bezcennosti. Ich reakcie na zmeny, ktoré sa
vyskytuja v prostredi, nad ktorym nemajii priamu kontrolu, st ¢asto prehnané. Vyrastali
v prostredi, kde sa vyskytovali problémy s alkoholom, a preto si myslia, Ze nemoZzu dostat
podporu odnikial. St odkdzani sami na seba a nemaji Ziadny vplyv na to, ¢o sa deje doma.

Ked dospej, pocituja silnt potrebu kontrolovat svoje okolie a st presvedceni, Ze len tak
sa vyhni citovému zraneniu. Vo svojom sebaobraze sa tito Iudia vinimaja ako odlisni od os-
tatnych, ¢o vedie k presvedceniu, Ze si nezasliiZia 1asku a prijatie od ostatnych. To sa ¢asto
potvrdzuje v partnerskych vztahoch, kde sa DDA hodnotia ako menejcenni a nehodni prijatia
a lasky, Co je spojené s prezivanim smutku a depresie. TaktieZ zaZivaji hanbu pred svojimi
rovesnikmi alebo Iudmi zo svojho okolia. Toto vnimanie je sprevadzané predpokladom, Ze
nikdy nebudd a nie sti obltibeni, pretoZe st ini ako ostatni Iudia. DalSou charakteristikou je
nadmern4 zodpovednost alebo nadmerna nezodpovednost v spravani. Takéto spravanie je
ddsledkom tilohy, ktort dieta v rodinnom dome zaujimalo, vo¢i takémuto postoju bolo dieta

najcastejSie rodinnym hrdinom a $asom. V pripade rodin, kde rodi¢ia uZivali alkohol, sa ich
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deti v dospelosti stavaji mimoriadne lojalnymi, a to aj vo¢i ludom, ktori by od nich ttito lo-
jalitu nemali dostat, a to ¢asto vdaka tomu, Ze sa rodina spojila, aby pomohla rodic¢ovi, ktory
pil. Stava sa tiez, Ze takéto deti pri vstupe do dospelého Zivota veria, Ze ich situacia sa neda
zlepsit, Ze st odstidené na takyto Zivot, na takéto taZkosti a na takéto vztahy s inymi Iud-
mi, a preto ¢asto zostavajii vo vztahoch, ktoré im sposobujii utrpenie. V rodinnom dome sa
museli zdrZat impulzivneho sprivania, pretoZe prevzali tilohy, ktoré by mali byt vyhradené
dospelym, a preto tam nebol priestor na spontanne sebavyjadrenie a impulzivne spravanie,
ktoré boli pre deti v tomto obdobi Zivota typické. Pokial ide o vztahy s inymi ludmi, pretoZe
kazdy z nas predsa existuje prostrednictvom inych, vo¢i inym a s inymi, ti, ktori v detstve
zaZili problém s pitim rodica, rodi¢ov alebo opatrovnikov, st v dospelosti zamerani na ne-
ustale hladanie potvrdenia a uznania v oéiach inych Iudi. Casto zosmie$fiovani, poniZzovani,
citovo zanedbavani sa za kaZdi cenu sa snaZzia napravit obraz osoby, ktory sa im celé tie roky
vytvaral vmysli - obraz slabého, bezmocného, neschopného skuto¢nej lasky a nezasltiZiaceho
si ju, neprijatého ostatnymi. V dosledku toho sa z nich stavaji perfekcionisti, pretoze lasku,
prijatie a uznanie v o¢iach druhych si musia zaslaZit. Preto podnikaji mnoZstvo akcii na
pomoc druhym, zapajajii sa do rdznych akcii, obetujt sa pre druhych. Cielom vSetkych tychto
akcii je kuapit si“ ich pozornost, sympatie, mozno aj priatelstvo a predovSetkym uznanie. Toto
uznanie sa rozhodne Iahsie ziskava v o¢iach tych, ktori to potrebuji, ako v o¢iach vlastnych
rodicov, ktori boli ndhodou prisni v schopnosti postdit a kritizovat aj to najmensie gesto ¢i
zakopnutie (Borodziuk D., 2019, s. 82-84). Hoci vSetKy tieto prejavy vlastnosti, spravania a
zmysSlania o sebe samom st obrovskou zataZou, balastom, ktory si deti z rodin postihnutych
problémami s alkoholom nest pocas dospievania a neskor v dospelosti, prave posledné spra-
vanie chcem vo svojej $tidii osobitne ukazat.

Neustala potreba utvrdzovat seba samého, svoje schopnosti, spechy, zdroje, ktoré tito
Iudia urcite maja, je spojena s potrebou uznania, a teda s primarnou potrebou, ktorej uspo-
kojenie je nevyhnutné pre nas Zivot, stava sa bojom o uznanie, pretoZe neZijeme sami, Zi-
jeme voci inym, prostrednictvom inych, medzi inymi a s inymi, Zijeme a existujeme vZdy
s inym ¢lovekom. Ako napisal P. Sztompka, sme akoby vztahmi z naSej minulosti, vztahmi
z pritomnosti, ako aj potencidlnymi vztahmi, do ktorych vsttipime. Sme akoby inou Iud-
skou bytostou a prave nase interakcie s inou ludskou bytostou vytvarajii nas samych, dava-
ji naSmu Zivotu zmysel a vyznam. A prave o tento vyznam tu ide. Pri pohlade na situaciu
dietata vyrastajiiceho v rodine s problémom s alkoholom a na fungovanie tohto rodinného
systému nemoZzno hovorit o pripisovani pozitivnych vyznamov Zivotu, vyvoju, konaniu

¢lenov tejto rodiny, vaStiam, snom, nidejam, viere, realizacii planov a napokon ¢asto aj
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samotnym ¢lenom. V dosledku toho, ako som uZ spominal, chyba uznanie zo strany vy-
znamnych osob. Deficit uznania sa nemusi tykat len deti, ale naj¢astejSie aj vyznamnych
0s6b samotnych, navzajom alebo inych ¢lenov rodiny. AvSak tvarou v tvar takejto situécii,
a to odmietnutiu uznania zo strany rodic¢a alebo opatrovnika, ktorého dieta ¢asto vnima
ako svoj vlastny svet, najva¢siu hodnotu, osobu, na ktorej je zavislé a ktorej musi zverit svoj
Zivot a existenciu, je tato ujma taka bolestna a trvald, Ze sa tato sktisenost takmer natrvalo
zapiSe do presvedcenia, sebaobrazu a vinimania seba samého, ako aj do dalSich, neskorSich
vztahov dietata cez prizmu tejto skisenosti.

Spominany strach, sprievodné situicie moZnosti zmeny, ako aj panicky strach spojeny
s moznostou a mozno aj samotnou situdciou odmietnutia, neprijatia, citového opustenia,
demaskovania detstva inymi Iudmi, zistenia pravdy o Zivote tymito ludmi a vyrastania
vrodinnom dome, kde bol pritomny alkohol, tvoria existenciu v neustalom napiti. TieZ po-
treba neustaleho hladania potvrdenia vlastnej hodnoty, hladania akceptécie okolia, takmer
kazdého ¢loveka, ktory v iom funguje, neustaly pocit potreby byt oblibeny, akceptovany,
uznavany, hladanie potvrdenia priatelstva a 1asky v blizkych vztahoch, ked DDA chce ne-
ustéle pocut od osoby, s ktorou je vo vztahu, Ze je milovany, reSpektovany, akceptovany,
cteny, uznavany, pretoZe ked to partner/manZelka nepovie, znamena to, Ze nie je. Potreba
neustaleho uistovania o hodnote tejto osoby zo strany partnera a neustaly panicky strach z
nedostatku takéhoto uistenia, a teda z opustenia, sposobuje, Ze situécia je v permanentnom
emociondlnom napiti sprevidzanom tizkostou. Vzhladom na dalSie vysSie uvedené fakto-
1y ide o situdciu, ktort B. Robinson a J. Rhoden prirovnavaji k situacii vojakov na bojisku.
Poukazuijli na to, Ze skisenosti deti z rodin postihnutych alkoholizmom moZno prirovnat
k sktsenostiam psychicky zranenych vojnovych veteranov. U tych druhych sa objavuje po-
sttraumaticka stresova porucha (PTSD), ked po navrate domov nie st schopni norméalne
fungovat. Aj napitie, ktoré sprevadza deti z rodin alkoholikov, je podobné Grovni napitia
a stresu, ktoré pocituj vojaci na bojisku a presahuje Iudské sktisenosti. Deti z tychto rodin
st nitené prijat skiisenosti, situacie a spravanie, na ktoré nie st pripravené. Chybaji im aj
psychické zdroje, aby sa s nimi vyrovnali. Autori uvadzaj, Ze priznaky u dospelych deti al-
koholikov mo6Zu byt totozné s priznakmi posttraumatickej stresovej poruchy a sprevadzat
ich aj v dospelosti (Robinson, Rhoden, 2017).

Vzhladom na obrovski ujmu, ktor utrpeli v detstve, a osamelost, ktora ich sprevadza,
dochadza aj k odmietaniu uznania zo strany vyznamnych os6b, k nedostatku uznania zo
strany opatrovatelov, rodi¢ov alebo inych ¢lenov rodiny. Ak to porovname s metaforou, ktort

vytvorili Robinson a Rhoden, takéto dieta zostdva opustené v poli svojho individualneho boja
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o prezitie a jeho hodnota je posliapan, navyse sa stava lahkym ter¢om nepredvidatelného,
zraniujiceho spravania rodicov alebo pribuznych. Odmietnutie uznania je v istom zmysle
popretim hodnoty dietata, ktoré po tomto uznani tazi, ktoré sa bez tohto uznania, uznania
zo strany najddleZitejSich Iudi v jeho Zivote, stdva malym, slabym, nehodnotnym, nezasla-
Ziacim si prijatie, oddanost a 1asku vo vlastnych o¢iach. Nedostatok uznania berie dietatu
ddstojnost, obera ho o privilégium byt dietatom, teda o radost, hru, 0 moZnost porozumiet
svetu vdaka prekladom a vysvetlovaniu zo strany opatrovatelov. Odmietnutie uznania zba-
vuje dieta jeho vyznamu, hodnoty, individuality, zbavuje ho moZnosti vytvorit si plnt iden-
titu, stat sa individualitou, stat sa samostatnou Iudskou bytostou, ITudskou bytostou plne
schopnou prijat a odovzdat seba samého, svoje emdcie, pocity, myslienky a presvedcenie.
Napokon, odmietnutie uznania zo strany najblizsich berie dietatu to najcennejSie -moznost
byt s inou Iudskou bytostou, a tak naplno preZivat vztahy spoloCenstva, priatelstva a 1asky.
PreZivat tieto pocity a stavy bez strachu, bez obav, bez ¢iernych scenarov, ktoré sa vkradaja
do hlavy zakaZdym, ked sa druhé osoba sprava inak, je to, ¢o dieta postihnuté traumou z
detstva potrebuje. Deficit uznania nis tiez ober4 o plnost preZivania rodi¢ovstva, o moznost
byt v skupine bez toho, aby sme sa hanbili za seba, za svoje emdcie, aby sme vstupovali do
vztahov, aby sme tieto vztahy pomenovali, aby sme im dali vyznam a interpreticiu pre svoj
vlastny Zivot, pre svoju osobu. Prave odmietanie uznania pripravuje ¢loveka o plné prezi-
vanie a preZivanie Zivota so vSetkymi jeho farbami a odtiefimi. PreZivat radostné chvile,
ale aj smitok a podporu druhych v tomto smutku, ¢erpat dobro a uspokojenie zo vztahu
s druhym ¢lovekom, rozliSovat, ¢o je vtomto vztahu dobré a ¢o je pre miia z1é. Preto som si
v tomto ¢lanku vybrala kategériu uznania ako obzvlast doleZiti a zaujimavi v tomto kon-
texte, pretoZe nadm umoziuje vidiet, aky doleZity a rozhodujtci pre vyvoj a neskorsie fun-
govanie deti vyrastajticich v rodinach s problémami s alkoholom je deficit uznania, ktory

zazivaji v detstve a ktory nasledne vedie k neustalemu boju o uznanie zo strany inych ludi.

Zhrnutie

Tento ¢lanok je pokusom zachytit a opisat situaciu, ktort zaZivaji ludia vyrastajici v rodi-
nach s problémami s alkoholom a v ich neskorSom Zivote vo vztahu ku koncepcii uznania
A. Honnetha - Honnethova koncepcia uznania). Autor je daleko od toho, aby tvrdil, Ze pri-
klady opisané v texte, ako aj opisy spravania a vlastnosti prevzaté z literatiry, st rovnaké

pre vSetky deti vyrastajiice vrodinich s problémami s alkoholom, pretoZe si treba uvedomit,
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Ze existuje mnoZstvo faktorov, ktoré ich odliSujii. Takéto rodiny maja odliSna Struktiru,
Ziji v odliSnom prostredi, zaZivaji odliSné pribehy komunity, do ktorej patria, a méZu mat
dalsie problémy, ktoré prebiehajt paralelne so zavislostou, ako napriklad tmrtie ¢lena ro-
diny, choroba, chudoba, konflikt so zdkonom, fyzické zanedbavanie ¢lenov rodiny, ktori
potrebujt starostlivost a iné zavislosti, konflikty v samotnej rodine. Aby sme vSak problém
sprostredkovali a aby rezonoval, bolo potrebné odvolat sa na tedrie a predpoklady vyskumni-
kov v tejto oblasti. Rozhodla som sa vSak, Ze tato téma je natolko doéleZit4, Ze stoji za to dat
jej formu ¢lanku, v ktorom sa poktisim charakterizovat detské zaZitky a Zivot neskorSieho
DDA vo svetle tivah A. Honnetha o rozpoznéivani v rodinnom prostredi. Honneth sa preto
zaobera zazitkami z detstva, preZitym utrpenim, citovym odltc¢enim, deficitmi, zanedbéa-
vanim ¢i psychickym a fyzickym nasilim. Cielom je naértnit situaciu a udalosti z obdobia
vyrastania v rodinnom dome, ktoré sa ¢asto natrvalo vryja do biografickej pamaiti DDA.

Tento ¢lanok vSak nie je Giplnou analytickou Stiidiou tejto témy. VyZaduje si podrobny
vyvoj a mbze byt zac¢iatkom dalSieho vyskumu v tejto oblasti. Je to istym spdsobom pokus
pozriet sa na to, ako dospeli vychovani vrodinach s problémami s alkoholom funguji a pre-
javujt svoje spravanie vo vztahu ku kategdérii uznania.

Uvedené Givahy, vztahujtice sa na situ4ciu takychto deti a neskér dospelych, ndm umoz-
nuja vs§imnut si illohu deficitu uznania, jeho nedostatku, ktory je pre rozoberani tému do-
leZity najma vo svetle koncepcie A. Honnetha. Honneth, ktory poukazuje na to, Ze uznanie
sa uskutociuje aj vspolocenskej jednotke, ktorou je rodina. Odmietnutie uznania zo strany
rodicov, pribuznych alebo inych vyznamnych osob vedie k formovaniu uréitého spésobu
myslenia o sebe a o ludoch, s ktorymi jedinec komunikuje, citi, preZiva, ako aj interpretuje
preZité zivotné situicie a udalosti. Nesie to so sebou aj riziko znehodnotenia planov, snov
a cielov DDA. NeumoZiiuje plnohodnotné preZivanie Zivota a jeho pozitivnu interpretaciu
bez izkosti. Zbavuje pozitivneho vyznamu vlastni osobu, konanie, emécie, myslienky, spra-
vanie, ako aj inych Iudi a vztahy s nimi. Preto je také déleZité, aby ludia, ktori v sebe nest
takéto tazké zaZitky a skiisenosti, nezostivali s nimi osamoteni a hladali pomoc a podporu

v kruhu svojich blizkych, ako aj pocas terapie.
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Zhrnutie

Clanok predstavuje formu spolo&ensko-vzdelavacej aktivity, ktorou st Univerzity tretieho veku (UTA).
Na priklade univerzit tretieho veku pdsobiacich pri WSB Academy bola charakterizovana vychovno-
vzdelavacia a spoloCenska ¢innost seniorov. Pozornost bola venovana rozmanitosti a bohatej vzdelavacej,
kultarnej a rekrea¢nej ponuke ako osved¢enym postupom vychovno-vzdelavacej a spolocenskej ¢innosti
seniorov.
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Abstract

The article presents a form of social educational activity that is the Universities of the Third Age (UTA).
On the example of universities of the third age operating at the WSB University, the educational and
social activity of seniors was characterized. Attention was paid to the diversity and rich educational,
cultural and recreational offer as good practices of educational and social activity of seniors.

Keywords: activity, education, university of the third age, seniors, good practices

Uvod

Mieczystaw Malewski sa domnieva, Ze vzdelavanie ,mdZe znamenat vSetky vzdelavacie
aktivity a zodpovedajtice kognitivne aktivity orientované na dosiahnutie zimerne prija-
tych rozvojovych cielov, formulovanych vo vztahu k jednotlivcom, socidlnym skupinam
a celym spolo¢nostiam. Vzdeldvanie teda pozostava z vyucovacich ¢innosti a u¢ebnych

¢innosti “(Malewski M. 2010: 46). Podla Zbigniewa Kwiecifiského st vzdelanie ,vSetky

vplyvy na jednotlivcov a Iudské skupiny, ktoré prispievaji k ich rozvoju takym spdsobom,
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aby sa stali v najvy$Sej miere uvedomelymi a tvorivymi ¢lenmi socidlneho, kultirneho a
narodného spoloc¢enstva a boli schopni aktivne sa uvedomenie si vlastnej identity a seba
prostrednictvom vykonivania nadosobnych tiloh [...] vedie druhého ¢loveka k vy$$im vyvi-
novym stupiiom a jeho vlastnou aktivitou pri dosahovani plnych a Specifickych moZnosti
pre neho. Je to sthrn ¢innosti a procesov vedicich k rozvoju a stav ich t¢inkov, ¢o je do-
siahnuta Grovenl kompetencie, identity a subjektivity“. (Kwieciniski Z. 1991: 81). Vzdelanie
podla Kwiecifiského ovplyviiuje predovSetkym rozvoj jednotliveca, sociadlnej skupiny. Tento
vplyv vas robi nezavislymi a uvedomujete si, Ze ste dobry ¢lovek, sociilne a kulttirne kre-
ativny na vykonavanie nadzvukovych tloh, najmi v procese znalostnej ekonomiky. Zna-
lostné ekonomika je ekonomika, v ktorej podniky a iné inStittcie, ako aj jednotlivci efek-
tivnejSie vytvaraji, asimiluj, prenasaja a vyuzivaja znalosti, ¢o podporuje rychly rozvoj
hospodéarstva a spolo¢nosti. Najvacsiu tlohu v tomto smere zohrivaji univerzity, pretoze
su to miesta, kde sa znalosti vytvaraji a prenasaju. Poslanim kaZdej univerzity je nielen
vykonavat vzdelavacie a vyskumné aktivity, ale aj prispievat k rastu ekonomického poten-
cialu regiénu, krajiny a Eurépy.

Medzi vyzvy, ktorym Celi vysokoSkolské vzdelavanie v 21. storo¢i, patri potreba prispdso-
bit ponuku vzdeldvania meniacim sa potrebam spolo¢nosti. Koncepcia komunitnej vzdel-
vacej politiky sprevadzala eur6psku integraciu od polovice 50. rokov 20. storoc¢ia (Trafiatek
E. 2007; 41). Zmeny prebiehajiice v modernom svete siivisiace s postupujiicim starnutim
spolo¢nosti, technologickym pokrokom a ekonomickym rozvojom stt mimoriadne doéleZité
pre aktiviziciu starSich Iudi a zabranenie ich marginalizacii. DoleZité je zmenit stereotyp
starého ¢loveka v spolo¢nosti, ktory ukazuje ludom v tzv ,Tretie storoc¢ie“ ako neduzivé,
pasivne a potrebujtice neustilu pomoc. V tomto smere zohravaji vyznamni tilohu v celo-
Zivotnom vzdeldvani Univerzity tretieho veku (Malewski M. 2001).

Stoji za zmienku, Ze celoZivotné vzdelavanie stvisi s dospelymi (Knowles MS., Holton EF.,
Swanson RA. 2014: 17-22), sti¢astou celozivotného vzdeldvania st vSetky kognitivne aktivi-
ty vykonivané pocas Zivota s cielom prehlbovania vedomosti, zru¢nosti. alebo kvalifikacie
(z osobnych, socidlnych alebo profesionalnych dévodov) (Tissot P. 2004: 103).

CeloZivotné vzdelavanie predpoklada celoZivotné vzdelavanie, ktoré umoZziuje,
aby bol index Zivotnej spokojnosti relativne stabilny. V starobe vyrazne klesi. (Bow-
ling A. 2005).

Ststavné / trvalé vzdelavanie je moderny model vzdelavania, spo¢ivajici v neustalom
obnovovani a zdokonalovani vedomosti a vSeobecnej a odbornej kvalifikacie, trvajtci po-

¢as celého Zivota jednotlivca (Pilch T. 2004: 983). Potreba permanentného vzdeladvania tak
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vznika v podmienkach sti¢asnej, neustile sa meniacej sociokultirnej reality, ktorej sa jed-
notlivec musi prisposobit a pochopit. Synonyma tohto pojmu su: celoZivotné vzdelavanie,
kontinualne vzdelavanie.

V sti¢asnosti sa permanentné vzdelavanie nestotoZiuje len so vzdeldvanim dospelych
&i zvySovanim kvalifikacie a doplfianim vedomosti. Moderné chapanie tohto pojmu sa
tyka vychovy €loveka od detstva do staroby, preto sa vztahuje aj na vychovu deti, mladeZe,
dospelych a seniorov. Podstata celoZivotného vzdelavania je teda vyjadrené v neustale rea-
lizovanom, planovanom a racionalnom vplyve na rozvoj ¢loveka v kaZdej etape jeho Zivota.
Vychova je celoZivotny akt, nepreru$ovany a integrovany proces, ktory nemozno uzavriet
len v jednom obdobi Iudského Zivota (Pilch T. 2004: 985).

Celozivotné vzdelavanie je prospesné nielen pre jednotlivcov, ale aj pre celé spolo¢nosti
a Staty. Zohrava ddleZit1i tilohu v ich rozvoji. Si¢asné spolo¢nosti, spoliehajtice sa na pristup
k vedomostiam a informacidm, povaZuj za hlavny faktor rozvoja ziskavanie a asimilaciu
vedomosti a informadcii, ¢o je samozrejme mozZné v procese permanentného vzdelavania.
Zapojenie c¢astnikov do celozivotného vzdelavania je sti¢astou procesu rozvoja a sebavzde-
lavania (Kuvass B. 2006: 504-522).

CeloZivotné vzdelavanie umozZiuje ludom efektivne fungovat v okolitom svete a je mo-
torom dalSieho progresivneho rozvoja. Systematické doplilanie kvalifikacii a kompetencii
prispieva k vys$ej produktivite prace a konkurencieschopnosti ekonomiky Statu a umoZziiuje
flexibilné prisposobovanie sa neustale sa meniacim potrebam trhu prace. Rozvoj celoZivot-
ného vzdelavania je preto aj nastrojom boja proti nezamestnanosti, chudobe a socidlnemu

vyliceniu a predovSetkym sociilnej aktivity seniorov.

Genéza univerzit tretieho veku (UTA)

Genéza Univerzity tretieho veku stvisi s kontextom socialnych problémov, procesom star-
nutia ludi a potrebou implementacie procesu celoZivotného vzdelavania. Myslienka tohto
vzdelavania siaha aZ do staroveku, no jeho najvac¢si rozvoj nastal koncom 20. storo¢ia a za-
¢iatkom 21. storo¢ia. Organizacia Spojenych narodov v roku 1982 vo svojom akénom plane
pre starSich Iudi uvadza, Ze ,(...) Statne inStittcie, mimovladne organizacie a masmédia
sa maji snazit zabezpecit, aby stari Iudia mali pristup k vedomostiam na inej irovni. (aj
k gramotnosti ), aby nemuseli Zit so stigmou fyzického ¢i mentalneho postihnutia a neboli

zbaveni iloh a uznania vo svojom okoli“ (Szwarc H. 2000: 8).
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Prave vo Franctizsku, v Toulouse, vznikla v roku 1973 z iniciativy franctizskeho pravni-
ka profesora Pierra Vellasa prva U3V (Leszczyriska - Rejchert A: 2010: 170). Dalsie vznikli
v inych velkych mestich. Zastitu nad vznikajicou U3V velmi ¢asto zahfnali univerzity. V
roku 1975 bolo vo Svajéiarsku zaloZené Zentrum am Oberter. V centre sa vzdelavali obyva-
telia bez ohladu na vek. Celok koordinovala Medzinarodna spolo¢nost univerzit tretieho
veku — Association International des Universites du Traisiem Age (AIUTA) zaloZena v roku
1975. Spolo¢nost uznala Organizacia Spojenych narodov (OSN) — Ministerstvo socidlnych
a humanitarnych zaleZitosti, Svetova zdravotnicka organizacia, UNESCO a Medzinarodny
trad préce. Cielom ¢innosti ATUTA bolo btirat stereotypy charakterizujtice seniorov ako te-
lesne a duSevne postihnutych a vytvarat podmienky pre dostojné starnutie. Tento ciel bol
dosiahnuty za¢lenenim seniorov do systému celoZivotného vzdeldvania bez obmedzeni.

Univerzity tretieho veku vytvaraja nielen vzdelavacie prileZitosti, ale poskytuji aj moz-
nosti spoloc¢enského pdsobenia v lokdlnom, regiondlnom, narodnom a medziniarodnom
prostredi.

Zakladatelkou prvej univerzity tretieho veku v Polsku bola profesorka Halina Szwarc.
Univerzita bola zaloZena vo Varsave v roku 1975 a funguje dodnes. V nasledujiicom roku
bola U3A zaloZena vo Vroclavi, potom v Opole, Stetine, Poznani, LodZi, Gdansku a vo vi¢-
$ine velkych miest s univerzitami. Podla tidajov Centralneho Statistického tiradu Polska
fungovalovroku 2018 640 U3A (https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/
uni Uniwersytet-trzeciego-wieku-w-polsce-w-2018- 1-,10,2 .html), a ako piSe Agnieszka Sto-

piniska-Pajak, ich poCet neustale rastie (Stopinska-Pajak A. 2009: 21).

Organizacna Struktara a formy ¢innosti
univerzit tretieho veku

Najcharakteristickej$imi modelmi univerzit tretieho veku st prvy, definovany ako tradi¢ny
—francazsky — tvoriaci sti¢ast univerzity, a druhy — stivisiaci s univerzitou volnym spésobom
a fungujtci ako samostatné zdruZenie (Leszczynska — Rejchert A. : 2010: 171). V sicasnosti
st zriadovatelmi, okrem univerzit a asociacii, aj institdcie a centra na podporu vzdelavania,
kulttiry a umenia (kniZnice, kultiirne centri a institiicie) a centré celoZivotného vzdelavania.
V Pol'sku sa po spolo¢enskej zmene k realizicii vzdelavacieho procesu starSej generacie za-
pojili samospravy a ich instittcie (napr. centra socialnej starostlivosti), ako aj mimovladne

subjekty — nadAcie a verejnoprospesné organizicie (Szarota Z. 2008: 71-76).
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Cielom U3V je celoZivotné vzdelavanie seniorov, vytvaranie podmienok na rozsirovanie
a aktualizaciu vedomosti. Takto vznika novy, pozitivny obraz ¢loveka po skonceni profesi-
onalnej ¢innosti, plny tvorivej in§piracie, aktivny a otvoreny akymkolvek zmenim. U3V je
miestom popularizacie vedomosti v réznych oblastiach vedy. Okrem toho U3V primérne
prispieva k rozvoju osobnosti publika. UmoZiiuju organizovani realizaciu volného ¢asu.
Préve pri ¢innosti v ramci U3V sa rozvija spolodenska aktivita. U¢ast na spolo¢enskom Zi-
vote seniorov sa urcite zvysuje. V priebehu tychto aktivit vznikaja prileZitosti na realizaciu
a objavovanie novych vasni. Univerzity tretieho veku robia z obdobia staroby obdobie pl-
nohodnotného Zivota a ludskej aktivity, ktord ovplyviiuje zmenu postojov k svetu a ludom
(Dziegielewska M. 2009: 60).

Univerzity tretieho veku zohravajt osobitni tilohu pri stimulacii seniorov k aktivite, ¢o
im néasledne umoZiiuje ¢asto si udrzat psychofyzicki a zdravotnt zdatnost a umoZiiuje im
samostatnost, samostatnost a vynaliezavost. Jednou z najddleZitejSich tloh univerzit tre-
tieho veku je posiliilovanie sebatcty starniicej generacie, ku ktorému dochadza v doésledku
participacie v elitnej univerzitnej komunite.

Funkcie vykonavané Univerzitou tretieho veku st:

« vzdel4vacie (rozSirovanie a aktualizacia vedomosti),

« psychoterapeutické (zvySenie sebaticty, formovanie pozitivnheho sebaobrazu, zvySena

aktivita a zlepSenie pohody, spestrenie a obohatenie Zivota),

« integracia (umoZnenie kontaktov s inymi prostrednictvom spolo¢ného travenia ¢asu,
vzajomnej pomoci, kontaktu s rtéznymi vekovymi skupinami) (Leszczynska-Rejchert
A:2010:172).

To, ¢o odliSuje U3V, je organizacia a forma vyucovania. Je pestrd a ina. Neexistuji Ziadne
poZiadavky stanovené predpismi alebo prikazmi, ktoré by sa mali dodrZiavat. Na univerzi-
tach tretieho veku v Polsku st najbeZnej$ie formy stretavania Studentov: prednasky, tuto-
rialy, jazykové kurzy, seminare, workshopy, diskusie a laboratéria. Velka ¢ast vyucovania
prebieha v zaujmovych Gtvaroch, napr. (zbor, kabaret, malé divadelné formy a pod.). Velmi
oblibené st kurzy v umeleckych ateliéroch, napr. Zna¢na ¢ast vyuc€ovania prebieha pod
holym nebom a na vernisazach, i¢ast na kulttrnych podujatiach (divadelné predstavenia,
kin4, koncerty).

Hlavnou sti¢astou hodin st cvi¢enia v oblasti telesnej zdatnosti, rehabilitacie a relaxa-
cie ako napr.: ndpravna gymnastika, bazén, aerobik, nordic walking.

Dal3ou formou st workshopy a $kolenia, ako memorovanie, rychlo¢itanie, ale aj in-

tegraéné, prileZitostné, jubilejné a prazdninové stretnutia. Pocas nich prebieha socidlna
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integracia, nacvik socidlnych zrucnosti, akymi si: (interpersonilna komunikacia, aserti-
vita), G€ast na kulttrnych podujatiach (divadelné predstavenia, kin4, koncerty). Podla Ma-
reka Banacha a J6zefa Matejka su seniori garantmi rodinnych tradicii a zvykov (Banach
M., Matejek J. 2013: 75).

Mimoriadne pestré a atraktivne témy stretnuti st prispdsobené potrebam publika. Témy
sa tykaja roznych oblasti poznania a vedy, spolo¢enského Zivota, sociidlnej a zdravotnej pro-
fylaxie, technologického pokroku a umenia. architekttra.

Lektormi st akademicki ucitelia a predovSetkym rozpoznatelni ,zaujimavi“Iudia, nad-
Senci. To umoZiiuje prezentovat poznatky z predmetu mimoriadne zaujimavym, zaujima-
vym a atraktivnym sposobom. Zac¢iatok a koniec akademického roka je oslavou univerzitnej
komunity, miestneho a regionalneho prostredia.

Univerzity tretieho veku na WSB Academy
osvedcené postupy

Prva Univerzita tretieho veku na Obchodnej §kole v Dabrowa Goérnicze (od 15. aprila
2018, WSB Academy) zacala svoju ¢innost v akademickom roku 2008/2009, v novem-
bri 2008.

Jeho cielom bola intelektuilna a socidlna aktivizacia seniorov v komunite v Dgbrowa
Goérnicza, Zagtebie Dabrowskie. UZ v nasledujucom akademickom roku 2009/2010 mala
univerzita okolo 140 Studentov. Dnes moZeme hovorit o sieti univerzit tretieho veku na WSB
Academy, pretoZe akadémia ich prevadzkuje 10 (https://wsb.edu.pl/uczelnia/uni Uniwer-
sytet-iii-wieku/kontakt). Prevaznd va¢Sinu tvoria miestne komunity: mest4, obce Zagtebie
Dobrowskie (Bierun, Bobrowniki, Czeladz, Dabrowa Gérnicza, Ogrodzieniec, Psary, Stawkdow,
Tapkowice, Wojkowice, Zawiercie).

Univerzity WSB Academy pontkaji pestrd formu vyuéovania. Tradiéné prednasky st spo-
jené s diskusiami, semindrmi, tematickymi workshopmi, seminarmi, pohybovymi a kultiir-
nymi aktivitami. Prednasky sa konaja kazdé dva tyZdne v stredu v popoludiiajsich hodinach.

Pocas pandémie COVID-19 sa niektoré hodiny viedli k tlohe, niektoré hybridné a nie-
ktoré v malych skupinich s hygienickymi poZiadavkami.

Atraktivnou formou pocas pandémie bolo vedenie vyu€ovania v televiznom Stidiu Aka-
démie. Cely ¢as vSak prebiehala realizacia vychovno-spolo¢enského procesu. Oblasti pozna-

nia, ktoré boli prezentované v uplynulom obdobi sii: antropolégia, astronémia, bezpe¢nost,
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volny ¢as, ekondémia, film, histéria, IT, kulturolégia, literattira, marketing, medicina, politika,
politolégia, pedagogika, psycholégia, sociolégia, cestovny ruch, manaZzment.

Univerzitnymi lektormi st vyskumni a pedagogicki pracovnici, vyskumni pracovnici
WSB Academy, ale velmi ¢asto si to lektori z inych univerzit. Pozvani sii zastupcovia sveta
kulttry, politiky a hospodarstva pdsobiaci v celom Polsku a zahranici.

Vyznamnou stcastou vzdelavacieho procesu a predovSetkym spolo¢enskej ¢innosti
seniorov U3A vo WB Academy je realizicia projektov ako: ,Kancelaria seniorskej kariéry*,
»Proti rekordu — Iudia 50+ a seniori na trhu prace“, ,Svet o¢ami vedcov*.

Cielom projektu Senior Career Office bolo tispesSne vratit seniorov spit na trh préce.
V ramci projektu preto vznikla internetova stranka s pracovnymi ponukami a odbornym
kariérovym poradenstvom pre seniorov. Na zvySenie kvalifikacie a rozvoj zadujmov sa orga-
nizovali Skolenia a kurzy. Senior Job a Volunteer Fairs a konferencia venovana Iudom v tzv
Strieborny vek. Na WSB Academy bola zriadena Senior Academic Career Office.

Projekt bol spolufinancovany z programu ,Seniori v akcii“, Polsko-americkd nadacia
slobody a Spolo¢nost pre kreativne iniciativy ,e*

V projekte , Proti metrikdim — Iudia 50+ a seniori na trhu prace“ bol primarnym cielom
senior na trhu prace. Projekt zahftal:

« webova stranka pre seniorov s vyhladavacom préce,

» prirucka pre seniorov a zamestnavatelov o moznostiach zamestnania pre ludi
vo veku 50+ a seniorov;

« mapu osobného rozvoja seniorov so zoznamom kurzov, Skoleni, dobrovolnictva,
iniciativ pre seniorov;

» tematické workshopy na zvySovanie kvalifikacie, rozvijanie va$ni a zAujmov, umoz-
nujdce uplatnenie v novych, zaujimavych profesiach, ako st animator volného
¢asu, hudobny moderator, novinar novych médii, fotograf a filmar;

« medzigeneracné a Skolské mladeZnicke dielne;

» medzigeneracna integracia — zorganizoval sa medzigenera¢ny dei;

« medzigeneracnd integricia — medzigenera¢né workshopy pre seniorov a $kolska
mladez;

» konzultacie s kariérovym poradcom.

Veltrh prace pre seniorov s galavecerom ,,Zamestnavatel tistretovy k seniorom* (https://
wsb.edu.pl/senior-w-pracy/o-projekcie).

Projekt bol spolufinancovany z programu ,Spolo¢enska zodpovednost vedy“ ministra

Skolstva a vedy.
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Dalsim projektom U3A WSB Academy bol projekt ,Svet oéami vedcov*. Ide o sériu od-
bornych workshopov a prednasok. Projekt ,bol spolufinancovany z programu ,, Spolo¢enska
zodpovednost vedy“ ministra §kolstva a vedy.

Velmi oblibené st medzigenerac¢né workshopy zamerané na mladych Iudi a seniorov.
Medzi organizované patria: kulinarske dielne, stolarske dielne, Sijacie dielne. Cielom wor-
kshopu je vybavit mlada generaciu jedineénymi vedomostami, ktoré sa vo vzdeldvacom
systéme neprenasaji a postupne zanikaju. Na druhej strane Zijeme v ¢asoch ,prefigura-
tivnej kulttary*, ked sa starsi Iudia uc¢ia napriklad od deti, ako sa ocitnit vo svete novych
technolégii a drzat krok so zmenami.

V rdmci rozvijania vlastnych zaujmov sa organizuju kurzy digitalnej fotografie zahft-
najtce principy kompozicie obrazu, perspektivy, zdkladné chyby amatérskych fotografov,
techniky fotenia, workshopy decoupage.

Velmi zaujimava je ponuka pohybovych aktivit: v oblasti jogy, rehabilita¢nych a lie¢eb-
nych aktivit, nApravna gymnastika. KaZdoro¢na i¢ast na Sportovej olympiade seniorov
a seniorskych organizacii vo viacerych disciplinach podmietiuje aktivitu a socidlnu integ-
raciu seniorskej komunity.

Studenti Univerzity tretieho veku moZu bezplatne vyuZivat telocvi¢iiu a posiliioviiu
a poradit sa so Sportovym inStruktorom. Okrem toho maja pristup do krytej plavarne,
kde prebieha vyucba plavania a zichrana pod dohladom profesionalnych instruktorov
a plavéikov.

Seniori, ktori sa zti¢astiiuja na hodinach v sile soprt, dostavaji individuilne vypra-
cované cvicebné programy, ktoré im umoziuja zlepsit si zdravie a pohodu. Pre Studentov
Univerzity tretieho veku je zavedeny program hodin jogy, pilatesu a lie¢ebnych masaZzi.

Organizované historické cesty, vylety, napriklad Vlak za Stidiom, Medzigenera¢ny via-
noény koncert, Medzigenera¢ny denl — SENIORALIA 2021, predstavuji pestri ponuku sa-
Casnej U3A pre jej posluchicov.

Zaver

Vyhodou celoZivotného vzdelavania poskytovaného U3V je jeho vSestrannost, organiza¢na
a programova flexibilita. Presne to ilustruje pandémia COVID-19, ktora trva uZ 2 roky. Ak-
tivity moZu byt organizované pre rézne skupiny, v réznom ¢ase, bez ohladu na vzdialenost.

Programova ponuka je odpovedou na potreby divakov. Ak sa teda Studenti chcll zGéastnit
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prednéisok, workshopy z inej provincie mdzu, pretoZe neexistuji formalne prekaZzKky, a nasa
ponuka vybraného odboru, ktory eSte nie je zaradeny v programovej ponuke, st takéto pred-
nasky, workshopy. V sociilnej integracii je vSak prvoradé byt tradi¢nou formou pritomny
v prebiehajtcich vzdelavacich projektoch a tie by sa mali realizovat a realizovat.

SvyuZitim infrastrukttry WSB Academy prebieha vyucba v televiznom $tiidiu akadémie,
poslucharnach, posluchariiach, multimedialnych Skoliacich miestnostiach, po¢ita¢ovych
laboratériach, v telocvi¢ni, v posiliiovni a v bazéne. VyuZitie modernych, interaktivnych
vyucovacich metéd na Univerzite tretieho veku pri realizacii vzdelavacieho procesu ju robi
atraktivnou a univerzalnou.

Sirokym spektrom participacie studentov U3V WSB Academy na kultdrnych, $portovych
a odbornych aktivitach sa podporuije ich socializaény proces. Studenti sa na tychto aktivi-
tach Casto zi¢astiiuji so sprievodnymi osobami (koncerty vaZznej hudby, jazzové koncerty,
divadelné predstavenia, kabaretné predstavenia, filmové projekcie, vedecké konferencie,
seminadre, vedecké festivaly, otvorené prednisky).

Uloha Univerzity tretieho veku teda rozhodne prispieva k spolo€enskej aktivite senio-
rov. U3V je jednou z mnohych typov institdcii pri realizacii procesu celoZivotného vzde-
lavania a spolo¢enskej aktivity, no zd4 sa byt klti¢ov4, univerzalna, univerzalna a svojimi
Gcastnikmi schvalend. Dnes internacionalizovani, zaloZena na obrovskych sktisenostiach,
vzijomnej vymene osved¢enych postupov, plni nielen vzdel4vaciu a integra¢n tlohu, ale

predovsetkym spolo¢enski.
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Dobrovolné hasi¢ské zbory v systéme
civilnej ochrany v ¢ase pandémie.
Navrhy zakonov o dobrovolnych
hasi¢skych sluZbach v obdobi pandémie
COVID-19

Volonteer fire department in the civil
protection system in the time of a pandemic.
Draft laws on the volonteer fire department
during the COVID-19 pandemic

Abstrakt

PredloZen praca poukazuje na obrovsky prinos Statnej hasi¢skej sluzby aj dobrovolnej hasi¢skej sluzby
k fungovaniu socidlnych skupin a jednotlivcov poc¢as pandémie, ktora sa v Polsku zac¢ala v marci 2020.
AKktivity hasi¢ov z nich urobila jednu z najzranitelnejSich profesijnych skupin.

Préca tieZ ukazuje, ako fenomén pandémie ovplyvnil zmeny v zakonoch tykajtcich sa oboch skupin
hasi¢ov a printtil rozhodovacie organy uvedomit si velmi vaZnu tlohu, ktort tato profesijna skupina
zohrava pri vykone svojich povinnosti hasi¢ov a ¢asto aj pri charitativnej ¢innosti po¢as pandémie.
Hasici ¢asto zabtidali na starostlivost a ochranu vlastného zdravia pocas zasahov. Je vSeobecne zname,
Ze staci nosit masku a po akcii si vy€istit uniformu, ¢o hasi¢om neustale pripominali.

Vdzeni hasici, odvdsho zdravia a kondicie zdvisi mnoho Zivotov, preto je prevds tak doleZité, aby stesa o seba
riadne starali. Aby vasa sluzba v hasi¢skom zbore trvala ¢o najdlhSie, vykondvajte preventivne prehliadky
a prijmite vSetky mozné opatrenia pocas zdsadu. Vase zdravie méZe ovplyvnit Zivoty a zdravie ostatnych.
— Justyna Btacha, hasi¢ka (PK. 2021:1)

KIaéové slova: narodny hasicsky zbor, dobrovolny hasicsky zbor, spolupraca, pandémia, pomoc, zdkonné
zmeny, hodnost hasi¢ov a dobrovolnych hasicov.
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Abstract

The presented work shows the enormous contribution of both the State Fire Service and the Volunteer
Fire Brigade to the functioning of social groups and individuals during the pandemic, the beginning
of which in Poland dates back to March 2020. Due to the actions of firefighters, they were one of the
professional groups most exposed to the disease.

The work also shows how the pandemic phenomenon influenced the changes in the laws relating to
both firefighting groups and made decision-makers aware of the extremely important role that this
professional group plays both in the performance of firefighting duties, and often even charity activities
in the pandemic period. During the action, firefighters often forgot to care for and protect their own
health. And it is known that it is enough to put on a mask, it is enough to clean the uniform after the
action, which the firefighters were constantly reminded of.

[...] Dear firefighters, the lives of many people depend on your health and fitness, so it is so important thatyou
take care of inadequately. In order foryour service in the guard to last as long as possible, perform preventive
examinations and use all possible safeguards during the action. Your health can affect the lives and health
of others.— Justyna Btacha, rescuer. [...]

Keywords: State Fire Depratment, Volunteer Fire Department, Collaboratin, Pandemic, Help, Statutory
changes, Rank of SFD and VFD, Dacorations

Uvod

Piata vina pandémie koronavirusu je uzza nami a povinnosti $titnych orgdnov boli v tomto
obdobi zjavne pretaZené, svedcia o tom aj spravy Statneho hasi¢ského zboru. Vsamotnom
Lublinskom vojvodstve bola situicia v roku 2021 nasledovna a ako vyzera praca hasic¢ov
v samotnom Lubline, uvddza Mestské velitelstvo Statnej hasi¢skej sluzby, ¢o naznacuje, Ze
praca hasicov v sti¢asnosti pokryva ovela SirSie izemie, ako bolo Specifikované eSte pred
niekolkymi rokmi. Kurier Lubelski informuje o aktivitich hasicov v stivislosti s bojom
proti koronavirusu. Pracu hasi¢ov uréite neulah¢uje 543 hlaseni, ktoré boli kvalifikova-
né ako nepravdivé, a to vSetko na zaklade idajov zozbieranych novindrmi spominaného
Kuriera Lubelského: ...0¢ast na ¢innostiach stivisiacich s epidémiou koronavirusu (vrata-
ne prepravy osdb na o¢kovacie miesta, i¢ast na preprave kyslika do nemocnic, preprava
zdravotnickeho personélu) - 440, Celkovo lublinski hasi¢i v minulom roku zasahovali
6401-krat. To je o niec¢o menej ako v roku 2020, ked sa uskuto¢nilo 6449 réznych inter-
vencii. (PW, 2022)

Medzitym uZ bol v Sejme v plnom rozsahu prijaty zakon o dobrovolnej hasi¢skej sluz-

be spolu s akénym pladnom pre uniformované sluZzby na roky 2022-2025, a to bez jediného
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hlasu proti, ¢o je dobrym znamenim pre politické vztahy a prijatie spolo¢nych opatreni na

boj proti Sars-Cov-2.

Kapitola 1

Zasadny vyznam pre situdciu narodného hasi¢ského zboru aj dobrovolného hasi¢ského
zboru, ktory mierne zmenil zataZenie existujticich povinnosti hasi¢ov, bol zakon prijaty vo
Stvrtok 2. decembra 2021 po dlhych diskusidch a konzultacidch so zastupcami prevadzko-
vatelov prenosovych stistav v jednotlivych obciach. Priebeh legislativneho procesu, tykaju-
ceho sa dobrovolného hasi¢ského zboru, mal v poslednych rokoch pomerne burlivy priebeh,
ked hasici hlasili nadbytok povinnosti a potrebu zniZit zdsahy na nevyhnutné minimum,
pri¢om sledovali pretaZenie hasi¢ov DHZ.

Medzi zastupcami boli: hlavny velitel Statnej hasiéskej sluzby, brigddny general
Andrzej Bartkowiak, zastupca brigddneho generidla Adam Konieczny a brigddny ge-
neral Krzysztof Hejduk, ktori sa zasliZili o tento jedine¢ny tspech. Diskusia o tomto
akte prebiehala mnoho mesiacov vopred. Treba spomentt, Ze mu predchidzali mnohé
dokumenty a zdkony, ktoré predchidzali dojednania z 2. decembra 2021. Tieto itvodné
dokumenty moZno povaZovat za hasenie poZiaru na péde unikajtceho spod noh. Pri-
jatim zdkona o DHZ sa ,hasi oheii, hoci p6da je stdle nestabiln4, vzhladom na tazké
odhady, ako dlho bude pandémia pokracovat v Zatve, ludskom utrpeni a tragédii, vra-
tane postpandémickych tragédii. Po vyhlaseni pandémie a zavedeni epidemiologickej
situacie v krajine (marec 2020) eSte do doby schvalenia zdkona o DHZ , poslednych
dvoch rokoch boli nasledne prijaté dokumenty, ktoré boli predmetom prisnej legisla-
tivy, a kazdy, kto m4 zaujem, ma neobmedzeny pristup k dokumentom, ktoré predsta-
vuji zmeny, ktoré boli vykonané.

Stoji za to sa zamerat na zakon, ktory spojil a vyriesil situaciu v krajine, pokial ide o uni-
formované sluZby, najma v obdobi epidemiologickej niidze. Medzi ciele zakona o dobrovolnej
hasiéskej sluzbe, ktory bol prijaty v decembri 2021, patria predovSetkym:

- prispevok pre hasicov DHZ, ktori sa najmenej 25 rokov (v pripade muZov) a 20 rokov
(vpripade Zien) aktivne zii¢astiiovali na zachrannych operaciich alebo zichrannych
akciach;

« preukaz dobrovolného hasica;

» posilni sa pravna ochrana hasicov;
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zvlast zaslazili a vynikajtci ¢lenovia DHZ budd moct byt vyznamenani vyzname-
nanim — KriZom svitého Floriana, ktory udeluje prezident Polska;

hasic¢i DHZ, vratane ¢lenov hasi¢skej mladeze, ktori si vzorne plnia svoje povinnos-
ti, budd moct ziskat aj osobitné vyznamenanie ministra vnatra a spravy vo forme
odznaku svitého Floridna ,Za zasluhy pre miestnu komunitu®

boli upravené otazky odSkodnenia hasi¢ov zdchranarov DHZ a ich rodin. Tyka sa to
situécii poSkodenia zdravia/smrti hasi¢a zichranira DHZ alebo vzniku §kody na ma-
jetku v stvislosti s iéastou na zachrannych pracach. (HV SHZ, 2021 (KG PSP, 2021)

Kapitola 2

Néavrh zdkona o dobrovolnych hasi¢skych zboroch predloZil minister vnitra a verej-

nej spravy Sejmu 5. 7. 2021. Tento zakon sa stal doplnkom, pre vypracovany v ten isty

deni:, Program modernizdcie policie, pohrani¢nej strdZe, Stdtneho hasi¢ského zboru a Stdtnej

ochrannej sluZby na roky 2022-2025% Niektoré ustanovenia Programu nadobudni G¢innost

1. aprila 2022 a ostatné 1. januara 2023. Uvedeny Program podpisal prezident Polskej

republiky a je zamerany na zlepSenie fungovania uniformovanych zlozZiek v takej Speci-

fickej a nepredvidatelnej situacii, ktorej museli uniformovani prislusnici ¢elit, ¢o ich ni-

tilo prijat aj konkrétne zaviazKky uvedené v zozname povinnosti uniformovanych zloZiek:

stavebné investicie

nakupy zariadeni a vybavy pre jednotky:

» dopravné,

- informatickych a pre spoje

nakup osobnych a ochrannych prostriedkov pre prislusnikov sluzieb

posilnenie Gitvaru o dalSie dostojnicke miesta

posilnenie motivaéného systému odmernovania déstojnikov prostrednictvom zvy-
Senia nasobku zakladnej sumy, ktor4 tvori priemerny sluZobny plat déstojnikov, ako
aj diverzifikacie Strukttry a vySKky sluZobnych prijmov déstojnikov

zvySenie odmenovania zamestnancov organizaé¢nych jednotiek (Zakon...Zbierka

zakonov 2021, poloZka 2490 v zneni neskorSich predpisov)

Celkova suma vy¢lenen na moderniziciu vSetkych sluZieb na obdobie 4 rokov predsta-

vuje zna¢nu sumu 10 030 757 000 PLN, ktora je vyClenena zo Stitneho rozpoctu, a preto

podlieha prisnej kontrole, aby sa zabranilo akymkolvek podvodom:
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Program realizuja hlavni velitelia policie, pohrani¢nej straZe a Statneho hasi¢ského
zboru, ako aj im podriadené a nimi riadené alebo kontrolované organiza¢né zlozky a velitel
§tatnej ochrannej sluzby. (Zakon...Zbierka zakonov 2021, polozka 2448 v zneni neskor$ich
predpisov).

Je potrebné pripomendt, Ze jednotkou podriadenou Statnemu hasi¢skému zboru je
Dobrovolny hasi¢sky zbor, ktory zastupujil organizované zdruZenia, takZe opatrenia tohto
programu majt jednoznaény vplyv na fungovanie a stavjednotiek vijednotlivych oblastiach
¢innosti hasicov. Preto je potrebné zdoéraznit, Ze uvedena suma bola rozdelena a v jednotli-
vych rokoch bola vy¢lenena na ¢innost Statneho hasiéského zboru:

« 2022:333237tis. zt.

- 2023:412307tis. zt.

e 2024:75751tis. z1.

e 2025:53776 tis. z1.

Co dalo celkovia sumu nepredstavitelne vysokd, takmer 2 miliardy z1, pretoZe tato éiast-
ka bola vo vyske 1947 886 tisic zt (Zakon...Zbierka zdkonov 2021, polozka 2448 v zneni ne-
skorSich predpisov).

Uvedené sumy a opatrenia prijaté pocas realizicii ndvrhu zdkona maja neocenitelny
vplyv na ¢innost dobrovolného hasi¢ského zboru, ktorého dalSie aktivity st stanovené
v uvedenom zakone o Dobrovolnom hasi¢skom zbore. Jeho obsah bol zaradeny do Zbierky
zakonov z 31. decembra 2021, poloZka 2490, ako sti¢ast zakona zo 17. decembra 2021. Zaro-
ven boli stanovené tieto sumy:

Clanok 56.1 Maximalny limit vydavkov $tatneho rozpoé¢tu uréenych na plnenie tiloh
podla tohto zdkona je:

« 2022-104 1830 000 zt.

e 2023-215330 000 zt.

- 2024-182680 000 zt.

« 2025-207500 000 zt.

« 2026-234340000 zt.

- 2027-264690 000 zt.

- 2028-297000 000 zt.

« 2029-332420000 zt,;

« 2030-371660 000 zi.

- 2031-420740 000 zt.

(zakon. Z.z.2021 pol. 2448 v zneni neskor$ich predpisov)
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Kapitola 3

Zéakon o DHZ nadobudol Gi¢innost 1. janudra 2022, ¢o je bezprecedentna situacia, kedZe hasic¢i
mali len niekolko dni na oboznamenie sa so zdkonom a jeho implementéciu. AvSak skuto¢-
nost, Ze diskusie prebiehali vramci socidlneho dialégu, ktorého sa zticastnili aj zdstupcovia

DHZ, pozitivne ovplyvnila prijatie zAkona zamestnancami Hasi¢ského zdchranného zboru

a ¢as na oboznamenie sa so vSetkymi oblastami, vratane opatreni v legislativnom procese

v §tAdiu navrhu bol dostato¢ne dlhy a bol aj predmetom diskusii, takZe tu tazko hovorit

o prekvapeni, ktoré by mohlo stretntt hasicov.

Pri vyklade jednotlivych bodov zdkona o DHZ mozno z prijatych a schvalenych usta-
noveni vyvodit tieto zavery:

» tento zakon je aktualizaciou zdkona z roku 1991,

« jeho obsah jasne naznacuje potrebu Gipravy jednotlivych obsahov;

« thto potrebu eSte viac posilnila pandémia koronavirusu;

« obdobie pandémie ovplyvnilo cely sektor obrany a bezpec¢nosti;

« vsuvislosti s uvedenym boli presne a precizne definované podmienky, ktoré musi

jednotka spifiat, aby sa mohla nazyvat dobrovolnym hasi¢skym zborom.

Obsah definicie bol vyloZeny tak, aby bol v stilade s pravnymi predpismi a zaroveii zro-
zumitelny pre vSetkych rozhodujtcich ¢initelov, najma tych, ktori maji vplyv na plnenie
povinnosti dobrovolnych hasi¢skych zborov:

Cl. 1.1. Dobrovolné hasi¢ské zbory st jednotky poZiarnej ochrany, ktoré st zdruZenia-
mi v zmysle zdkona zo 7. aprila 1989. - Zakon o zdruZeniach (Zbierka zadkonov z roku 2020,
poloZzka 2261).

1. Dobrovolné hasi¢ské zbory st uniformované jednotky poZiarnej ochrany vybavené
Specializovanou technikou, uréené na zdolavanie poziarov, Zivelnych pohrém alebo
inych lokalnych ohrozeni vratane jednotiek vykonavajtcich Specializované zachran-
né ¢innosti.

2. Dobrovolné hasi¢ské zbory st zloZené z ¢lenov dobrovolnych hasi¢skych zborov, dalej
len ,hasi¢i DHZ".

3. Dobrovolné hasi¢ské zbory plnia vo¢i miestnemu spolocenstvu tlohu sluZobnika,
pri¢om svoje tilohy vykonavaja s reSpektom k dostojnosti a prdvam obcéanov (Zakon...
Zbierka zdkonov 2021, poloZka 2490 v zneni neskorSich predpisov).

Definuje tieZ, ¢o st to zAchranné akcie a zichranné ¢innosti, objasiiuje tieto dva pojmy

a presne vymedzuje rozsah ich prav a povinnosti.
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S cielom oboznamit Citatela asponl s najddleZitejSimi zdsadami prace bol vybrany try-

vok z uvedeného dokumentu:

Cl. 3 Medzi ulohy dobrovolnych hasiéskych zborov patri vykonavanie ¢innosti na ochranu

Zivota, zdravia, majetku alebo Zivotného prostredia prostrednictvom ¢innosti, ako st:

1

o Uk W N

10.

11.

12.
13.
14.
15.

s sx

vykonavanie zichrannych ¢innosti, i¢ast na zaichrannych ¢innostiach a zachrannych
akciach, ako aj i¢ast na akcidch vykonavanych inymi sluZzbami, in§pekciami a strdZami;
Gc¢ast na zachrannych akciach a akcidch vzahrani¢i na zaklade medzinarodnych dohdd;
Gcast na varovani a upozorniovani obyvatelstva na hrozby;

Gcast na civilnej ochrane;

poskytovanie kvalifikovanej prvej pomoci;

organizovanie cvi¢eni a ti¢ast na Skoleniach, cvi¢eniach a Sportovych a hasi¢skych
stutaZziach organizovanych Statnym hasi¢skym zborom, obcou alebo inymi opravneny-
mi subjektmi;

zabezpecenie chraneného tizemia prislu§ného hasi¢ského a zdchranného ttvaru Stat-
neho hasi¢ského zboru uvedeného v zichrannom plane okresu (obce);

presadzovat zasady a osvedCené postupy v oblasti poZiarnej ochrany budov, inych za-
riadeni a priestorov;

organizovat podniky na podporu Sportu a telesnej kultary

organizovat vzdelavacie a kultirne podujatia podporujtce vedomosti a zru¢nosti v ob-
lasti poziarnej ochrany;

Sirenie a podpora spoluprace medzi miestnymi socidlnymi a hospodarskymi partner-
mi v oblasti poZiarnej ochrany;

propagovat zasady prvej pomoci;

podpora obce pri realizicii pomoci miestnej komunite;

integricia miestnej komunity;

GcCastna medzinarodnej spolupraci obce. (Zakon...Zbierka zdkonov 2021, polozka 2448

v zneni neskor$ich predpisov).

Objem zmien, ktoré sa vtomto diele zavadzaj(i, sa mbZe zdat rozsiahly, ale jeho zdvaZnost

a vyznam pre dalSie fungovanie dobrovolnych hasi¢skych zborov si vyzaduje, aby pisatel

citoval dokument v plnom zneni. Dalsou zmenou, ktora sa zaviedla, je dodatoény pefiazny

prispevok pre hasicov, ktory im a ich rodindm poskytuje primerané prostriedky na Zivobytie

a zarovenl sa ocenila vyznam zamestnancov dobrovolnych hasi¢skych zborov. Dobrovolni

hasic¢i bojujt s nasledkami pandémie uz viac ako dva roky a vdaka tomuto zakonu sa lepSie

vymedzia a spresnia oblasti ich pésobenia, ¢o im umozZni konat v SirSom rozsahu.
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Kapitola 4

Bohuzial, ani to nebolo bez chyb a omylov. Aby autor mohol uviest niekolko z nich, vybral

podla vlastného presvedcenia tie, ktoré sa mu zdali byt najdoleZitejSie.

jedna z vynechanych tém sa tyka nezahrnutia skupiny zamestnavatelov do zdkona
tatovyznamna chyba viedla k nejasnej situacii hasicovzamestnanych v priemyselnych
podnikoch a na inych miestach, ktori majii pracovnd zmluvu, v zneni tohto zidkona
Uplne vylacent,

bolo rozhodnuté o predloZeni pozmeniujiiceho navrhu, ktory bol zapracovany do za-
kona, ¢o viedlo k vyjasneniu situacie uvedenej skupiny hasi¢ov, ¢im sa zabezpecila

ich zamestnanost a financovanie.

Podpisanim zakona o OSP sa vytvorila platforma pre komunikaciu medzi hasi¢mi a narod-

nymi obrannymi silami. Jej zdsady boli zapisané v zakone, z ktorého tryvok struc¢ne citujeme:

Dria 16. februdra 2022 sa na velitelstve HV SHZ pocas stretnutia zdstupcov SHZ so zdstupcom

generdlneho velitela ozbrojenych sil generdlmajorom Cezarym Wisniewskim diskutovalo o oblas-

tiach spoluprdce medzi SZ RP a SZ RP.

Zasadnutie sa okrem iného zaoberalo otazkami:

protipoZiarna ochrana vojenskych vycvikovych priestorov pocas cyklickych
cviceni ako Dragon, Defender atd. a zdichranné tilohy pocas tychto manévrov
Gcast sil a prostriedkov (SIS) vojenského systému na medziregionalnych cvic¢eniach
organizovanych hlavnym velitelom SHZ

zabezpecenie ur¢enych miest na vzlety a pristatia lietadiel polskych ozbrojenych
sil (aj ntidzové pristatia v odovodnenych situiciach)

odborny vycvik vojakov v oblasti lanovych technik, technickej zachrany, zdravot-
nickej zidchrany, CBRN atd.

Pocas diskusie boli vznesené tieto hlavné otazky:

zjednotenie inStruktorskej a zdchranarskej tirovne s vyuZitim lanového a zdravot-
nickeho pristupu

povinnost prepravy Specializovanych zachrannych timov na miesto udalosti, pre-
prava $pecializovanych zachrannych timov (SGR) na miesto udalosti

hasenie poZiarov, najma na vojenskych cvic¢iskich a na miestach taZko pristupnych
pre hasic¢ské vozidla (napr. veterné turbiny), s pouZitim vrtulnikov polskych ozbro-
jenych sil a zavesnych vodnych cisterien typu ,Bambi-Bucket“ patriacich polskej

Statnej hasicskej sluzbe
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» zéichranné operacie pocas povodni s pouzitim vrtulnikov polskych ozbrojenych sil
a ,Big-Bagov“ zavesenych pod vrtulnikmi a zhadzovanych pomocou automatickych
héakov patriacich Statnej hasic¢skej sluzbe (KG PSP, 2022)*
Na stretnuti na najvysSej Grovni sa upravili vztahy medzi OSP a hlavnym velitelom
OHZ a hlavnym velitelom RHZ. Hlavnou tlohou stretnutia bola aktualizacia existujtcej

dohody o spolupraci.

Kapitola 5

Predtym, ako vSetky tieto zmeny v obdobi 2021/2022 mohli vsttpit do platnosti, hasi¢i
uZ dva roky preukazovali pozoruhodné odhodlanie v oblasti zichrannej zdravotnej sluz-
by a podpory inych sluZieb pri ich ¢innosti. Jednou z preukazatelne empatickych aktivit
hasi&ského zboru bola podpora operacii v prvych dfioch pandémie vo Varsave — Zoliborz a
v okolitej varSavskej Stvrti Bielany.

Epidémiav hasicskej sluzbe zmenila ovela viac. V prvom rade hasi¢i museli upravit svoj systém
sluZieb, aby minimalizovali riziko nakazenia blizkych po ndvrate domov. Hasici zabezpecili zdra-
votnikov, ktori odobrali vytery kadetom v hasicskej Skole, kde boli nakazené desiatky Studentov.
Zdchrandri pomohli tieZ obéanom volajticim na tiestiovil linku, ktori si sami nedokdzali otvorit
dvere alebo dostat sa do domov,. Boli tieZ zodpovedni za stany postavené pred nemocnicami, kde
sa s ludmi, ktori isli na lekdrsky zdkrok, robil predbezny rozhovor (kvéli infekcii). Hasici sa okrem
iného postarali o to, aby v stanoch bola elektrina a kiirenie. Namiesto k poZiarom smetnych koSov
boli az 2-3 krdt denne privolani k... rozbitym teplomerom. (KS, 2022)

Hasi¢i sa od za¢iatku tizko zap4jali do zachrannych akcii s plnym vedomim, Ze pobytom
snakazenymiludmi sa vystavuj aj nakaze, ktort si, Zial, m6Zu privodit dotykom a blizkym
kontaktom aj s nositelmi virusu, vystavovali nebezpeciu nielen seba, ale aj ¢lenov svojej
rodiny, ku ktorej sa po zvyc¢ajne naro¢nej a dlhotrvajticej zmene vratili. Ako priklad by au-
tor rad uviedol pasaz tykajticu sa len jednej z hasi¢skych skupin posobiacich v Poznani:

K 1. decembru nasttipilo do do¢asnej nemocnice MTP 25 hasicov. Ako informovalo Vojvodské
velitelstvo Stdtnej hasicskej sluZbyv Poznani, ide o prislusnikov Stdtnej hasicskej sluzby z Velko-
polskéhovojvodstva, ktori sti zdroveri kvalifikovani ako zdravotnicki zdchrandri. Teraz sa k tejto
skupine pridajii dalsi ludia. Bude to 12 déstojnikov. Hasi¢i boli delegovani z velitelstievv Jarocine,
Konine, KoSciane, LeSne, Obornikoch, Ostrowe Wielkopolskom, Ostrzeszowe, Pleszewe, Poznani
a Wrzesni. (KW PSP v Katoviciach, 2022)
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Podobné hrdinské ¢iny podnikajii aj hasic¢i v oblasti Sliezska:

Sliezski hasi¢i nadalej podporujit operdciu COVID-19 pravidelnym doddvanim Ryslika zdra-
votnickym zariadeniam, ktoré urcil vojvodsky koordindtor pre riadenie zdrojov potrebnych na
poskytovanie kyslikovej terapiev nemocniciach. Od zaciatku februdra hasici prepravili do zdra-
votnickych zariadeni vo vojvodstve uZ takmer 300 flias s medicindInym kyslikom zo zdkladni,
ktoré sa nachddzajii v KM PSP v Censtochovej, KM PSP v Mystowiciach a JRG v Knuréwe. Ide
0zdsobu kyslika pripraventi pre potreby nemocnic a lekdrskych zdchrannych timov. Vpodmien-
kach obrovskych potrieb md zdsadny vyznam pre zdchranu nakazenych oséb. (KW PSP v Ka-
toviciach, 2022)

Kapitola 6

V ozndmeni ZDHZ PR zo 14. marca 2020 sa jednoznacéne zddraziiuje, Ze len Statne hasic-
ské zbory st podla zdkona povinné byt ¢inné v kritickych situiciich, ktoré ohrozuja Zivot
a zdravie socialnej skupiny, pretoZe to vyplyva, ako uz bolo uvedené, z pésobnosti platné-
ho z4dkona. Na druhej strane ¢innost dobrovolnych hasi¢skych zborov, ktoré sa v Ziadnom
pripade nemusia aktivne zi¢astiiovat na takychto akciach, ma tplne iny vyznam a ich
pomoc vyplyva len z dobrej vOle a empatie voci rodinam, ktoré prisli o svojich blizkych
v ddsledku pandémie koronavirusu. Zaroven po¢as pomoci pocitujii uspokojenie z pomoci
a predstavuju si, aké nasledky by mohli postihnut ich rodiny v situacii infekcie, ktora ma
zvycajne mimoriadne taZzko lie¢itelné priznaky a niekedy zahftia zna¢né komplikacie po
nakazeni tymto virusom.

V stivislosti s otdzkami, informAciami tykajiicimi sa osobnych ochrannych prostriedkov
pre hasi¢ov chraniacimi pred virusom, a najma proti COVID-19, by sme vas chceli informovat:
1. Dobrovolné hasi¢ské zbory sa neztcastiiuji na aktivitach stavisiacich s COVID-19.

Zakon o prevencii a kontrole infekcii a prenosnych ochoreni u Iudi nepredpoklada
G¢ast DHZ.V &lanku 43 ods. 7 sa uvadza, Ze Statny hasiésky zbor spolupracuje so sub-
jektmi uvedenymi v ¢lanku 42. plniacimi Glohy v oblasti ochrany verejného zdravia
pred infekciami a infekénymi chorobami.
« Nariadenie o zavedeni epidemickej situacie nezavidza Ziadne povinnosti pre
dobrovolné hasi¢ské zbory (v tomto ohlade neexistuje Ziadny pravny zaklad).
« 'V zakone o osobitnych rieSeniach tykajtcich sa prevencie, boja proti COVID-19

(2. marca 2020) neboli pre prevadzkovatelov prenosovych ststav zavedené Ziadne
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nové povinnosti. Iba v ¢lanku 34 ods. 1 sa zavadza moZnost prerozdelenia zdrojov
od prevadzKkovatelov prenosovych stistav na tcely boja proti COVID-19. V roku
2020 sa moZu prostriedky tcelovej rezervy planované v zakone o Statnom roz-
pocte na pdsobenie proti Zivelnym pohromam a na odstrafiovanie ich nasledkov,
vratane 40 mil. Sk na spolufinancovanie ndkupu zachrannych a hasi¢skych vo-
zidiel pre jednotky dobrovolnych hasi¢skych zborov, vy¢lenit aj na financovanie
tloh stivisiacich s pésobenim proti COVID-19“ (ZOSP RP, 2021).

Statna hasi¢ska sluZba je hradena zo 3tatnych prostriedkov a dobrovolné hasiéské
zbory st financované najmai z finanénych zdrojov obce, ktoré nie st prilis§ vysoké, pre-
to ¢innost dobrovolnych hasi¢skych zborov niekedy pripomina charitu, ale je v stilade
s étosom sluzby a vlastnej vole pomahat, pretoze ¢im vacsia motivacia, tym SirSia ¢in-
nost. Vynara sa vSak otazka, kedZe dobrovolné hasi¢ské zbory pracuji takmer zadarmo
avyska ich odmeny zavisi od bohatstva obci, ¢i m6Zeme hovorit o dobre organizovanom
systéme motivacie? V stivislosti s tym bol prijaty zakon, podla ktorého kazdy hasic¢ zosta-
ne na rovnakej tirovni ako jeho kolegovia zo §tatnej hasi¢skej sluZzby a boli mu priznané
vyhody, ktoré sa nelisia od tych, ktoré boli dlhodobo priznané hasi¢om v $tatnej sluzbe.
Na zddéraznenie vyznamu osobitnych zasluh v praci dobrovolnych hasi¢skych zborov bolo
zriadené aj vyznamenanie za osobitné zasluhy v praci pre DHZ alebo za hrdinské ¢iny.
Za zmienku stoji aj to, Ze podla ¢1. 16 zdkona zo 17. decembra 2021 o dobrovolnych hasi¢-
skych zboroch ma hasi¢ zachranar v dobrovolnom hasi¢skom zbore narok na zachranar-
sky prispevok (kaZdoro¢ne valorizovany) za odpracované roky v dobrovolnom hasi¢skom
zbore vo vyske 200 PLN (KV SHZ v Katoviciach, 2022), ktory méZe mat relny vplyv na
motivaciu hasi¢ov a podporit dlhodobt sluzbu a bol zavedeny na vine zmien v DHZ si-
visiacich s epidémiou COVID-19.

Specialnou témou je zachrana Iudi a majetku po¢as pandémie. Pri zdchrane osob, ktorych
spravanie poukazuje na ochorenie alebo zachranena osoba sama uvadza, Ze mdZe byt zdrojom
nakazy, by takato osoba v Ziadnom pripade nemala zostat bez pomoci, ale je povinnostou
zachrancu informovat bud okresnt hygienick stanicu, alebo ak to nie je mozné, odovzdat
takito informéaciu vedicemu PSP a postupovat podla vieobecnych pokynov stanovenych
Uradom verejného zdravotnictva.

V ¢o najvic¢Sej moZnej miere by sa mali prijat opatrenia na minimaliziciu rizika pre za-
chranarov. V pripade stavu ntudze — katastrofy, nehody, poZiaru — ked by boli ohrozené Zi-
voty mnohych Iudi, by sa malo bezpodmienec¢ne pristipit k zichrannej akcii bez toho, aby

sa brali do tvahy rizika a nebezpecenstva spojené s moznostou ochorenia (ZOSP RP, 2021).
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Praca hasica je v tejto situacii mimoriadne naro¢na a stresujtica, pretoZe na jednej stra-
ne je tu rodina, ktora sa za Ziadnych okolnosti nechce nechat nakazit a na druhej strane je
tu slub zachranit kazdého ¢loveka bez ohladu na pohlavie, farbu pleti alebo majetok. Je to
urcite dilema, ktora sa zuZuje na dve zakladné otizky, na jednej strane na lasku a ochranu,
ktord poskytujete svojim blizkym a na druhej strane na pomoc tym, ktori bez pomoci tre-
tej osoby neznest teplotu vody, najmai tym, ktori nemaji moZnost a kaZdodenny kontakt
s va¢$imi vodnymi plochami.

Vzhladom na tieto dilemy a pochybnosti, ktoré mézu vzniknat vradoch Statnej hasic¢skej
sluzby aj dobrovolnej hasic¢skej sluzby, hlavny velitel Statnej hasi¢skej sluZby paAn Walde-
mar Pawlak, predseda predstavenstva Zvdzu dobrovolnych hasi¢skych zborov, uz 13. marca
2020 vydal memorandum, ktoré sa vztahuje na oba druhy hasi¢skej sluzby a ktorého ob-
sah znie nasledovne: V stivislosti so situdciou, ktord vznikla v désledku vyhldsenej pandémie
COVID-19, prikladdm usmernenia pre ochranu a rozsah ¢innosti, ktoré majii vykondvat jednot-
ky dobrovolnych hasi¢skych zborov zaradené do ndrodného zdchranného a hasicského systému.
Uvedené usmernenia st rovnaké ako usmernenia platnév Stdtnej hasicskej sluZbe. VSetky dalSie
informdciev tejto stivislosti st uvedené na webovej stranke www.straz.gov.pk v ¢asti koronavirus
(Hlavny hasi¢sky dostojnik, 2021).

KedZe bol vydany jednotny usmeriiovaci dokument, vSetky jednotky hasi¢ského zboru,
§tatne aj dobrovolné, st povinné sa nim riadit. Aby sme poukazali na doéleZitost tohto doku-
mentu, autor by rad citoval tento Gryvok, ktory hovori o zichrannych ¢innostiach hasi¢ského
zboru: Usmernenia pre jednotky dobrovolnych hasi¢skych zborov zahrnuté v KSRG. V si-
vislosti so situéciou, ktord vznikla v désledku vyhlasenej pandémie COVID-19, prikladam
usmernenia pre ochranu a rozsah ¢innosti, ktoré majt vykonévat jednotky dobrovolnych
hasi¢skych zborov zaradené do narodného zichranného a hasi¢ského systému.

Uvedené usmernenia st rovnaké ako usmernenia platné v Statnej hasic¢skej sluzbe. VSetky
dalSie informaécie v tejto stivislosti st uvedené na webovej stranke www.straz.gov.pk v ¢asti
coronavirus. (Hlavny hasi¢sky dostojnik, 2021)

KedZe bol vydany jednotny usmertiovaci dokument, vSetky jednotky hasi¢ského zboru, Stat-
ne aj dobrovolné, st povinné sa nim riadit. Aby sme poukéazali na déleZitost tohto dokumentu,
autor by rad citoval tento Giryvok, ktory hovori o zdchrannych ¢innostiach hasi¢ského zboru:

Usmernenia pre jednotky dobrovolnych hasi¢skych zborov zahrnuté v KSRG. Pokyny

pre jednotky dobrovolnych hasi¢skych zborovv NHZS.
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ZACHRANNE OPERACIE

1. Ochranabezpecnosti.

Ochrana ¢lenov DHZ pocas operécii, ktoré nestvisia s hrozbou koronavirusu COVID-19,
ale v stvislosti s priamym kontaktom zadchranarov so zranenymi osobami - po¢as zdravot-
nickych zachrannych akcii:

« Specidlne obleCenie —sadj;

« 0sobné ochranné prostriedky;

» nitrilové rukavice;

« jednorazové masky (tzv. chirurgické masky);

« ochranné okuliare (na opakované pouZzitie);

» dezinfek¢éné prostriedky;

« vrecia na zdravotnicky odpad (Cervené).

2. Pravidla spravania

Akcie sa vykonavaja v stilade s platnou taktikou zachrany, pricom sa zohladiiuji moz-

nosti danej jednotky DHZ. Pri kaZdom kontakte so zranenou osobou je nevyhnutné pouZzi-

vat osobné ochranné prostriedky.

POMOCNE CINNOSTI

1. Ochranne zabezpeéenia
« Bezpelnost pri vykonavani poZiadaviek stivisiacich s karanténou os6b potencidlne
ohrozenych koronavirusom COVID-19:
» $pecidlne obleCenie — sad4;
« 0sobné ochranné prostriedky;
« nitrilové rukavice;
« jednorazové masky (tzv. chirurgické masky);
« ochranné okuliare (na opakované pouZzitie);
» dezinfekéné prostriedky;

« vrecia na odpad (¢ervené) (Hlavny hasi¢sky dostojnik, 2020).

Zhrnutie

Ako vyplyva z uvedenych dokumentov, resp. ich fragmentov, situacia Statneho hasi¢ského

zboru i dobrovolného hasi¢ského zboru nie je zaujimava, upozoriuje na nebezpecenstvo pre
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samotnych zichranarov, ako aj pre ich rodiny, z ktorych vSetci Zija v nadeji, Ze imunita hlavy

rodiny je dostato¢ne vysoka, aby vydrzala nielen kontakt so samotnym chorym. Nie je to

vSak jednozna¢na zaleZitost, pretoZe hlava rodiny, ktorej stav je z ¢asu na ¢as kontrolovany

prave tym, Ze vykondava takato a nie int pracu, méZe byt ovela odolnejSia ako jej manZelka

alebo deti. Prakticky neexistuje jasna odpoved na otizku, ¢o sa musi stat, aby sme mohli

ukondit epidémiu, ktora v sicasnosti ziri. Samozrejme, s dobrym vysledkom.
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