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Od redakcji

Pandemia Covid-19 w sposéb widoczny sparalizowata cze$¢ mechanizmdéw funkcjonowania
stuzb publicznych i spotecznych, w tym o$rodkéw pomocowych, jednostek prowadzacych
interwencje, dostarczajacych réznych form pomocy i wsparcia. Znaczaco przetozyta sie na
jako$¢ zycia mieszkaricdw oraz na niektdre formy prowadzonej aktywnosci, a przede wszyst-
kim dostepno$¢ ustug spotecznych. W jaki — konkretnie — sposéb doswiadczenie pandemii
wptyneto na funkcjonowanie poszczegdlnych subsysteméw oraz instytucji polityki spo-
tecznej? Jakie deficyty i wyzwania okazaly sie newralgiczne, a jakie strategie i nowe formy
dziatania w warunkach szczegdlnych udato sie podjaé? Ktére ze zmian okazaly sie przej-
$ciowe, a ktdre trwate? Jak doswiadczanie izolacji umocni nasze dziatania w przysztosci?
Préba odpowiedzi na te pytania zakresla ramy i gtéwne cele publikacji, ktéra oddajemy do
rak szanownych Czytelnikéw.

Niniejsza monografia powstata w ramach projektu Socially — Edukacja specjalistyczna
pracownikow socjalnych i pomocy spotecznej na pograniczu polsko-stowackim w sytuacjach
nadzwyczajnych, w tym pandemii COVID-19, dofinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego Program Interreg V-A Polska — Stowacja 2014-2020, 0$
priorytetowa , Rozwdj edukacji transgranicznej i uczenia sie przez cate zycie”. Projekt zo-
stat zrealizowany przez Akademie WSB wspdlnie ze stowackim miastem Czadca (partner
projektu), stanowit rozwiniecie oraz kontynuacje dotychczasowej owocnej wspétpracy ba-
dawczej i edukacyjnej. Nadrzednym celem podjetej inicjatywy byto podniesienie jako$ci
oraz zakresu edukaciji specjalistycznej i zawodowej w obszarze specjalistycznego wsparcia
szkoleniowego dla przedstawicieli instytucji oraz organizacji realizujacych zadania pomo-
cy spotecznej. Dzialania wpisywatly sie w wazny priorytet polityki spotecznej, jakim jest
podniesienie bezpieczenistwa oraz standardéw pracy szczegdlnej grupy pracownikéw, jaka
Sg 0soby pracujgce z osobami starszymi (zaréwno w instytucjach — DPS, DDPS, w $rodowi-
skach oraz w o$rodkach wsparcia) oraz z osobami dotknietymi problemem bezdomno$ci

(zaréwno w osrodkach, jak i w $rodowisku otwartym, m.in. $wiadczacych streetwalking).
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Waznym dziataniem byto ponadto promowanie oraz implementacja w sSrodowiskach obje-
tych wsparciem najlepszych, sprawdzonych praktyk, modeli i rozwigzan, w zakresie pracy
z osobami starszymi oraz pracy z osobami bezdomnymi, co w przekonaniu zaangazowanych
w projekt ma szanse realnie przetozy¢ sie na podniesienie jako$ci zycia oraz aktywizacje
beneficjentéw dziatari pomocowych.

W toku diagnozy przeprowadzonej réwnolegle z przygotowywaniem projektu zauwa-
zono, ze w kontekscie polsko-stowackiego pogranicza pracownicy stuzb publicznych zwra-
cajg szczegdlng uwage na potrzeby szkoleniowe w zakresie strategii, metod i narzedzi
pracy z dwiema szczegdlnymi grupami klientéw, to jest seniorami (osoby w wieku 60+)
oraz osobami dotknietymi problemem bezdomnosci. Obie te grupy wymagaja szczegol-
nych form wsparcia, szczegdlnego podejscia oraz akcesorium kompetencyjnego, a jedno-
cze$nie — w dobie pandemii — sg szczegdlnie narazone na ryzyka. Bardzo wazng bariera
stata sie komunikacja, zaréwno w wymiarze fizycznym (dystans, izolacja spoteczna, kwa-
rantanna), jak i symbolicznym (komunikowanie kryzysowe, podatno$¢ na dezinformacije
w dobie pandemii, niska efektywnos¢é typowych informacyjnych i perswazyjnych styléw
komunikacji). Dlatego ta wtasnie problematyka — wsparcia oséb starszych oraz funkcjo-
nowania instytucji oraz stuzb publicznych w dobie pandemii — réwnolegle z dziatania-
mi szkoleniowymi realizowanymi w ramach projektu — stanowi gtéwng o$ tematyczna
niniejszej publikacji.

W trakcie epidemii osoby starsze sa wyjgtkowo narazone na niebezpieczenstwo i wy-
magajq szczegdlnej aktywnosci oraz wsparcia stuzb publicznych/JOPS, a takze wsparcia
$rodowiskowego i organizowania skutecznych mechanizmdéw samopomocy. Jednocze$nie
sytuacja pandemiczna negatywnie przetozyta sie na funkcjonowanie zawodéw pomoco-
wych, tym bardziej wymagajg one réznych form wsparcia, zaréwno w zakresie utrzymania
wilasnego bezpieczernistwa, jak i strategii pomocy/interwencji w nowym konteks$cie. Pomoc
dla wskazanych tu grup ludnosci stanowi wyzwanie dla jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej nie nowe, lecz stale aktualne, zwlaszcza w dynamicznie zmieniajgcej sie rze-

czywistosci, otoczeniu, ktére $miato mozna nazwaé turbulentnym. Co prawda nie brakuje
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w tym zakresie dobrych praktyk i przetestowanych rozwigzan, jednak wcigz obserwujemy
powazne deficyty informacyjne, mozna rzec, ze kazda forma promowania nowych i spraw-
dzonych rozwigzan wpisuje sie w Zzywe potrzeby srodowiska.

Zyczac Panfistwu owocnej lektury, wyrazamy nadzieje, ze niniejsza publikacja, tak jak
zrealizowane dziatania transgranicznego projektu, wypetnia przynajmniej cze$¢é potrzeb
informacyjnych, i tak jak zrealizowane szkolenia staty sie impulsem do dyskusiji, wymia-
ny do$wiadczeni oraz zacie$niania relacji, tak publikacja stanie sie zaczynem dalszej po-
gtebionej refleksji oraz poszukiwarn najlepszych, najbardziej efektywnych metod, dziatan

oraz rozwiazan.
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Opieka nad seniorem — niektdre obszary

Senior care — selected areas

Streszczenie

Artykut przedstawia niektére aspekty dotyczace opieki nad osobami starszymi. W zakresie opieki
rodzinnej uwzgledniono m.in. takie informacje, jak: znaczenie §rodowiska rodzinnego, zmiany
w rodzinie, charakterystyka i problemy opiekunéw nieformalnych, formy pomocy panistwa. Natomiast
cze$é dotyczaca pomocy instytucjonalnej zawiera dane na temat doméw pomocy spotecznej — m.in.
ich opis, zadania, rodzaje. Na koricu znajduja sie rekomendacje odnoszace sie do opieki zdrowotnej
nad seniorami.

Stowa kluczowe: seniorzy, osoby starsze, opieka, rodzina, dom pomocy spotecznej

Abstract

The article presents some aspects of caring for elder people. In the area of family care included such
information as: importance of the family,changes in the family, characteristics and problems of the family
guardians, types of aid from the state. The part describing institutional care contains information about
social welfare homes — their description, tasks, types. At the end of the text there are recommendations
for healthcare for seniors.

Keywords: seniors, elder people, care, family, social welfare home

Wprowadzenie

W XVII wieku we Francji wprowadzono obowigzek petnienia funkcji opiekunczej nad star-
szymi ludZzmi przez ich potomstwo. Dla chorych senioréw zaczety takze powstawac¢ domy
opieki. Pod koniec XIX wieku natomiast pojawity sie poczatki §wiadczen emerytalnych.
Na poczatku XX wieku cztowiek dozywat okoto 45. roku zycia. Nie przewidywano wéw-
czas, jakie zmiany demograficzne i spoteczne miaty nadej$¢ w Europie (Szarota Z. 2010: 7).

W Polsce w ostatnich latach obserwuje sie nasilenie procesu starzenia sie ludnosci. Liczba

senioréw — 0séb majacych 60 lat i wiecej — wzrasta w sposéb systematyczny. W 2010 roku
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starsze osoby stanowity 19,6% ogétu spoteczeristwa, natomiast w 2018 — juz prawie 25%.
Wéréd senioréw najwieksza liczbe stanowia wzglednie najmtodsi —wwieku od 60 do 64 lat.
Prognozuje sie, ze w naszym kraju liczba oséb w wieku 60 lat i wiecej w roku 2030 bedzie
wynosita 10,8 mIn, a w2050 —az 13,7 mln. Przewiduje sie, ze w 2050 roku ludzie starsi beda
stanowi¢ 40% spoteczenistwa (Sytuacja 0séb starszych w Polscew 2018r., GUS, 2020). Wydtu-
7yt sie przecietny czas trwania zycia cztowieka, do czego przyczynity sie rozwdj medycyny,
nauki i poprawa jakosci zycia.

Wspdbiczeénie obserwuje sie zmiany w spoteczeristwie i Srodowisku rodzinnym. Rodzin
wielopokoleniowych jest mniej, a bardziej popularne sg rodziny mate, ztoZzone z rodzicéw
i dzieci. Zachwianiu ulegta takze pozycja spoteczna starszych ludzi (Szatur-Jaworska B.,
Btedowski P, Dziegielewska M. 2006). Na starzenie sie ludno$ci wptyw maja obyczaje, ktd-
re ulegaty przemianom na przestrzeni lat. Zmiany te zwigzane sg z emancypacja, schola-
ryzacja, podejmowaniem pracy zarobkowej przez kobiety. Kobiety chcg realizowa¢ swoje
ambicje edukacyjne i zawodowe, a nie tylko spetniaé sie jako zony i matki. Zwigzane jest to
tez z opdznieniem rodzicielstwa i mniejszg liczba dzieci. Obserwuje sie takze wzrost liczby
rozwodéw, niepelnych rodzin, oséb samotnych oraz migracji zarobkowych, co przyczynia
sie do zmniejszenia poczucia bezpieczeristwa starszych ludzi (Szarota Z. 2010: 9). Spotecz-
ne, ekonomiczne i demograficzne czynniki zmniejszajg potencjat opiekuniczy rodziny, ktéry
stanowi zdolno$¢ do petnienia opieki nad niesamodzielnga, chora osoba bliska. Ponadto wie-
zi rodzinne ulegly ostabieniu, a kontakty staty sie mniej intensywne (Hrynkiewicz, 2012).
Rzadsze kontakty z bliskimi, a takZe stabsze wiezi emocjonalne powoduja niekorzystne zmia-
ny w sytuacji starszych ludzi, do ktérych naleza osamotnienie i izolacja (Trafiatek E. 2012).

Wspdiczesnie zmniejszeniu ulegta liczba bliskich oséb, moggcych podjgé opieke nad
seniorami w rodzinie. Spadek liczby urodzeni w Polsce przyczynia sie do tego, Ze opieka
musi by¢ realizowana w wiekszym stopniu przez instytucje. Zwigzane jest to takze z wy-
dtuzeniem sie czasu trwania zycia jednostki, jak réwniez zwiekszajacym sie czasem nie-
samodzielno$ci. W naszym Kkraju panuje powszechne przekonanie, iz to rodzina powinna

opiekowa¢ sie seniorami (Hrynkiewicz J. 2012).

Pojecie opieki

W najbardziej ogélnym znaczeniu opieka to ,,dziatania podejmowane wobec 0s6b lub rzeczy

ze wzgledu na faktyczne czy potencjalne zagrozenie ich istnienia przy braku albo ograni-
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czonych mozliwos$ciach przezwyciezania zagrozenia wtasnymi sitami tych oséb i rzeczy”
(Kelm, za: Abaniski L. 2013: 20). Pojecie ,opiekowania sie (sprawowania opieki)” oznacza
»dziatanie polegajace na zapewnianiu wsparcia, pozywienia, schronienia i/lub opieki dzie-
ciom, osobom stabym, niepetnosprawnym lub bezradnym, w tym réwniez osobom star-
szym wymagajacym tego rodzaju pomocy. Sprawowanie opieki polega na zapewnieniu
starszej badZ niepetnosprawnej osobie wsparcia emocjonalnego oraz pomocy w jej zyciu
codziennym, natomiast opiekuriczos¢ oznacza tendencje do opiekowania sie dzieémi oraz
stabymi bezradnymi osobami dorostymi” (Zych A. A. 2010: 110). Natomiast stownikowa
definicja opieki obejmuje jej trzy znaczenia — to: , 1. dbanie o kogos, o co$, 2. nadzdér praw-
ny ustanowiony przez sad nad osobg matoletnia, 3. pot. cztowiek lub ludzie opiekujacy sie
kims” (Stownik jezyka polskiego PWN).

Rodzinna opieka nad osobag starsza

Starsi ludzie rzadko oceniajg swdj stan zdrowia jako dobry lub bardzo dobry. W roku 2018
tylko 1,9% senioréw okreslito swoje zdrowie jako bardzo dobre, natomiast jako dobre — co
czwarta osoba (23,8%). Kobiety oceniajg swéj stan zdrowia gorzej niz mezczyzni. Az 67%
senioréw wskazuje na dtugotrwate problemy zdrowotne albo choroby przewlek?e (Sytuacja
0s0b starszych w Polscew 2018 1., GUS, 2020).

W sytuacji choroby ograniczajacej lub uniemozliwiajacej samodzielne funkcjonowanie
potrzebna jest opieka obejmujgca takie czynnosci, jak: przygotowywanie positkéw, zakupy,
sprzatanie, mycie, ubieranie, pielegnacja, zatatwianie spraw urzedowych, podawanie lekéw,
organizowanie pomocy lekarskiej i pielegniarskiej. Osoba chora potrzebuje takze spedzania
Z nig czasu, rozmowy, wsparcia, podtrzymania na duchu.

Srodowisko rodzinne zawsze byto niezwykle wazne dla jednostki w kazdym okresie
rozwojowym. Badania gerontologiczne podkreslajg, ze takze dla senioréw stanowi ono na-
turalne $rodowisko, w ktérym potrzebujg wsparcia o charakterze duchowym, fizycznym,
a takze materialnym (Szatur-Jaworska B., Btedowski P., Dziegielewska M. 2006).

Projekt EUROFAMCARE (zrealizowany w kilku krajach Europy) ukazat, Ze najczesciej
role opiekundéw senioréw petnity ich dzieci (51,1%), w dalszej kolejno$ci byli nimi matZzon-
kowie (18,2%), synowe i zieciowie (13,4%) oraz wnuki (6,6%), natomiast pozostali cztonko-
wie rodziny — duzo rzadziej. Badania wykazaty, ze ponad 85% opiekunéw mieszka bardzo

blisko seniora (w tym samym mieszkaniu, domu albo w poblizu), a okoto 15% pokonuje
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trase samochodem, autobusem lub pociaggiem. Sredni czas, jaki opiekun pomagat osobie

potrzebujacej, wynosit okoto 6 lat. Dwie trzecie badanych petnito swoja funkcje do 5 godzin

dziennie, co piaty opiekun zajmowat sie podopiecznym co najmniej 12 godzin w ciggu dnia,

a co dziesigty — catg dobe. Projekt wykazat, ze prawie potowa badanych swojq role spetniata

z powodu wiezi, mito$ci i przywigzania. Co pigta osoba wymieniata poczucie obowigzku

izobowigzania, a jedynie 2,1% wskazato na brak innej mozliwosci (za: Bojanowska E. 2012).

Wyniki te wpasowuja sie w pozadany przez starsze osoby model opieki, w ktérym pomoc

udzielana jest w $rodowisku rodzinnym.

Zespot projektu ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej”, na podstawie kon-
cepcji Jolanty Perek-Biatas, zrealizowal badania wsréd 41 rodzinnych opiekundéw senioréw.
Najwiekszg grupe stanowity kobiety w wieku od 50 do 69 lat, najmtodsza badana miata 28,
a najstarsza — 85 lat. W rodzinach respondentéw czesto miata miejsce sytuacja, w ktérej
tylko jedna osoba sprawowata opieke nad seniorem, a pozostali krewni nie angazowali sie
w ogdle albo jedynie sporadycznie. Opieka nad potrzebujgcym sprawowana byta srednio
okoto 7 lat — podobnie jak w opisanym wcze$niej projekcie. 11 badanych opiekowato sie se-
niorem catg dobe, a 5—okoto 10 godzin dziennie. Potowa grupy opiekunéw stanowita osoby
majace prace zarobkowa. Méwity one o pozytywnym stosunku przetozonych do ich sytu-
acji osobistej, co miato swdéj wyraz np. w skréconym czasie pracy czy elastycznym grafiku.
Z przeprowadzonych wywiadéw wynika, Zze motywami petnienia funkcji opiekuriczej nad
bliskimi starszymi osobami byty:

1. Dawanie wzoru zachowania wtasnemu potomstwu i wnukom — przekazywanie mtod-
szym pokoleniom wtasciwych postaw; poczucie bezpieczeristwa, ze i oni sami zostang
otoczeni opieka.

2. Cheébycia potrzebnym —zwlaszcza bedgc na emeryturze i posiadajac doroste juz dzieci.
Poczucie obowigzku lub cheé sptacenia ,dtugu” — szczegdlnie w sytuacji opieki nad
wilasnymi rodzicami, ktérzy opiekowali sie w dziecinistwie; wyraz wdziecznosci.

4. Religia — che¢ zaskarbienia sobie taski bozej, spetniania dobrych uczynkéw; wiara
w Boga dodaje otuchy i motywacji do dziatania (Opiekunowie rodzinni osdb starszych —
problemy, potrzeby, wyzwania dla polityki spotecznej. Raport z badania, 2015).

Badania Katarzyny Szostakowskiej (przeprowadzone w$réd 20 opiekundéw) wskazujg, ze
rola opiekuricza wptywa na tworzenie sie nowego schematu zycia w rodzinie, ktéry odnosi sie
do petnionych obowigzkéw w réznych obszarach zycia codziennego. Zmianie ulegaja relacje
opiekuna z bliskimi osobami, zwtaszcza ze wspétmatzonkiem, potomstwem, a takze rodzen-

stwem. R6Zne kwestie zwigzane z pelnieniem funkcji opiekuriczych okazywaty sie odmienne
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inieoczywiste dla poszczegdlnych oséb. Podziat obowigzkéw, nadktad czasowy i finanso-
wy rodzi takze problemy i napiecia w srodowisku rodzinnym (Szostakowska K. 2021: 218).

Wedtug raportu z badan Regionalnego Os$rodka Polityki Spotecznej w Krakowie opie-
kunowie rodzinni mierzyli sie z réznorodnymi problemami. Sytuacja, w jakiej sie znaleZli,
spowodowata ogromna zmiane w ich zyciu. Opieka, jakiej sie podjeli, wigzata sie z duzym
poswieceniem oraz negatywnie oddziatywata na zdrowie psychofizyczne. Jednocze$nie,
podejmowana rola opiekuricza bardzo rzadko dawata poczucie satysfakeji. Na podstawie
badan wyrdzniono nastepujace problemy rodzinnych opiekundéw:

1.  Brakczasuwolnego—,nawszystko”, na odpoczynek, wakacje, codzienne sprawy, wiasne
zajecia. Przemeczenie skutkowato stresem, frustracja, a takze niechecig do petnienia
podjetej roli i wypalaniem sie.

2. Problemy zdrowotne — opiekunowie wielokrotnie wskazywali na konsekwencje psy-
chofizyczne bedgce nastepstwem przecigzenia obowigzkami. Wymieniali oni m.in.
stres, wyczerpanie, bezsilno$é, ztosé, niepokdj, gorszy stan zdrowia fizycznego.

3. Trudnosci w relacjach z rodzing — zwtaszcza ze wspétmatzonkiem i dzieémi. Wiek-
szo$¢ czasu poswiecanego na opieke oraz przemeczenie skutkowaty zaniedbywaniem
innych rdl spotecznych, co mogto pogarszac relacje z bliskimi.

4. Niedobdr kontaktéw z innymi — wiekszo$¢ opiekunéw wskazywato na brak kontak-
téw towarzyskich, ale jednocze$nie nie oceniali tego problemu jako bardzo istotnego.

5. Niedoinformowanie — brak wiedzy na temat naleznych ustug, ulg, refundaciji, opieki,
rehabilitacji, sprzetéw, mogacych utatwié opieke nad chorym. Problem tez poruszali
nie tylko opiekunowie nieformalni, ale réwniez specjaliéci.

6. Brakzaufania do instytucji— pomoc ze strony instytucji kojarzona byta przez badanych
z biurokracjg, skomplikowanymi procedurami, co skutkowato niechecig wobec niej.
Ponadto opiekunowie niejednokrotnie utozsamiali potencjalne korzystanie z pomocy
instytucjonalnej z wtasng porazka.

7. Brakumiejetnosci w zakresie opieki — problem ten wskazywali czesto takze eksperci,
lekarze. Opiekunowie zaznaczali, ze ich kompetencje wzrastaty z czasem, a na poczat-
ku nawet najprostsze czynnosci stanowity trudnogé.

8. Ograniczona komunikacja z podopiecznym — co wynikato z probleméw zdrowotnych,
m.in. ze wzrokiem, stuchem, demencji, choroby Alzheimera. Trudno byto przez to roz-
poznaé, czy komunikaty chorego sa adekwatne do stanu rzeczywistego.

9. Kontrola zycia opiekuna — zalezni seniorzy bali sie opuszczenia, nie chcieli zostawaé

sami, co wptywato na ograniczenie czasu wolnego opiekuna i jego osamotnienie.
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10. Trudno$ci finansowe — byt to najsilniej wybrzmiewajacy problem wsréd opiekundw,
zwlaszcza niepracujacych zarobkowo. Z kolei pracujgce osoby czesto wspieraty cho-
rych materialnie (Opiekunowie rodzinni 0sdb starszych — problemy, potrzeby, wyzwania
dla polityki spotecznej. Raport z badania, 2015).

Dane te ukazuja duze obcigzenie opiekunéw nieformalnych w réznych sferach zycia.
Jesli opiekun jest osoba pracujacg zarobkowo, ma wiasne dzieci, a dojazd do chorego zajmu-
je sporo czasu — obcigzenie licznymi powinnos$ciami jest znacznie wieksze. Dlatego wazne
jest szukanie pomocy wsréd pozostatych cztonkdéw rodziny oraz specjalistéw.

Opieka nad osobg starszg ma takze wymiar edukacyijny, staje sie lekcja od zycia. Opie-
kun moze ujrzeé w sytuacji opiekuriczej wtasng osobe, uczyé sie cierpliwoéci, zrozumienia,
pokory, a takze akceptacji starosci. Podjecie roli opiekuniczej wptywa na przeksztatcenie
percepcji senioréw, opiekunéw i samego procesu starzenia sie. Koniecznos$¢ podjecia opie-
ki nad niesprawnym cztonkiem rodziny stanowi nierzadko sytuacje nagta, wobec ktérej
cztowiek musi podjgé natychmiastowe dziatania. W zwigzku z tym podjeta rola opiekun-
cza zmienia postrzeganie przysztosci. Przysztos$¢ ta staje sie niepewna, nieprzewidywalna,
mogaca wzbudzaé niepokdj. Opiekun, obserwujgc chorg bliska osobe, mierzac sie z przemi-
janiem, moze uczy¢ sie akceptacji wiasnej staroéci, ktdra jest naturalnym okresem w zyciu
cztowieka (Szostakowska K. 2021).

Jako$ciowe badania K. Szostakowskiej pokazaty, ze wieloletni opiekunowie zmieniali na
przestrzeni czasu swoje podejscie do opieki instytucjonalnej. Petnigc role opiekuna przez
kilka lub kilkanascie lat, zaczynali oni dopuszczaé taka mozliwosé, aby bliski zamieszkat
w DPS-ie. Wptyw na te zmiane miaty doswiadczenia, ktdre przeksztatcity sposéb mys$lenia
dotyczacy réznych obszaréw zycia. Zmiana ta zwigzana byta takze z akceptacjg ew. wtasne-
go zamieszkania w domu pomocy spotecznej (Szostakowska K. 2021).

Opiekunowie oséb starszych moga czerpaé¢ wiedze z dostepnych poradnikéw. Przy-
ktadem jest publikacja zatytutowana Zrozumiec staros¢. Poradnik dla rodzin i opiekunow
senioréw. Poradnik ten powstat w zwigzku z kampania spoteczna pt. ,Zrozumieé staros¢”.
Autorami opracowania sa: Zespot Ekspertéw Promedica24, Iwona Pawluczuk, Przemystaw
Wisniewski, Rafal Bakalarczyk i Marta Goroszkiewicz. Monografia zawiera informacje na
temat: fizjologicznych i psychicznych zmian w okresie starosci, potrzeb oséb starszych
oraz opieki nad nimi. Znajduje sie tu takze opis wybranych choréb zwiazanych ze sta-
roscig — choroby uktadéw krazenia, neurologicznego, oddechowego, kostno-stawowego,
a takze cukrzyca, nowotwory, rany przewlekte, choroby otepienne. Czytelnik moze uzyskaé

wiedze na temat czynno$ci pielegnacyjnych i opiekuniczych. Seniorzy i ich opiekunowie
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znajda tam réwniez dane dotyczace réznych form wsparcia, takich jak zasitki, dodatki czy

pomoc instytucjonalna (Zrozumieé starosé. Poradnik dla rodzin i opiekundéw senioréw, 2018).

Seniorzy oraz ich opiekunowie mogg uzyskaé:

Zasitek pielegnacyijny dla osoby, ktéra ukoriczyta 75. rok zycia.

Dodatek pielegnacyjny (z ZUS-u) dla senioréw od 75. roku Zycia.

Refundacje na zakup pieluch/pieluchomajtek (z NFZ-u).

Ustugi opiekuricze dla osoby wymagajacej pomocy innych (po pomoc nalezy zgtosié¢
sie do osrodka pomocy spotecznej).

Czasowe zwolnienie z pracy (do 14 dni w roku) i zasitek opiekurniczy dla osoby zajmu-
jacej sie starszym cztonkiem rodziny (Albariski L. 2013: 61).

W sytuacii, kiedy opieka przekracza mozliwo$ci rodziny seniora, moze ona otrzymad
pomoc od panistwa —w ramach pomocy srodowiskowej mozna staraé sie o:

« Pomoc o charakterze rzeczowym, materialnym.

« Ustugi opiekuricze (gospodarcze, pielegnacyjne, specjalistyczne).

» Miejsce w osrodku wsparcia dziennego lub w dziennym domu pobytu.

« Miejsce w rodzinnym domu pomocy albo domu pomocy spotecznej.

« Miejsce w instytucji catodobowej opieki (Szarota Z. 2013: 36).

Domy pomocy spolecznej dla oséb starszych

Dom pomocy spotecznej jest jedng z instytucjonalnych form wspierania oséb, ktére potrze-

bujg catodobowej opieki ze strony innych, w sytuacji, gdy owa pomoc nie moze by¢ $wiadczo-

na przez rodzine lub przez ich otoczenie. Placéwka ta jest jednostka organizacyjng pomocy

spotecznej, ktéra zapewnia catodobowa opieke osobom tego wymagajacym.

Instytucje te dziatajg na podstawie:

Ustawy z dnia 12 marca 2004 1. 0 pomocy spotecznej,

Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.

w sprawie domoéw pomocy spotecznej.

Domy pomocy spotecznej to jednostki organizacyjne pomocy spotecznej realizujgce

wsparcie w systemie catodobowym. W zaleznosci od tego, dla kogo sg przeznaczone,

wyrdznia sie nastepujace typy domdéw dla: (art. 56 Ustawa o pomocy spotecznej, 2004)
0séb w podesztym wieku;

0s6b przewlekle somatycznie chorych;
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« 0s6b przewlekle psychicznie chorych;

« dorostych niepetnosprawnych intelektualnie;

» dzieciimlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie;

« 0s6b niepetnosprawnych psychicznie;

« 0s6buzaleznionych od alkoholu.

Z regulacji prawnych wynika, ze podmiot tworzacy dany dom pomocy spotecznej moze taczyé
rézne ich typy. Potgczenie to moze dokonywaé sie na warunkach wskazanych w przepisach (art.
56a ust.1 Ustawa o pomocy spotecznej, 2004). Typy DPS-6w moga by¢ réwnieztaczone winny
spos6b niz okreslony w art.56 ust. 1, pod warunkiem ulokowania kazdego z nich w odrebnym
budynku. Jeden budynek domu pomocy spotecznej moze by¢ prowadzony tgcznie dla oséb:

» w podesztym wieku oraz oséb przewlekle somatycznie chorych;

« przewlekle somatycznie chorych oraz oséb niepetnosprawnych fizycznie;

« w podesztym wieku oraz oséb niepetnosprawnych fizycznie;

« dorostych niepelnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy sprawnych

intelektualnie.

Jakwynika z danych GUS, w 2018 1. dziatato 1831 stacjonarnych zaktadéw pomocy spo-
tecznej, czyli o 108 wiecej placéwek niz w 2017 1., co stanowito réznice az o 6,3%. 876 do-
méw to domy pomocy spotecznej i 364 placéwki zapewniajgce catodobow3 opieke osobom
niepetnosprawnym, w podesztym wieku oraz przewlekle chorym (Sytuacja oséb starszych
w Polscew 2018r., GUS, 2020).

Przyktadowo w wojewddztwie matopolskim funkcjonuje az 93 domy pomocy spotecz-
nej, ktérych wsparcie moga uzyskaé osoby samotne, w podesztym wieku, osoby przewlekle
psychicznie chore, niepetnosprawne fizycznie oraz intelektualnie, osoby przewlekle soma-
tycznie chore oraz uzaleznione od alkoholu. Ponadto, pomoc w tych domach moga uzyskaé
takze dzieci i mtodziez niepelnosprawna intelektualnie (Rejestr doméw pomocy spotecznej
oraz placowek zapewniajqcych catodobowq opieke, 2021).

Tabela 1. Liczba doméw pomocy spotecznej wojewddztwa matopolskiego

Rok 2016 2017 2018 2019 2020 2021
liczba DPS-6w |94 94 94 94 95 93

7Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Rejestr domdw pomocy spotecznej oraz placéwek zapewniajqcych cato-
dobowq opieke, BIP, 2021).

Z powyzszej tabeli mozna zaobserwowaé, ze w Matopolsce w ciggu ostatnich 5 lat licz-
ba domdéw pomocy spotecznej nie ulegta duzej zmianie. Najwieksza liczba doméw pomocy

spotecznej w wojewddztwie matopolskim przypada na rok 2020.
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Do placéwek tych kieruje sie na podstawie:

pisemnego wniosku osoby ubiegajgcej sie o skierowanie do domu pomocy spotecz-
nej, ztozonego do o$rodka pomocy spotecznej wtasciwego ze wzgledu na jej miej-
sce zamieszkania lub pobytu w dniu jej kierowania. Za zgodg osoby ubiegajacej
sie lub jej przedstawiciela ustawowego wniosek moze inna upowazniona osoba,
a takze powiatowe centrum pomocy rodzinie lub osrodek pomocy spotecznej;
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego wykonanego przez pracownika socjalnego
osrodka pomocy spotecznej, ktéry zawiera przede wszystkim uwagi dotyczace braku
mozliwo$ci zapewnienia ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania przez rodzi-
ne, czy tez gmine (Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
domdw pomocy spotecznej, 2012).

Instytucije te $wiadcza ustugi bytowe, opiekuricze, wspomagajace oraz edukacyjne na
poziomie obowigzujacego standardu, w zakresie i formach wynikajacych z podmio-
towych oraz indywidualnych potrzeb oséb w nim zamieszkujacym (art.55 Ustawa
0 pomocy spotecznej, 2004).

Tabela 2. Ustugi §wiadczone przez domy pomocy spotecznej

Rodzaj $wiadczonej ustugi

Charakterystyka §wiadczonych ustug

Potrzeby bytowe

DPS-y zapewniaja:

- miejsce zamieszkania,
* WyZzywienie,

« odziez i obuwie,

- utrzymanie czystosci.

Opiekuricze

Polegaja na:

« udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
- pielegnacii,

- niezbednej pomocy w zatatwianiu spraw osobistych.
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Rodzaj swiadczonej ustugi | Charakterystyka swiadczonych ustug

Wspomagajace Polegaja na:

« umozliwieniu udziatu w terapii zajeciowej;

» podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkaricéw domu;

- umozliwieniu zaspokojenia potrzeb religijnych oraz kulturalnych;

- zapewnieniu warunkéw do rozwoju samorzadnosci mieszkaricéw domu;

« stymulowaniu nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu
zrodzing i spotecznoscia lokalng;

« dziataniu zmierzajagcym do usamodzielnienia mieszkarica domu, w miare
jego mozliwosci;

- pomocy usamodzielniajgcemu sie mieszkaricowi domu w podjeciu pracy,
szczegblnie majacej charakter terapeutyczny, jezeli mieszkaniec spetnia
warunki do takiego usamodzielnienia;

- zapewnieniu bezpiecznego przechowywania srodkéw pienieznych
i przedmiotéw warto$ciowych;

- finansowaniu mieszkaricowi domu nieposiadajgcemu wtasnego dochodu
wydatkéw na niezbedne przedmioty osobistego uzytku, w kwocie
nieprzekraczajacej 30% zasitku statego;

- zapewnieniu przestrzegania praw mieszkancédw domu oraz zapewnieniu
mieszkaricom dostepnoéci do informacji o tych prawach;

- sprawnym wnoszeniu i zatatwianiu skarg i wnioskéw mieszkanicéw domu.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierp-
nia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (znowelizowane 17.01.2018r.)

Istotnym rodzajem ustug §wiadczonych przez domy pomocy spotecznej sg ustugi opie-

kuricze, ktére opieraja sie na udzielaniu pomocy w codziennej pielegnaciji, czynno$ciach

zyciowych oraz w zatatwieniu spraw osobistych. Ustugi opiekuricze i wspomagajace za-

pewniajg mieszkaricom domu:

$wiadczenie pracy socjalnej;

organizacje terapii zajeciowej w pracowniach terapii, a w przypadku oséb przeby-
wajacych w domach, réwniez w warsztatach terapii zajeciowej;

dostep do korzystania z biblioteki lub punktu bibliotecznego oraz codziennej pra-
sy, ale tez mozliwo$¢ zapoznania sie z przepisami prawnymi dotyczacymi doméw;
organizacje $§wiat, uroczysto$ci okazjonalnych oraz mozliwo$é udziatu w imprezach
kulturalnych i turystycznych;

kontakt z kaptanem oraz udziat w praktykach religijnych, zgodnie z wyznaniem
mieszkarica domu;

staty kontakt z dyrektorem domu w okreslonych dniach tygodnia i godzinach, po-
danych do wiadomosci w dostepnym miejscu;

organizacje pogrzebu, zgodnie z wyznaniem zmartego mieszkarica domu (Rozpo-
rzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie doméw pomocy spotecz-
nej, 2012).



OPIEKA NAD SENIOREM — NIEKTORE OBSZARY

Rekomendacje w zakresie zdrowia i opieki
zdrowotnej osdb starszych

W Raporcie Komisji Ekspertéw ds. Oséb Starszych wyrézniono zalecenia w zakresie zdro-

wia i opieki zdrowotnej senioréw. Zostana przytoczone tylko niektdére rekomendacje, m.in.
takie jak:

1.

10.

Stworzenie uniwersalnego modelu podstawowej opieki medycznej dostosowanego do
potrzeb wynikajgcych z deficytéw funkcjonalnych, srodowiskowych, a takze socjal-
nych oséb starszych.
Wspoétdziatanie miedzy podmiotami wykonujacymi dziatalno$é leczniczg a os$rod-
kami pomocy spotecznej oraz pomiedzy pielegniarkami §rodowiskowymi a pracow-
nikami socjalnymi.
Wprowadzenie stanowiska menedzera opieki (wyprébowany w innych krajach),
zatrudnianego przez gmine, jako tgcznika miedzy osoba starsza i jej rodzing,
a takze dostepnymi lokalnie ustugami opiekuniczymi i zdrowotnymi.
Zaprojektowanie we wszystkich gminach planéw rozwoju ustug zdrowotnych i opie-
kuniczych dla oséb starszych na podstawie realnej diagnozy sytuacji i potrzeb.
Publiczne wykonywanie badan przesiewowych wsrdéd oséb starszych, w tym testéw
stosowanych w innych krajach, do postawienia wstepnej oraz jak najwcze$niejszej
diagnozy otepienia.
Wprowadzenie obowigzkowego ,bilansu seniora”, aby zidentyfikowa¢ potrzeby zdro-
wotne oraz opiekuricze, tak zeby nastepnie odpowiednio na nie reagowac.
Wspomaganie tworzenia i dziatalno$ci mobilnych zespotéw $wiadczacych zintegro-
wane ustugi zdrowotne, rehabilitacyjne, opiekuricze oraz pielegnacyjne.
Whprowadzenie geriatrii do systemu ochrony zdrowia oraz przekazywanie geriatrom
opieki medycznej nad najstarszymi, ale takze najbardziej zaniedbanymi zdrowotnie
seniorami.
Zwiekszenie liczby pracownikéw w ochronie zdrowia oraz pomocy spotecznej,
a takze propagowanie szkoleni z zakresu geriatrii.
Rozszerzenie wykazu choréb umozliwiajgcych skorzystanie z opieki paliatywno-ho-
spicyjnej (Sytuacja 0sdb starszych w Polsce — wyzwania i rekomendacje, Raport Komisji
Ekspertéw Ds. Oséb Starszych 2020).

Powyzej zostalty wymienione tylko przyktadowe zalecenia dotyczace pomocy osobom

starszym. Opiekujac sie osobami starszymi, powinno dbaé sie o wszystkie ich potrzeby,
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a takze podej$¢ do tego problemu podmiotowo. Personel medyczny oraz socjalny zajmujacy

sie seniorami winien posiada¢ najwyzsze kwalifikacje.

Zakonczenie

Jednym z najistotniejszych aspektéw starzejgcego sie spoteczeristwa jest zapewnienie se-
niorom wsparcia oraz opieki w zyciu codziennym. Opieka ta jest wieloaspektowa, dlate-
go tak wazne jest wspieranie 0s6b, ktére chcg im poméc, czy to w srodowisku rodzinnym,
czy w domu pomocy spotecznej. Istotng kwestig jest ciggte rozwijanie oraz podnoszenie
poziomu opieki, a takze rozpoznawanie ztozonych problemdéw oraz rzeczywista ocena in-
dywidualnych potrzeb senioréw. W opiece nad osobami w starszym wieku bardzo wazna
jest $cista wspdipraca wszystkich osdb, ktére przyczyniajg sie do poprawy ich funkcjono-

wania i jakosci zycia.
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Zielona aktywizacja — hortiterapia
dla senioréw

Green activation — hortitherapy for seniors

Streszczenie

Artykut porusza zagadnienia zwigzane z hortiterapig (terapig ogrodnicza) w odniesieniu do oséb
starszych. W rozdziatach zawarte sg tresci poruszajgce tematyke aktywizacji, czasu wolnego senioréw.
Opracowanie przedstawia pozytywny wplyw natury oraz pracy w ogrodzie na nestor6w poparty fachowg
literaturg. Aktywnog$¢ w terenach zieleni zar6wno w formie biernej, czyli relaksu, jak i czynnej (prace
w ogrodzie, terapia zajeciowa z wykorzystaniem materiatu roslinnego), poprawia jako$¢ zycia oséb
w podesztym wieku. Tre$ci przedstawiajg réwniez wytyczne do stworzenia ogrodu terapeutycznego
z réznorodnymi mozliwosciami pobudzajgcymi aktywnos$¢ i dziatajagcymi na wielu ptaszczyznach
wzmozenia funkcjonowania ludzi zaawansowanych wiekiem.

Stowa kluczowe

hortiterapia, seniorzy, osoby starsze, zielona aktywizacja, czas wolny, terapia ogrodnicza, terapia czynna
ibierna, rosliny ozdobne, ogrdd, polisensoryka, ogréd terapeutyczny, oddziatywanie ogrodéw

Abstract

The article discusses issues related to hortitherapy (garden therapy) in relation to the elderly. The text
focuses on activation and leisure time for seniors. The positive impact of nature and garden work on
seniors, with support of professional literature, the study presents. Activity in green areas, both in
the passive form — relaxation, and in the active form (gardening, occupational therapy with the use
of plant material), improves the quality of life of the elderly. The article also presents guidelines for
the creation of a therapeutic garden with a variety of possibilities to stimulate activity of people in
advanced age on many levels.

Keywords: hortitherapy, seniors, elderly people, activation, leisure time, garden therapy, active and
passive therapy, ornamental plants, garden, polysensorics, therapeutic garden, influence of gardens
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Wstep

Nie starzeje sie ten, kto nie ma na to czasu
Benjamin Franklin

W artykule opisano model teoretyczny hortiterapii jako przydatne rozwigzanie dla oséb w
poéznej dorostosci. Wspdtczesne koncepcije aktywnego starzenia sie dotycza do poszanowania
praw cztowieka oraz podstawowych wartosci i zasad funkcjonowania jakimi sa: niezalez-
nos$é, godnosé, opieka, samowystarczalnosé, jak réwniez uczestniczenie w zyciu spotecznym,
socjalizacja, udziat wwydarzeniach publicznych, rozwdéj zawodowy w gospodarce. Zdrowe
starzenie sie obejmuje réwniez ksztatcenie oraz wspieranie wydolno$ci zaréwno fizycznej,
jak i psychicznej senioréw (Wielgos-Struck R., Kotarski H. 2018:7). W tym konteks$cie roz-
wdj 0s6b starszych poprzez kontakt z naturg, przebywanie na swiezym powietrzu to jeden
z elementdw ztozonego procesu aktywizacji senioréw. W swietle istniejacych badan jest
on szczegoblng forma aktywizacji senioréw ksztattujacg na wielu ptaszezyznach, réwniez
jako alternatywa spedzania czasu wolnego. Hortiterapia wspomaga prace z ludZzmi w po-
desztym wieku, tagodzac objawy naturalnego procesu starzenia oraz uwzglednia odmien-
ne potrzeby zwigzane z patologicznymi zmianami w funkcjach fizycznych i psychicznych.
Prawidtowo stworzony ogrdd terapeutyczny uwzgledniajgcy potrzeby oséb starszych moze
staé sie podstawg do aktywizacji senioréw. Opisywane w literaturze rozwigzania w zakre-
sie stosowania form hortiterapii w ujeciu czynnym oraz biernym mogg by¢ traktowane
jako wskazéwki w zagospodarowaniu przestrzeni, ktére pomoga terapeutom, ale réwniez

wzmogg cheé dziatania emerytéw.

Aktywizacja oséb starszych

Gerontologia jako nauka o starzeniu sie (Fabi$ A., Wawrzyniak J., Chabior A. 2015: 13) przedstawia
teorie procesu starzenia w réznych wymiarach: biologicznym, psychologicznym, spotecznym,
funkcjonalnym. Wedtug opracowan, mimo ciggtego dostarczania materiatéw z badani empi-
rycznych, zadna z teorii nie jest traktowana jako podwalina i wigze sie z wieloma sprzeczno-
$ciami (Timoszyk-Tomczak C. 2017: 194). Jednak teoria aktywmnosci (1949) R.S. Cavana, EW.
Burgessa, H. Goldhamera, ktéra sfinalizowat R.J. Havighurst, cieszy sie szeroka popularnoscia

iwskazuje, Ze osoby starsze lepiej funkcjonuja w starosci (doceniaja swoja wartos$é, odczuwa-
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ja satysfakcie, sa szczesliwsze), jezeli kontynuujg wysoki poziom aktywno$ci z okresu wieku
$redniego —jest to nieodzowny aspekt pomys$lnego, aktywnego posuwania sie w czasie (Kilian
M. 2020: 15). W mysl tej teorii aktywno$é (spoteczna, fizyczna, intelektualna) jest rodzajem po-
zytywnego przystosowania sie do nowej sytuacji, ktéra zwieksza jako$¢é egzystencji jednostki
poprzez funkcjonowanie i radzenie sobie znowymi wyzwaniami. Progres starzenia przebiega
jednostajnie, poniewaz osoby w podesztym wieku nadal sg aktywne, jednak kluczowym wa-
runkiem dobrostanu psychicznego stajg sie formy tej aktywnosci, ktére majg indemnizowacé
deficyt dziatalnosci zawodowej (Zalega T. 2016: 94). Przystosowanie do pdZnej dorostosci prze-
jawia sie przez eksploatowanie wzoréw i wartosci, ktére sa znamienne dla wieku $redniego —
utracone istotne role mozna zamieni¢ na zupelnie nowe (Czekanowski P. 2012: 79).

Procesu starzenia sie nie mozna zatrzymac ani cofngd, ale da sie go opdznic (Szarota Z.
2004: 38). Na to, jak osoba starzeje sie, maja wptyw w 75% uwarunkowania srodowiskowe,
a zaledwie 25% geny (Kirkwood T. 2005: 72-84). Poprzez czynniki zewnetrzne hamujace,
jak: aktywny styl zycia, éwiczenia czy pobudzenie intelektu, mozna zmniejszy¢ tempo
starzenia (Szarota Z. 2004: 38). Jak przytacza réwniez Zych A., na owocne, czynne, warte
izdrowe ,starzenie sie zwdziekiem” majq wptyw: profilaktyka oséb starszych, zachowania
prozdrowotne, higiena senioréw, racjonalny tryb zycia oraz postepy w naukach medycz-
nych, ale przede wszystkim w geriatrii (Zych A. 2015: 152).

Jak stusznie zauwaza I. Stuart-Hamilton, osoby, ktdre mimo podesztego wieku prowadzq
aktywny tryb zycia, charakteryzujq sie lepszq kondycjq psychicznq i zyjq diuzej, lepiej znoszq
porazki, w mniejszym stopniu sq narazone na poczucie bezradnosci i osamotnienia. Podjecie
sie realizacji jakiegos$ zadania powoduje wsréd 0sdb starszych wzrost optymizmu, zwigzanego
zpoczuciem kontroli, co oczywiscie moze miec¢ charakter iluzji, ale niezmienia faktu, Zetqczy sie
znadziejq na powodzeniew realizacji. Co wiecej, okazuje sie, Ze osoby starsze, ktdre angazujq sie
wwiele dziatan, petniq rézne funkcje spoteczne, majq wyzsze wskazniki dobrostanu psychicznego
w poréwnaniu z osobami o ograniczonym zakresie aktywnosci (Zalega T. 2016: 96).

Satysfakcja z zycia nie jest jedyng kwestig, ktéra pozytywnie wptynie na proces sta-
rzenia, podejmowanie aktywnos$ci przyniesie réwniez rezultaty w innych wymiarach.
Bedzie to miedzy innymi niezalezno$¢ — samodzielno$¢ wykonywania podstawowych
czynnosci zyciowych przez osoby starsze, dzieki usprawnianiu kondycji fizycznej popra-
wi sie stan zdrowia, aktywnos$¢ ograniczy inwolucije, odprezy psychicznie, czas wolny
zostanie wypetniony w sposéb sympatyczny i bezcenny, nestorzy beda socjalizowaé sie
w zyciu spotecznym przez integracje z innymi ludZmi (Pikuta N. 2011: 78). W momencie

zaniechania dotychczasowego zycia (zawodowego, rodzinnego) seniorzy swoja pustke
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powinni wypetni¢ innym rodzajem aktywnosci, nawet jesli wigze sie to z catkowita
zmianag stylu zycia (Szczeszek K. 2008: 124-125). Dziatania, ktére majg znaczacy wptyw
na senioréw, mozna sklasyfikowaé pod wzgledem zainteresowan i czynno$ci: aktywno$¢
domowo-rodzinna (prowadzenie gospodarstwa domowego wraz z kontaktami rodzinnymi),
aktywno$¢ kulturalna (czytanie, stuchanie radia, ogladanie programéw telewizyjnych),
aktywno$¢ zawodowa (nasycenie potrzeby akceptaciji, uzytecznosci, podwyzszenie sta-
tusu spotecznego), aktywno$¢ spoteczna (udziat w zorganizowanych przedsiewzieciach
w Kklubach seniora, wolontariat), aktywnos$¢ edukacyjna (rozwdj osobisty i intelektualny,
poznawanie nowych oséb, poszerzanie wiedzy, ¢wiczenie pamieci), aktywnosé religijna
—udziat w obrzedach zwigzanych z wyznawang wiarg, réwniez jako przynaleznos$¢ do
grupy o podobnych warto$ciach — wymiar duchowy ksztattuje stosunek do starosci oraz
$mierci (Swiderska M. 2014: 82-83), aktywnoé¢ rekreacyijna — ruch fizyczny, wypoczynek,
spedzanie czasu wolnego (Rézaniski T. 2016:. 393).

Mobilizacja senioréw do aktywnosci fizycznej przyczyni sie do eliminacji tendencyjnych
ktopotéw zdrowotnych. Tego typu prewencja nalezy do jednych z najbardziej efektywnych
sposobdw tagodzenia wptywu wieku. Aktywnos¢ fizyczna roztadowuje stres, zapobiega
agresji, przeciwdziata depresji, poprawia intelekt, ale réwniez tagodzi wystepujace bdle, co
ogranicza aplikacje lekéw — dzieki temu osoba sprawna czuje sie o wiele lepiej (Laskowska
-Szczesniak M., Kozak-Szkopek E. 2013: 291).

Panstwo oraz spoteczenistwo zobowigzane sg do stworzenia odpowiednich warunkéw
zycia ludzi — dzieki wdrazaniu dziataii pomocowych przez polityke spoteczng — osoby starsze
majq wiele mozliwo$ci wsparcia na tle sSrodowiskowym, spotecznym, dialogu miedzypo-
koleniowego oraz aktywizacji (Szarota Z. 2013: 23-24). Aby opracowa¢ i dostosowaé polity-
ke aktywnego starzenia sie, wykorzystywany jest wskaznik aktywnego starzenia sie (AAI)
zbazg narzedzi, ktére obejmujg elementy ksztattujace materialny wymiar zycia (dostep do
$wiadczen, wsparcie finansowe) oraz elementy pozamaterialne (poczucie bezpieczenistwa,
aktywno$¢ senioréw, mozliwos$é realizacji pasji). AAI zbudowany jest z 22 wskaznikdw, ktére
oscyluja w obszarach zatrudnienia, aktywnosci spotecznej, zdrowia, bezpiecznego i nieza-
leznego zycia oraz zdolnosci i przygotowania do wykorzystania potencjatu oséb starszych.
Podczas pionierskiego badania w 2012 roku Polska zajeta ostatnie miejsce w krajach Unii
Europejskiej ze wskaznikiem 27,3, co pomogto we wdrozeniu Programu ASOS (Rzadowy
Program na rzecz Aktywno$ci Spotecznej Oséb Starszych). W 2018 roku Polska znalazta sie
na 21. miejscu ze wskaznikiem 31 (European Commission, 2019), co na przestrzeni czasu

pokazato wzrost wskazZnika, jednak wcigZz nasz kraj jest ponizej $Sredniej (Rada Ministréw,
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2020). Programy w obszarze tematycznym uczestniczenia senioréw w zyciu spotecznym
oraz wspierania wszelkich form aktywno$ci oséb starszych, w tym aktywnosci obywatel-
skiej, spotecznej, kulturalnej, sportowej, religijnej i artystycznej, w swoich celach maja re-
alizowaé réznorodne dziatania, ktére zacheca do aktywnego — czynnego spedzania wolnego
czasu, np. poprzez ksztattowanie przestrzeni publicznej (likwidacja barier architektonicz-
nych, dostosowanie transportu), dostosowanie dokumentacji urzedowej do potrzeb i ogra-
niczen oséb starszych, wspierania funkcjonowania i rozwdj organizacji pozarzadowych,
wolontariat, ktéry bedzie sposobem na aktywne spedzanie czasu wolnego, propagowanie
uczestnictwa senioréw w zyciu kulturalnym, promowanie aktywnosci fizycznej — korzy-
stanie z basenéw, sitowni plenerowych, otwartych stref aktywnos$ci sportowej (Korycki A.
2020: 38-41). Teoria aktywnosci jest uzasadnieniem dla zatoZenia, jakie lezy u podstaw rozma-
itych programdéw interwencyjnych na rzecz senioréw — aktywnosé w okresie péznej dorostosci
jest korzystna i prowadzi do wzrostu satysfakcji Zyciowej (Rézanski T. 2020: 137 za: Halicki
2006: 262). Czas wolny jest swoistym paradygmatem, jednak mozliwe jest spedzanie go
w sposéb aktywny, co nawiazuje do aktywizacji oséb starszych. Zauwaza sie spadek zainte-
resowania czasem wolnym w okresie pdZnej staro$ci — obnizaja sie zdolnosci funkcjonalne
iniecheé spowodowana zmniejszeniem sie zasobéw ludzkich (Janke M., Davey A., Kleiber
D. 2006: 285-303).

Osoby starsze, w gtéwnej mierze, przez brak aktywno$ci zawodowej, mniejszg liczbe
obowiazkéw, owdowienie, niepetnosprawno$é czy samotno$é posiadajg sporo czasu wol-
nego. Dysponujgc nim, moga realizowac sie na wielu ptaszczyznach, zajmowac¢ swoim hob-
by badZ kontynuowaé dotychczasowe zainteresowania, albo poszukiwaé zupetnie nowych
(Kieszkowska A. 2001: 52). Czas wolny jest jednym z trzech (obok czasu pracy i czasu zaspaka-
jania potrzeb fizjologicznych) znaczqcych sfer Zycia wspétczesnego cztowieka (Ortowska M.
2020: 413). Stanowi element Zycia spotecznego, towarzyszqcy cztowiekowi od zarania dziejow
(Pieta J. 2014: 61). Jest to czas, ktéry mozna spozytkowaé w sposéb dobrowolny; interpre-
towany jako chwila zabawy, relaksu; czynnosci, ktére nie wymagaja zadnych zobowigzan
(Hersch G.1990: 55-72).

Analizy, ktére zostaty przeprowadzone na polskich seniorach, wskazujg, Zze osoby star-
sze sa przede wszystkim krzatajacymi sie domatorami, skarzacymi sie na izolacje, samot-
no$¢, na nadmiar czasu, o typowo indyferentnym stylu zycia (Banach K. 2007: 403-410).
Trudnos¢ spozytkowania zbyt duzej ilo$ci czasu wolnego obejmuje 30% nestoréw (Brze-
zifiska M. 2011: 64). Nadmiar swobody moze doprowadzi¢ do znudzenia, nieefektywnego

korzystania z wolnych chwil, a w konsekwencji daé¢ poczucie bezuzytecznosci oraz brak
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satysfakcji. Dlatego bardzo wazne jest, aby wybdr zaje¢ dodatkowych uwzgledniat mozli-
wosci i potrzeby senioréw, utrzymywat dyscypline oraz ubarwiat je w sposéb kreatywny
(Kilian M. 2020: 211-212). Jesli ktos lubi prace w ogrodzie, to aktywnos¢ ta nie bedzie dla nie-
go obowiqzkiem, a przyjemnosciq (Kilian M. 2020: 210-211). W opracowaniach z réznych
dziedzin mozemy spotkaé nawigzania do spedzania czasu z naturg, stad przeswiadczenie,
ze kontakt z przyroda wptywa pozytywnie na ludzkos$é. Hortiterapia jako terapia wspo-
magajqca nie jest jeszcze dostatecznie zbadana, popularna, znana i doceniana (Stepulak
M., Stepulak A. 2021: 92-94). Jednakze warto jg wykorzystaé do pracy z ludZzmi starszymi,

by urozmaicié¢ ich czas z pozytkiem dla zdrowia zaréwno fizycznego, jak i psychicznego.

Hortiterapia rowniez dla senioréow

Przytoczone funkcje edukaciji senioréw, ukierunkowane na samostanowienie w opracowa-
niu Fabis$ A., Wawrzyniak J., Chabior A., wyrdzniaja funkcje egotyczng, ktéra ma wptywna
rozwdj osobisty, czerpanie przyjemnosci z uczenia, radzenia sobie z problemami egzysten-
cjalnymi, relacje z innymi, terapie oraz rozwéj duchowy (Fabis$ A., Wawrzyniak J., Chabior A.
2015: 180-183). Forma terapii, ktéra moze by¢ tutaj hortiterapia, pozwoli na nauke: radzenia
sobie z kryzysami, poznawania mozliwosci wsparcia. Wprowadzenie leczenia wspomaga-
jacego przyczyni sie do podniesienia samooceny (Szofram J., Meyer S. 2004: 32-35). Kontakt
z przyroda wptywa na rozwéj zdrowia fizycznego, umystowego, zaangazowania spotecznego,
ale réwniez jako forma podejmowania pracy zawodowej czy wolontariatu.

Terapia jest oddziatywaniem na cztowieka, gdzie nie trzeba stosowa¢ §rodkéw chirur-
gicznych oraz farmakologicznych. Jako postepowanie zaplanowane bedzie obejmowato
przerézne dziatania terapeuty, ktdre z dostosowanymi narzedziami wptynie na jednostki
zréznymi zaburzeniami. Nie jest to natomiast wymogiem. W przypadku terapii ogrodami
moze skorzystaé z niej kazdy uzytkownik ogrodu, poprawiajac swéj nastrdj oraz nasta-
wienie do Zycia. Terapia dostarcza szeroka game profitéw w zakresie zdrowia fizycznego,
psychicznego (emocje, zdolnosci poznawcze) oraz predyspozycji spotecznych (Fired G., Wi-
chrowski M. 2009: 56).

Nazwa terapii roslinnej czyli hortikuloterapii (Iub hortikulturoterapii) pochodzi od taciriskich
wyrazow hortus, zdrobniale horticulus — ogrdd, ogrddek i moze tez oznaczac terapie ogrodowq
(Szulc W. 2011: 176). Hortiterapia, zwana réwniez terapiq ogrodniczq, to jedna z form terapii

wspomagajqcych tradycyjne metody rehabilitacji, przeznaczona dla $cisle okreslonych grup
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pacjentow ze zdiagnozowanymi zaburzeniami oraz problemami zdrowotnymi (Ptoszaj-Wit-
kowska 2017a: 7).

Juz w terapii zajeciowej zostata wyrdzniona estetoterapia (Janus E., Nowak J. 2015),
a w niej takie dyscypliny, jak: sylwoterapia, talasoterapia, pejzazoterapia (terapia poprzez
przebywanie w pieknym otoczeniu i krajobrazie) oraz hortikuloterapia — stanowig one pod-
stawe w istnieniu i okre$leniu naukowego terminu bedacego tematyka artykutu. Wszystkie
wymienione majg wspdélng podstawe, jaka jest kontakt z naturg. W medycynie niekon-
wencjonalnej stosuje sie talasoterapie — wykorzystujaca dobra nadmorskie (Kittyka-Da-
dasiewicz A., Gorzel M. 2015: 43). Sektorem terapii zajeciowej jest sylwoterapia. Jest to po-
budzanie organizmu do samoleczenia przez przebywaniew obecnosci drzew i krzewdw (Dabski
M. 2015: 45). Substancje wydalane przez rosliny za pomoca takich receptordéw, jak liscie,
kwiaty czy kora, maja wiasciwosci przeciwzapalne, przeciwbdélowe, bakteriobdijcze, grzy-
bobdjcze, a pozostate soki i olejki wptywajg na pozytywne samopoczucie i dodajg wital-
nosci. Drzewa majg niezwykty wptyw na jonizacje powietrza, wprowadzaja réwnowage
W napieciu elektrostatycznym poprzez ujemny tadunek elektryczny korzystny dla ludzi.
Najwiecej jonéw produkuja brzozy, buki, czeremcha, deby, klony, lipy, sosny oraz wierzby
(Blaszkal (ps.) 2015).

Badania (Ulrich, R.S.1979: 17-23) wykazujg, Ze u pacjentédw z réznorodnych szpitali w obec-
nosci zieleni zmniejsza sie poziom stresu, znacznie poprawia ich rekonwalescencja, juz na-
wet w ciggu kilku minut podczas przebywania z przyrodg. Wptywa to na nich tak korzyst-
nie, Ze skraca sie nawet czas leczenia, zmniejsza podawanie $rodkéw przeciwbdlowych,
poprawia wyniki badan laboratoryjnych i klinicznych (Dgbski M. 2015: 42-46). Wykazano
réwniez, Ze obniza sie poziom stresu, gdzie wskaznikiem byta nizsza akcja serca orazlepszy
nastréj u pacjentéw kardiologicznych (Ulrich R.S. 1984: 420-421, Wichrowski M., White-
son J., Haas F., Mola A., Rey M.J. 2005: 270-274). Przeprowadzone badania u kobiet z rozpo-
znanym rakiem piersi wykazaty poprawe funkcji poznawczych (Cimprich B. 1993: 83-92).
Rozpowszechniona dziatalnosé pozazawodowa, jaka jest pasja ogrodnicza, rozwija funkcije
motoryczne, ruchowe, dodaje witalno$ci oraz wzmaga wytrzymatosé (Lantz B. 2006: 35-38).
Natomiast poszerzanie wiedzy o roslinnoéci pobudzi do poznawania otaczajacego $wiata,
poniewaz doskonali pamie¢ sekwencyjna (Taft S. 2004: 16-23).

Hortiterapia prowadzona przez specjalistéw oraz terapeutéw poprawia zdrowie zaréwno
psychiczne, jak i fizyczne poprzez prace w terenach zieleni. Oddziatywanie roslin w tera-
pii przeznaczone jest dla oséb z takimi schorzeniami, jak: psychiczne, umystowe, fizyczne,

sensoryczne, geriatryczne, uzaleznienie od alkoholu, narkotykéw oraz wykluczenie spoteczne
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(Ptoszaj-Witkowska 2017a: 7). Do zaburzen fizycznych mozemy zaliczy¢ osoby po wypad-
kach, udarach, paralizach, z niepetnosprawnoscig ruchowa. Uszkodzenia sensoryczne to
przede wszystkich wzrok, stuch. Dysfunkcje psychiczne bedg wystepowaty u pacjentéw
autystycznych, zestresowanych, chorych na alzheimera, z depresja. Wiele placéwek, takich
jak: domy spokojnej starosci, osrodki leczenia natogéw, przedszkola, szkoty integracyijne,
poradnie, $wietlice, ogrody botaniczne, agroturystyka, zajmuje sie terapia zajeciowa z pro-
gramem dostosowanym do potrzeb zainteresowanych. W niektérych miejscach tgczone sa
gospodarstwa roglinne z produkcja zwierzeca, w tych osrodkach réwniez pacjenci otrzy-
mujg opieke edukacyjng, terapeutyczng, pedagogiczna (Ptoszaj-Witkowska B. 2017a: 7-9).
Uzytkownicy ogrodéw majg do dyspozycji dwie formy terapii ogrodami —jest to forma
bierna oraz czynna. Forma pasywna przede wszystkim polega na samym przebywaniu
znatura w formie odpoczynku, spaceréw, przygladaniu sie otaczajacej przyrodzie, oddziaty-
wania polisensorycznego przez kontakt z roslinnos$cig i elementami wyposazenia ogrodéw.
Whptywa torelaksacyjnie, odstresowujgco, zmniejsza agresje, wycisza. Pobudzanie zmystéw
nastepuje przez podziwianie kolorowego otaczajgcego terenu, wdychania przeréznych aro-
matéw unoszacych sie dzieki ro§linom oraz dZwiekom zastyszanym wokdét na §wiezym po-
wietrzu. Forma aktywna sprowadza sie do wykonywania réznorodnych czynnosci w ogro-
dach, terenach zieleni. Nalezg do nich: praca z gleba (przygotowanie, rozluZnianie podtoza),
wysiew nasion w gruncie czy pod foliami, sadzenie (z pojemnikéw, z gotym korzeniem)
oraz przesadzanie (z donic albo miejsc docelowych). Nie mozna zapomnieé réwniez o roz-
mnazaniu roélin, ktére wykonujemy przez podziat czeéci roslin — zabieg ten jest niezwykle
czasochtonny i precyzyjny. Wszystkie czynnos$ci zwigzane z pielegnacja (podlewanie, na-
wozenie, ciecie roslin, zabiegi usuwania przekwittych kwiatostanéw, przygotowanie terenu
nawiosne, zabezpieczanie przed zima), zabiegi uprawowe (pikowanie, uszczykiwanie) oraz
zbieranie wyhodowanych wcze$niej débr natury, jakimi sg warzywa, owoce. Forma czynna
jest réwniez wykonywanie przeréznych dekoracji roslinnych (kompozycje kwiatowe, prace
plastyczne z udziatem elementéw roslinnych). Hortiterapia moze by¢ terapig catoroczng,
poniewaz mamy do dyspozycji rosliny doniczkowe, zasuszone rosliny oraz ogrody zimowe,
szklarnie, folie. Nawet konserwacja narzedzi ogrodniczych poprawi samopoczucie kazde-
go ogrodnika. Wiele pacjentéw dzieki tym czynno$ciom zapomina o niepetnosprawnosci,

zbliza sie do normalnego zycia (Ptoszaj-Witkowska B. 2017b: 76).
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Ogrdd nestora

Ogréd, ktéry nazywany jest terapeutycznym, jest specyficznym typem zatozen zieleni, doce-
lowo jednak ma mieé charakter uzytkowy. Gtéwnym celem jest poprawienie samopoczucia
przez bliski kontakt z naturg przy odpowiednio dobranych gatunkach. Wazna role odgry-
wa bezpieczenistwo uzytkownikéw. Nalezy zastosowaé odpowiednie funkcjonalne $ciezki,
krzyzujace sie pod katem prostym, w petlach, bez $lepych zautkéw. Rozmiary, wysoko$ci
oraz ksztatty rabat powinny ukazaé piekno oraz zréznicowanie materiatu roslinnego. Te-
ren powinien by¢ odosobniony od zgietku miejskiego, wewnatrz powinien wytworzy¢ sie
mikroklimat. Nie powinno zabrakng¢ matej architektury, jak tawki, kosze, tablice infor-
macyjne. Pergole, altanki obsadzone roslinami pnacymi wptyna na doznania wizualne,
ale i zdrowotne.

Roslinno$¢ nie powinna byé trujgca, a jesli konieczne jest posadzenie takich gatunkoéw,
nalezy umie$ci¢ odpowiednig tablice informacyjna. Trzeba o tym pamietaé, gdyz spozycie
trujacych roslin moze by¢ groZne dla zycia i zdrowia. W szczegdlnos$ci mogtoby to byé niebez-
pieczne dla oséb niedowidzacych, starszych czy upos$ledzonych umystowo. Jednakze gatun-
ki o tych whasciwos$ciach charakteryzuja sie np. pochtanianiem szkodliwych terpenoidéw
i polifenoléw. W razie zatrucia wskazany jest kontakt z lekarzem. Przyktadami trujacych
roslin sg: racznik pospolity, naparstnica purpurowa, dyptam jesionolistny, orlik pospolity,
ostrézka ogrodowa, petnik europejski, sasanka zwyczajna, tojad mocny, obrazki witoskie,
przebiénieg pospolity, rannik zimowy, szachownica cesarska, Sniezyca wiosenna, zimowit
jesienny, konwalia majowa, grzybienie biate (Janowska B. 2017: 59-70). Nalezy wspomnie¢
o zabiegach ochronnych ro$lin, poniewaz to réwniez zwigzane jest ze szkodliwos$cia orga-
nizmu. Dostepne sg srodki chemiczne o dziataniu przeciw chorobom, wirusom, grzybom.
Do ogrodéw leczniczych polecane jest mechaniczne usuwanie szkodnikéw czy chwastéw,
stosowanie preparatéw powinno by¢ ostatecznodcig, a jesli tak, to wybiera sie takie, ktére
polecane sg do upraw amatorskich i ekologicznych.

Ogrdd terapeutyczny dla oséb starszych powinien uwzglednié¢ mozliwosci psycho-
fizyczne uzytkownikdéw, ich dotychczasowe nawyki oraz podejmowane wcze$niej aktyw-
nosci i sposoby spedzenia wolnego czasu. Kazdy cztowiek jest wyjgtkowa i niepowtarzalna
jednostka, nie znajdziemy ztotego $rodka do realizacji swoistego ogrodu marzen, jednak
wytyczne powinny uwzgledniaé trudnosci, ktére w okresie starczym maja miejsce kazdego
dnia. Zgodnie ze wskazéwkami do pracy ze specyficzng grupa jaka sa osoby starsze (Brze-

ziniska M., Graczkowska M., Kwasniewska A. 2015: 15-24), mozna przedstawi¢ wytyczne
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do zaprojektowania ogrodu terapeutycznego spetniajgcego potrzeby senioréw z réznymi

. . 7. . .1
dysfunkcjami oraz rozszerzy¢ je o zakres sztuki ogrodowe;j .

WYTYCZNE OGOLNE

Angazowanie uzytkownikéw ogrodéw na wszystkich etapach tworzenia ogrodu
moze przyniesé wiele satysfakeji i radosci — planowanie ogrodu przez podanie ele-
mentdéw, ktére powinny sie w nim znaleZ¢, zaangazowanie w budowe przestrzeni
zieleni z uwzglednieniem mozliwo$ci, pielegnacja roslin oraz dbanie o wspdlny
ogrdd, sprzatanie czy wykonywanie czynnosci przygotowawczych terenu do wio-
sny, zimy.

Istotne dla senioréw sg dekoracje i przygotowywanie ich na rézne uroczystosci —
w ogrodzie mozemy wykorzystaé tabliczki z nazwami gatunkéw roslin, drogowska-
Zy, tablice informacyjne. Wszystko to powinno by¢ kolorowe, odporne na warunki
atmosferyczne i przygotowywane samodzielnie.

Stroje, ktére wazne sg podczas réznych imprez, mozemy w przypadku ogrodu zamie-
ni¢ na kolorowe fartuszki, odziez roboczg, barwne kalosze. Kazdy uzytkownik moze
mieé wyszyte imie na ubraniach albo personalizowany znak.

Aby utatwié prace w ogrodzie, powinny by¢ wezesniej przygotowane krétkie, ale
tre$ciwe zajecia wprowadzajace w wykonywanie czynno$ci zgodne ze sztukg ogrod-
niczg i potrzebami roslin.

Seniorzy lubig zabraé ze sobg drobne rzeczy na pamigtke — moga by¢ to jesienne li-
$cie do zasuszenia, barwne kwiaty, posadzone wiasnorecznie ro$liny w doniczkach,
owoce badZ warzywa samodzielnie wyhodowane.

W ogrodach dla senioréw bardzo waznym elementem powinien by¢ dostep do in-

frastruktury sanitarnej.

WYTYCZNE DLA OSOB Z ZABURZENIAMI SEUCHU

W ogrodzie powinny znaleZ¢ sie réznego rodzaju specjalne instrumenty: dzwonki,
dzwony, struny, ktéry pobudza receptor stuchu.

Rodlinno$¢ wydajaca dzwieki — trawy ozdobne, szczegdlnie cenny jest szum ich
ZdZbet na wietrze. Szeroka i waska blaszka lisciowa bedzie doskonale wptywata na

efekty dZzwiekowe. Szum jest dobrze styszalny réwniez zima gdy trawy zasychaja,

1 Sztuka ogrodowa —jest szczegdlnym rodzajem sztuki, w ktérej stworzona przez cztowieka kompozycja realizowana jest z inspi-
racji formowanych przez nature ksztattéw. W tej jednosci i sprzecznosci zarazem tkwi jakby dqzenie do nieustannego tworzenia
pieknaw coraz to nowych postaciach (Bogdanowski J. 1996: 5).
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ale ciekawe jest zjawisko rozkurczania — przypomina to odgtos pekania, kiedy ran-
kiem pedy ogrzewane sg przez storice (Henschke M. 2017: 17).

Roslinami, ktére doskonale wptyna na zmyst, stuchu, beda réwniez gatunki o owo-
costanach wydajacych dZzwieki, np.: czarnuszka damascerniska, fasola wielkokwia-
towa, maj lekarski, kocanki ogrodowe, drzagczka najwieksza, miechunka rozdeta,
klokoczka potudniowa.

W ogrodzie powinny znaleZ¢ sie drzewa — jesienig po opadnieciu lisci szelest pod
nogami staje sie réwnie przyjemny.

Zmysty mozna ukoié¢ za pomoca szumu wody — szczegdlnie sprawdzg sie wodospa-
dy, kaskady, fontanny.

Ogréd przyciagnie faune — ptactwo, owady, ptazy — $piew ptakéw jest najbardziej
pozadanym dZzwiekiem. Ale pojawi sie réwniez brzeczenie czy rechot Zab.

Efekty dzwiekowe uzyskamy réwniez przez projektowanie matej architektury —wdwczas
ustyszymy chrzest zwirowych alejek, stukot pod stopami na drewnianych mostkach.
Kontakty spoteczne oséb majacych problemy ze stuchem sg utrudnione, ale wyjat-

kowy klimat na tawce wsrdd zieleni wspomoze konwersacje.

WYTYCZNE DLA OSOB Z ZABURZENIAMI WZROKU

Osoby starsze potrzebujg silniejszego o$wietlenia —w ogrodzie powinno by¢ dobrane
intensywne o$wietlenie $ciezek.

Nalezy zadba¢ o odpowiednie ustawienie oswietlenia przy stotach do terapii za-
jeciowej z wykorzystaniem materiatu roslinnego, aby uzytkownicy nie zastaniali
sobie Zrédta swiatta.

W ogrodzie nalezy unikaé migajacych swiatet oraz réznych barw oswietlenia.
Wiekszo$¢ senioréw posiada szkta korekcyjne, dlatego warto przypominaé o zabra-
niu okularéw na spacer po ogrodzie, do wykonywanych czynnosci pielegnujacych
czy uprawowych oraz do wykonywania dekoracji roslinnych.

Czas na wykonanie czynnosci ogrodowych powinien by¢ wydtuzony do potrzeby
przetwarzania bodZcéw wzrokowych.

Podczas spaceru po terenie zieleni nalezy zwracaé szczegdlng uwage na powierzch-
nie, po ktdrej senior bedzie stapat, nie mogg by¢ to $ciezki o réznych fakturach
w gtéwnych ciggach komunikacyjnych, warto i$¢ z podopiecznym pod ramie i opo-
wiadaé o otaczajagcym terenie, co réwniez zacheci go do rozmowy i kontaktéw in-

terpersonalnych.
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« Na Sciezce nie powinno by¢ wystajacych, niewidocznych elementéw, ktére moga
spowodowacé potkniecia.

« Mimo zmian zachodzacych w ogrodzie (wzrost roslin, wyglad podczas pér roku)
sam uktad nie powinien sie zmieniaé, na gtéwnych ciggach komunikacyjnych nie
powinny znajdowadé sie zadne dodatkowe elementy (donice, rzeZby).

- Kontrasty orazjasne odcienie sq najlepiej zauwazalne przez osoby niedowidzace. Zarys,
ksztatty $ciezek, rabat powinny by¢ wyraznie zaznaczone, np. innym kolorem obrzeza.

« Nalezy unikaé materiatéw potyskujacych.

« Widzenie jest mozliwe dzieki promieniom stonecznym, ktére docierajg do ziemi. Roz-
czepienie $wiatta powoduje dostrzeganie niezliczonej liczby feerii barw, a mozemy
zapewni¢ takie efekty przez sadzenie roélin w réznorodnych kolorach.

 Zielen ro$lin uspokaja, powoduje skupienie, rézne rodzaje i ksztatty roslin kwitng-
cych dziatajg relaksacyjnie.

« Zalecasie sadzenie ro$lin w duzych, barwnych grupach. Proponowane sg takie rosli-
ny jak: lawendy, niezapominajki, hortensje, malwy, tawuty, koleus Blumego, starzec
popielny, aktinidia pstrolistna. W ogrodach terapeutycznych wykorzystuje sie rosliny
sadownicze — derenie, wisnie, morele, pomidory koktajlowe, papryki, kalafior, jarmuz.

» Barwy jaskrawe oZywiajq, dziatajq rozweselajqco, Z6tty stymuluje twércze myslenie,
a czerwony podwyzsza cisnienie krwi oraz tepo oddychania. Zbyt duze nagromadzenie
czerwieni czy rézowego moze spowodowac rozdraznienie i chwiejnosé emocjonalng. Sto-
nowane, zimne odcienie dziatajq uspokajajqco, obnizajq ciesnienie krwi i rytm serca. Na-
lezy jednak pamietac, Ze ciemne odcienie mogq spowodowac nasilenie sie negatywnych
uczuc i depresje (Dziedzic A. 2017: 16).

« Nalezy unikaé wprowadzania wielu koloréw (co mogtoby spowodowa¢ chaos), moze-
my jednak zastosowaé trzy barwy wyznaczone przez wierzchotki tréjkata wpisanego
w koto koloréw. Ciepte kolory przyblizajg, zimne oddalaja.

- Wptyw na doznania wzrokowe maja wysokosci, ksztatty, wielkosci roslin, faktury,
pokroje i cechy morfologiczne (li$cie, kwiaty, owoce). Kompozycja powinna by¢ atrak-

cyjna przez caty sezon wegetacyjny, ale réwniez poza nim.

WYTYCZNE DLA OSOB Z TRUDNOSCIAMI W PORUSZANIU SIE

» Przez ostabienie i demineralizacje ko$ci osoby starsze majg ograniczong motoryke
matg — nalezy aktywizowad senioréw przez wykonywanie precyzyjnych czynnoéci

w ogrodzie (wysiewanie nasion, sadzenie roslin, przesadzanie materiatu ro§linnego,
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rozmnazanie roslin, ciecie pedéw, odchwaszczanie, zabiegi dla estetyki, wykonywa-
nie dekoracji florystycznych).

Przy zaburzeniach motoryki duzej zalecane beda przede wszystkim spacery po ogro-
dzie oraz czynnosci takie, jak: podlewanie, grabienie, koszenie, przygotowanie gleby,
nawozenie, przygotowywanie narzedzi.

Poszczegdlne czynnos$ci w ogrodzie powinny stanowi¢ wyzwanie dla senioréw, ale
przede wszystkim sprawia¢ przyjemnosé, praca powinna by¢ podzielona na mniej-
sze etapy.

Bardzowazna jest organizacja przestrzeni (Kowalski K. 2010) terenu zieleni dla oséb
poruszajacych sie o kulach, z balkonikiem czy na wézku inwalidzkim — istotne jest,
abyw ogrodzie byto duzo miejsca do swobodnego przemieszczania sie, odpowiednie
szerokosci $ciezek (dla osoby na wézku nie mniejsza niz 120 cm, dopuszczalne jest
90 cm, ale na odcinku nie dtuzszym niz 150 cm, przestrzenie manewrowe i spoczniki
150 x 150 cm, spadki poprzeczne nie mogq wynosi¢ wiecej niz 2%), w przypadku zajeé¢
przy stotach podtokietniki wézkdéw inwalidzkich powinny znaleZ¢ sie pod blatem.
Na ciggach komunikacyjnych nie powinno by¢ dodatkowego wyposazenia i elemen-
téw, poza obrysem jednak powinny by¢ ustawione w jednej linii.

Rabaty (miejsca obsadzone roslinnoscia) moga przyjaé charakter wyniesionych do-
nic, aby osoby na wézku inwalidzkim miaty do nich dobry dostep.

Narzedzia ogrodnicze powinny by¢ z przedtuzonymi trzonkami.

Miejsce spoczynku powinno by¢ ustawione co 30 metréw.

Przy pokonywaniu nawet nieznacznych wysokosci w terenie nalezy uwzglednié
rampe kraweznikowa (nachylenie do 5% dla wézkéw inwalidzkich, do 15% dla po-
zostatych niepelnosprawnych) oraz pochylnie.

Nawierzchnie powinny by¢ stabilne i antyposlizgowe.

WYTYCZNE DLA OSOB Z DEMENCJA

Osoby z zaburzeniem funkcji poznawczych jak: pamieé, mys$lenie, orientacja, ro-
zumienie, liczenie, komunikacja, uczenie sie, planowanie — maja ktopoty w zyciu
codziennym, dlatego przez wykonywanie czynnosci w ogrodzie terapeutycznym
mozemy przyczyni¢ sie do poprawienia dobrostanu psychicznego senioréw.

Starsi ludzie dotknieci chorobg Alzheimera we wczesnym stadium moge podejmo-
wa¢ dziatania ogrodnicze, jednak w chwili zaawansowania w etap umiarkowany,

konieczna bedzie modyfikacja zaje¢ i $cista kontrola nad uzytkownikiem.
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Dla oséb starszych z otepieniem zaleca sie prace ogrodnicze w formie zabawy, jednak
musimy pamietaé, zZe sg to osoby doroste, dlatego nie nalezy traktowac senioréw jak
mate dzieci, uzywaé zdrobnien.

Przez prowadzenie zajeé w ogrodzie bedziemy dazy¢ do jak najdtuzszego zachowania
zdolno$ci psychicznych oraz fizycznych senioréw. Aby ztagodzié postepujaca demen-
cje, warto zapewnic¢ bezpieczeristwo przy réznych ogrodniczych czynno$ciach (uni-
ka¢é korzystania z ostrych narzedzi i sprzetéw mechanicznych), stabilizacje (przez
wykonywanie podobnych czynnosci, np. o statych porach dnia albo sadzenia w jed-
nakowym schemacie), podtrzymywanie kontaktéw interpersonalnych (warto zorga-
nizowad zajecia w grupach przy grabieniu, sadzeniu, wysiewie nasion).

Przy zaburzeniach zachowania, psychotycznych i afektywnych warto na jaki$ czas
zrezygnowac z pracy w ogrodzie, jednak do czasu poprawy stanu zdrowotnego od-
dziatywanie farmakologiczne zazwyczaj przynosi dobre efekty i pacjent powinien
wrdcié do 1zejszych zajeé, nawet jesli miatoby to by¢ jedynie przebywanie z pozostata
grupa uzytkownikdéw ogrodu na §wiezym powietrzu.

Konieczne bedzie zademonstrowanie czynnosci, ktére planujemy wykonaé w ogrodzie.
Warto zachecaé do pracy i poczatkowo wykona¢ z seniorem dany schemat. Najlepiej
wybieraé zabiegi proste (wysiew nasion, grabienie albo prace plastyczne z cze$cia-
mi roélin — wyklejanki z lisci, kwiatéw, kompozycje z roslin cietych — flowerboxy 2).

Instrukcje wykonywania dziatani powinny by¢ przekazywane w prosty sposéb, na-
lezy roztozy¢ schemat czynnosci na pojedyncze informacje, aby nadmiar nie znie-
checit seniora i docelowo, aby zadanie zostato wykonane. Jezeli senior ma wykonaé
sadzenie roslin, nalezy najpierw powiedzieé, aby wziat doniczke z rosling do reki.
Jezeli uczestnik zaje¢ nie zrozumie polecenia, nalezy je pokazaé. Nastepnie poprosié¢
orozluznienie bryty korzeniowej kolejne polecenia podajemy po wykonaniu poprzed-
niej czynnosdci. W pdZniejszym etapie podlaé rosline i jg odtozyé. Wyttumaczyé, jak
wykopaé otwér w glebie, dopiero péZniej méwié o podsypaniu glebg z worka z pod-
tozem. PéZniejsze instrukcje przedstawiamy w odstepach czasowych: wyciggniecie
rosliny z doniczki i wsadzenie do otworu, zasypanie podtozem z worka, dociéniecie
rosliny, utworzenie wgtebienia dookota rosliny, podlanie nowo zasadzonych roslin.
Zaleca sie zorganizowanie zaje¢ grupowych (do 8 oséb na okoto 1-1,5 h), zajecia powin-

ny by¢ interesujace oraz zréznicowane pod wzgledem czynnosci, aby zaaktywizowaé

2

Flowerboxy — pudetka o réznych ksztattach, wzorach i kolorach wypetnione najczesciej zywymi cietymi kwiatami w gab-
ce florystycznej. Popularna i modna technika kompozycji zaczerpnieta z krajéw wschodnich.
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senioréw w réznym stadium zaawansowania choroby. Zazwyczaj osoby z duzymi

deficytami mobilizuja sie do pracy przy osobach o mniejszym stopniu schorzenia.
« W przypadku zaje¢ wymagajacych ruchu warto odnies$¢ sie do orientacji w schema-

cie ciata, np. ,wez grabie do lewej reki, ponizej lewej reki, ztap grabie prawa rekg”.

Podsumowanie

Koncepcja teorii aktywnosci nieustannie powinna by¢ wdrazana i podejmowana w pracy
z osobami starszymi. Pomysine starzenie sie zatem w swietle tej teorii znajduje swdj wyraz w po-
dejmowaniu aktywnosciw formach do tej pory znanych, jak réwniez tych nowych (Mandrzejew-
ska-Smdl 1. 2017: 84). Nowatorskim podej$ciem do aktywnosci senioréw moze by¢ hortite-
rapia czy réznorodny kontakt z naturg. Urozmaicone czynnos$ci wykonywane w ogrodzie
utrzymaja witalno$é oséb starszych. Terapia ogrodami wptynie na wielostronng aktywnosé
nestoréw: kulturalng, spoteczng, edukacyjng, religijng, a przede wszystkim rekreacyjng. Za-
nizone wskazniki aktywnego starzenia sie w stosunku do krajéw europejskich ujawniaja
potrzebe rozwijania dziatan dla os6b w podesztym wieku, udoskonalania form aktywnoséci
w dobie starzejacego sie spoteczeristwa.

Przyroda w zyciu cztowieka pojawiata sie od zawsze. Nie jest to element nowoczesnej
generacji, ktérego dziatania nalezy uczy¢ sie od podstaw, co mogtoby spowodowaé znie-
checenie na samym poczatku podejmowania interakcji. Spedzany czas w ogrodzie moze
staé sie pasjg, niekoniecznie musi by¢ traktowany jako przymus i obowigzek wykonywanej
aktywnosci. Zwtaszcza Zze badania, ktdére dotyczyty réznorodnego kontaktu z naturg, wyka-
zaly pozytywny wptyw na populacje. Ogréd terapeutyczny nie tylko zwiekszy aktywizacje,
ale bedzie pomocny w pracy z osobami starszymi posiadajgcymi zréznicowane dysfunkcje.
Kazdy ogréd mozna przeksztatcié w ogrdd terapeutyczny ze wzgledu na jego urozmaicone
zastosowanie w formie czynnej i biernej (oddziatywanie polisensoryczne, poznawcze, re-
laksacyjne, rekreacyjne, motoryczne).

Konieczne bedzie rozpropagowanie wsrdd oséb starszych takich form dziatalnosci i wpro-
wadzenie ogrodéw terapeutycznych przy réznorodnych osrodkach opieki czy w domach

pomocy spoteczne;j.
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WYKLUCZENIE SPOLECZNE SYGNALISTY

mgr Alina Woloch

Wykluczenie spoteczne sygnalisty

Streszczenie

Coraz wiecej méwi sie w mediach, wérdéd spoteczeristwa o tzw. ,sygnalistach”. Wzrasta $wiadomos¢
ludzi o funkeji takich oséb, jednak w dalszym ciggu spore grono postrzega tych ,spotecznych strézéw
porzadku publicznego” jako donosicieli, kapusiéw. Jest to schemat, ktéry utart sie na przestrzeni
ostatnich dziesiecioleci i ktéry pomimo rozwoju cywilizacyjnego w dalszym ciggu czesto prowadzi
do wykluczenia oséb, ktére w dobrej wierze i trosce o wspélne dobro zgtaszaja naruszenia prawa.

Slowa kluczowe: sygnalista, donosiciel, wykluczenie spoteczne

Abstract

There is more and more talk in the media and among the public about so-called “whistleblowers”.
People are becoming more and more aware of the function of such individuals, but a significant part of
society still perceives these “social guardians of public order” as informers, snitches. This is a pattern
that has become established over the past decades and which, despite the development of civilization,
still often leads to the exclusion of people who in good faith and out of concern for the common good
report violations of the law.

Keywords: whistleblower, informer, social exclusion.

Wprowadzenie

Mato kto wie, mato kto rozumie, kim tak naprawde jest sygnalista, tzw. whistleblower.
W spoteczeristwie utrwalit sie wizerunek sygnalisty jako kapusia czy donosiciela, cho¢
niestusznie i krzywdzaco. Z zatozenia osoba dokonujaca zgloszenia robi to w dobrej
wierze oraz przekonaniu co do prawdziwosci przekazanych informacji, majac na wzgle-
dzie dobro spoteczne lub dobro jednostki. Tym bardziej niezrozumiate jest podejmowa-
nie dziatan odwetowych wobec tych o0sdb, czy to dotykajacych sfery zawodowej czy tez
spotecznej. Celem publikaciji jest przybliZenie aktualnej sytuacji spotecznej sygnalisty
z naciskiem na ewentualne dziatania odwetowe, skutkujace wykluczeniem tych oséb

ze spoteczenistwa.
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Sygnalista w spoleczenstwie

Bazujac na definicji Parlamentu Europejskiego, sygnalista zgtasza lub ujawnia informacje
dotyczace czynéw nielegalnych, zabronionych lub stanowiacych zagrozenie dla interesu
publicznego (Rezolucja PE 217: 6 w pkt 14). W Polsce pojecie sygnalisty stosowane jest za-
miennie z okre$leniem ,kapus” czy ,,donosiciel”, pomimo zasadniczej réznicy pomiedzy tymi
pojeciami. Donosiciel dziata we wiasnym interesie, sygnalista za$ w interesie publicznym,
spotecznym, przekazujac informacje o dziataniach nielegalnych czy nieetycznych (Kozak-Ma-
$nicka M. 2021). Sygnalista jest wiec swego rodzaju bohaterem, ktéry — pomimo mozliwych
konsekwencji spotecznych, braku zrozumienia — decyduje sie na ujawnienie posiadanej
wiedzy w interesie publicznym. Strach przed negatywnymi konsekwencjami zgtoszenia
jest jednak gteboko zakorzeniony w spoteczenistwie. Ludzie bojg sie zaréwno odtracenia,
szykan, jak i konsekwencji stuzbowych. Jak opisuje M. Kozak-Mas$nicka, postrzeganie sygna-
listyw negatywnym swietle naleZy uznac za element Rultury narodowej w sferze postaw, etyki co
nie moze zostac pominiete przy wdrazaniu mechanizmow ochrony sygnalistéw (Liberties 2021).

W naszym kraju niewiele jest instytucji, ktére pochylatyby sie nad sytuacjg sygna-
listéw w Polsce. Jedng z nich jest Fundacja Batorego, ktéra od lat stara sie podejmo-
wa¢ dziatania, majgce na celu poprawe sytuacji spotecznej sygnalistéw oraz ich ochrone
przed dziataniami odwetowymi. Trudno$¢ polega na tym, ze temat sygnalistéw wydaje
sie spoteczenistwu interesujacy wytacznie ze wzgledu na kontrowersje, ktére wywotuje
(Arcimowicz J., Bieriko M., Laciak B. 2018: 10), cho¢ w rzeczywistos$ci celem dokonania
zgtoszenia nie jest wtasna korzys$é, a ochrona wspdlnego dobra. Sygnalista, kierujgc sie
poczuciem sprawiedliwo$ci, walczy wewnetrznie z potrzeba koleZeriskiej solidarnosci,
w zgodzie z wlasnym sumieniem, jest jednocze$nie w sprzecznosci z oczekiwaniami spo-
teczeristwa i norma moralng — ,nie dono$” (Waszak M. 2020: 16). Obawa przed brakiem
akceptacji otoczenia, ktéra dotyka osoby przeciwstawiajgce sie kolezeniskiej solidarnosci,
jest czesto argumentem przewazajacym za ochrong, ktéra takiemu sygnaliscie mozna
zagwarantowaé. Zgodnie z koncepcja anomii usprawiedliwierd M. Kosewskiego cztowiek
swiadomietamiqcy prawo odczuwa potrzebe zachowania godnosci. Bedzie wiec poszukiwat
usprawiedliwienl dla wtasnych czynéw, odchodzac od ogdlnie przyjetych wartosci oraz
poszukujac akceptacji swoich dziatann wsréd podobnej grupy oséb, co moze zapoczatkowaé
spoteczna anomie. Wytworzona w konsekwencji tych dziatan podkultura bedzie bazowa-
ta na przekonaniach i normach legitymizujacych nieprzestrzeganie ogdélnie przyjetych

wartosci (Kosewski M. 2008). Lojalno$¢ wobec kolegéw, przyjaciét nawet, jesli dopuscili
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sie oni przestepstwa, jest wyzsza, anizeli zrozumienie dla podejmowania dziatan maja-
cych na celu ochrone dobra wspdlnego, co moze byé spowodowane brakiem zrozumienia
spoteczenistwa dla tego pojecia oraz nieufnoscig wobec narzuconych i obowigzujgcych
norm prawnych (Waszak M. 2020: 21).

Transparency International — organizacja pozarzadowa dziatajgca na rzecz przeciw-
dziatania korupcji —wskazuje, iz sygnalista ujawnia lub przekazuje informacje o korupcii,
dziataniach o charakterze przestepczym, niedopetnieniu obowigzkéw niezgodnych z pra-
wem decyzji, sytuacji zagrozenia zdrowia publicznego i érodowiska naturalnego, naduzy-
cia wladzy, nieuprawnionego wykorzystania publicznych srodkéw, razacego marnowania
zasobow publicznych lub niewtasciwego zarzadzania nimi, konfliktu intereséw oraz dzia-
tari majgcych na celu zatajenie tych naduzyé (Kobyliriska A., Folta M. 2015: 7). Zgtoszenia
moga dotyczy¢ wszelkich sformalizowanych struktur organizacyjnych, zaréwno podmio-
téw prywatnych, jak i instytucji publicznych czy spotecznych. Co istotne, moga one nie$é¢
za soba ryzyko dziatan odwetowych, w przypadku ktérych sygnalista zazwyczaj jest na
przegranej pozycji. Oprécz jednak dziatan ze strony pracodawcy, czesto najdotkliwsze sa
te ze strony otoczenia, ktére nie rozumie, a tym samym nie akceptuje decyzji o ujawnieniu
nieprawidtowosci i odsuwa sie od sygnalisty. Czesto wigze sie to z wykluczeniem ze spote-
czenistwa tych oséb. Jest to podwdine obcigzenie dla sygnalisty, ktéry zazwyczaj dokonujgc
zgloszenia o nieprawidtowo$ciach, walczy z wtasnymi watpliwo$ciami, analizuje zasadnos$¢
przekazania informacji i mozliwe konsekwencje swoich dziatan. Tym bardziej tak istotne
jest dla niego wsparcie i zrozumienie, a w zamian czesto bywa odtracany, a do jego osoby
przyszywana jest tatka donosiciela, co jest prosta drogg do wykluczenia spotecznego takiej
jednostki, powodujacego brak réwnego dostepu m.in. do godnego i szczesliwego zycia. Wy-
kluczenie oznacza niemoznosé zabrania gtosu i bycia ustyszanym zgodnie z zasadami spotecz-
nosci, marginalizacje spoteczng. W takich przypadkach niezmiernie trudna jest zmiana sta-
tusu quo. Osoby wykluczone spotecznie, ich gtos i opinie na temat spoteczenistwa, w ktérym
Zyja, nie sa brane pod uwage, a rzadzacy moga nie interesowac sie prawami, ktére uderzaja
bezposrednio w te jednostki (Liberties 2021).

Wychodzac tym potrzebom naprzeciw, Unia Europejska wydata Dyrektywe Parlamen-
tu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937, ktéra podkresla kluczowe znaczenie sygnalisty
w ochronie dobra spotecznego. UE poprzez dyrektywe chce zagwarantowaé sygnalistom
ochrone, zwtaszcza przed dziataniami odwetowymi, w zwiazku z faktem, Ze naruszenia pra-
wa administracyjnego, karnego lub naruszenia innego rodzaju stanowia spore zagrozenie

dla interesu publicznego. Dyrektywa zobowigzuje kraje Unii Europejskiej do wprowadzenia
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w instytucjach prywatnych i publicznych poufnych kanatéw dokonywania zgtoszen oraz
wprowadzenia zapiséw, ktére bedg chronity sygnalistéw przed dziataniami odwetowymi.
Przed publikacja Dyrektywy do uchwalenia krajowych regulacji w tym zakresie zobowia-
zywaty Polske réwniez co najmniej dwa akty prawa miedzynarodowego: art. 33 Konwen-
cji Narodéw Zjednoczonych przeciwko korupcji i art. 9 Cywilnoprawnej Konwencji Rady
Europy o korupcji (Dz.U.z 2007 1., Nr 84, poz. 563), ktére definiowaty sygnaliste jako oso-
be, ktéra ,zgtasza w dobrej wierze i na racjonalnych podstawach wtagciwemu organowi
wszelkie zdarzenia zwigzane z przestepstwami okreslonymi zgodnie z Konwencjg”. Ponadto
jako motywacje do dokonania zgtoszenia okresla ,uzasadnione podstawy, aby wierzy¢, ze
ujawnione informacje byty prawdziwe, réwniez wtedy, gdy ostatecznie okaze sie, iz nie sg”.
Istotnym zapisem Dyrektywy jest wiec konieczno$é dokonania zgtoszenia w dobrej wierze
oraz w przekonaniu co do prawdziwosci zgtaszanych kwestii. Jednocze$nie podkresla sie
wymoég ochrony oséb przekazujacych niepetne informacje lub dostarczone wskutek nie-
zamierzonego btedu. Niezbedna jest réwniez ochrona sygnalistéw w zakresie ujawniania
publicznego oraz w zakresie praw podstawowych. Dyrektywa zawiera regulacje dotyczace
ochrony o0séb zgtaszajacych naduzycia prawa, zatrudnione zaréwno w sektorze prywat-
nym, jak i publicznym. Ma ona dotyczy¢ nie tylko pracownikdéw, ale takze osoby samoza-
trudnione, posiadajace udziaty w Spétkach, wolontariuszy, stazystéw oraz wszystkie osoby
realizujgce obowigzki stuzbowe pod nadzorem i kierownictwem wykonawcéw, dostawcéw
i podwykonawcéw, wspéipracujacych z danym podmiotem (Bolesta £.2018: 37). Dyrektywa
narzuca réwniez obowigzek ochrony dla najblizszych cztonkéw rodzin oraz wspdtpracow-
nikéw oséb dokonujgcych ujawnienia nieprawidtowosci. Istotng kwestig bedzie réwniez
zabezpieczenie interesu takich oséb oraz niedopuszczenie np. do wypowiedzenia umowy
na $wiadczenie ustug, utrate licencji, przymus. Dyrektywa zawiera niewyczerpujacy wykaz
dziatan odwetowych — oprécz rzeczywistych represji zabronione sg réwniez grozby i ich
préby (Wurm M. 2021). Paristwa UE zostaty zobowigzane zostaty réwniez do zakazania
wszelkich form represji wobec sygnalistow (art. 19 dyrektywy).

Kolejnym istotnym $rodkiem ochrony sygnalistéw sa zmiany w postepowaniu sado-
wym w zakresie ciezaru dowodu, ktéry do tej pory spoczywat po stronie dyskryminowa-
nego sygnalisty (art. 21 ust. 5 Dyrektywy). Wedtug nowych regulacji to pracodawca musi
udowodnié, ze nie dopuscit sie nieakceptowalnych dziatari odwetowych na pracowniku za
dokonanie zgtoszenia. Dyrektywa przewiduje réwniez sankcje dla osdb, ktére utrudniajg
lub prébuja utrudniaé zgtaszanie, podejmujg dziatania odwetowe lub nie zachowuja pouf-
nosci tozsamosci sygnalistéw (Dyrektywa UE 2019/1937: 23).
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Krajowym aktem wprowadzajagcym w zycie zapisy Dyrektywy jest Ustawa o osobach
zgtaszajacych naruszenia prawa, ktéra winna byta zostaé¢ opublikowana do 17 grudnia 2021 1.
Opublikowany w terminie projekt ustawy po konsultacjach spotecznych nabiera ostatecznego
ksztattu. Te akty prawne powinny nie do$é, ze zacheci¢ osoby posiadajace wiedze o ewentual-
nych naruszeniach do przekazywania tych informacji odpowiednim komdrkom, ale réwniez
zabezpieczy¢ ich interes, zadbaé¢ o zachowanie dotychczasowej pozyciji w przedsiebiorstwie
oraz w spoteczenistwie. Do momentu wprowadzenia europejskich regulacji sygnalista chro-
niony byt wytacznie niektérymi uregulowaniami prawa pracy oraz kodeksu karnego, jed-
nak podczas batalii sgdowej to on musiat udowadniaé swoje racje. Pracownicy przegrywali
dotychczas wiekszo$¢ sporéw sadowych z pracodawcami, gtéwnie ze wzgledu na problem
z udowodnieniem, Ze przyczyna wypowiedzenia byta pozorna lub Ze ujawnione nieprawi-
dtowosci znajdujg potwierdzenie w rzeczywisto$ci (Wojciechowska-Nowak A. 2011). Taka
przegrana w sadzie tym bardziej utwierdzata spoteczeristwo w przekonaniu, iz sygnalista
nie przekazat prawdziwych informacji lub intencje przekazania przez niego zgtoszenia nie
byty umotywowane troskg o dobro publiczne lub dobro zaktadu pracy.

U podstaw wprowadzenia powyzszych regulacji lezy przede wszystkim rozréznienie sy-
gnalisty od donosiciela. To jednak prawdopodobnie za mato, aby osoby, ktére maja najwieksze

obawy otrzymania stygmatu kapusia, zdecydowaty sie na przekazanie informacji o nie-
prawidtowo$ciach. Ponadto dla wdrozenia nowych regulaciji szczegdlnie niekorzystne be-
dzie traktowanie whistleblowingu jako narzedzia zemsty na pracodawcy lub ukrytej walki
ze wspOtpracownikami (Waszak M. 2020: 23).

Pozytywnym aspektem sg natomiast wyniki badania przeprowadzonego przez CBOS
na zlecenie Fundacji Batorego o osobach ujawniajacych nieprawidtowos$ci w miejscu pracy,
z ktérych wynika, ze spoteczny poziom akceptacji sygnalizowania i sygnalistow jest relatywnie
wysoki cho¢ zalezy oczywiécie od motywacji samego sygnalisty. Bezwzgledna akceptacje
dokonanego zgtoszenia spoteczenstwo wykazuje w przypadku zagrozenia zycia i zdrowia,
bezpieczeristwa fizycznego, bezpieczeristwa zatrudnienia, czy korupcji (CBOS 2012). Prze-
prowadzone badania wskazujg na przyktad na brak zrozumienia spoteczeristwa dla zgto-
szenia chociazby tankowania paliwa stuzbowego do prywatnego samochodu. Tego rodzaju
sygnat przekazany pracodawcy spowodowatby u wiekszosci respondentéw celowe wytwo-
rzenie dystansu, nieprzyjemnosci oraz wykluczenie z zespotu.

O coraz lepszym spotecznym odbiorze oséb sygnalizujacych nieprawidtowosci, jak wy-
nika z powyzszych badan, $wiadczg réwniez okreélenia przypisane do tych oséb. Przede

wszystkim sg one postrzegane jako jednostki cechujace sie odwagg, lojalno$cig, dbajace
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o dobro spoteczne. W odbiorze ok. 10% spoteczeristwa stanowig oni donosicieli, naiwniakéw
lub gtupcéw. Co jednak nie pomaga w budowaniu pozytywnego wizerunku sygnalisty to
przekonanie spoteczernistwa o braku wtasciwej lub jakiejkolwiek reakcji pracodawcy na zgta-
szane nieprawidtowosci. Oczekiwania w tym zakresie sa dosy¢ jednoznaczne — pracodawca
powinien zareagowac¢ w sposéb pozytywny na otrzymane zgtoszenie, wykorzystaé troske
pracownikéw o dobro zaktadu pracy i zminimalizowaé nieprawidtowosci w przysztodci.
Inne badanie wskazuje z kolei, Ze nasze spoteczeristwo nie rozumie do korica pojecia
interesu publicznego, w zwigzku z czym ludzie sg sktonni zaakceptowaé pewne nieprawi-
dtowosci, wystepujace w miejscu pracy. Tak naprawde jednak tym najbardziej istotnym
czynnikiem, ktéry blokuje przed ujawnieniem nieprawidtowosci, jest strach przed wyklu-
czeniem z otoczenia i uznaniem za donosiciela. To potwierdza, jak niezbedne jest wprowa-
dzenie regulacji statusu sygnalistéw przy jednoczesnym prowadzeniu kampanii informa-

cyjnych i edukujacych spoteczeristwo (Makowski G., Waszak M. 2019).

Podsumowanie

Badania przeprowadzone w ostatnich latach pokazujg tendencje wzrostowa swiadomo-
$ci spoteczeristwa w zakresie roli sygnalisty oraz konieczno$ci zapewnienia mu nalezytej
ochrony. Jednoczes$nie istotnym jest, aby dziatania byty prowadzone na wszystkich ptasz-
czyznach — poczawszy od wdrozenia odpowiednich regulacji prawnych, poprzez edukacije
spoteczenistwa oraz nagtasnianie spraw, w ktérych dzieki informacjom od sygnalistéw
podmioty publiczne lub prywatne odniosty wymierne korzysci, co miato przetozenie na
wspdipracownikéw lub interes publiczny. Wiele lat zajmie jednak jeszcze budowanie pozy-
tywnego wizerunku sygnalisty. Naszym wspolnym zadaniem jest udzielanie im wsparcia,
reagowanie na préby wykluczenia ze spoteczeristwa oséb, ktére wtasnie wzgledem tego
spoteczeristwa wykazujq sie najwieksza troska i przedktadajg swoje potrzeby i narazaja
Swojg pozycje w spoteczeristwie na szwank, podejmujac dziatania prowadzace prowadzace
do ochrony interesu publicznego, czyli naszego wspdlnego dobra. Wdrazane na arenie mie-
dzynarodowej regulacje prawne sg dobrym krokiem w kierunku wtasciwej ochrony oséb
dokonujacych zgtoszenia naruszen prawa, stanowia pewna baze do wzmocnienia pozycji
sygnalisty w spoteczeristwie jednak bez udziatu nas, ludzi z najblizszego otoczenia sygna-

listéw, nigdy nie beda dostateczne.
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MIGRACJA JAKO ZRODLO ZAGROZEN DLA BEZPIECZENSTWA PRZEMIESZCZAJACYCH SIE CUDZOZIEMCOW

Kalina Lubas
Akademia WSB

Migracja jako zrédto zagrozen dla
bezpieczenistwa przemieszczajacych sie
cudzoziemcow

Migration as a source of threats to the
security of moving foreigners

Streszczenie

Ruchy przestrzenne cudzoziemcéw przy zwiekszonej mobilnos$ci oraz dostepno$ci metod nielegalnego
przekraczania granic maja priorytetowy wptyw na bezpieczeristwo migranta. Czynniki wypychajace
dla nie§wiadomych migrantéw sprawiajg, ze zmotywowani czynnikami przyciagajacymi, podejmuja
proéby dotarcia do krajéw docelowych. Efektem jest wieloetapowa, wyczerpujgca podréz, zwigzana
z naruszeniami prawa oraz ryzykiem wiktymizacji migranta. Jako cel zamierzono przedstawienie
gtéwnych zagrozeri migracyjnych, ich Zrédet oraz ryzyka. Napdr migrantéw obserwowany niezmiennie
od 2021 1. na granicy polsko-biatoruskiej postuzyt jako przyczyna ujecia zagadnienia z perspektywy
Polski. Zastosowane metody badawcze obejmujg analize dokumentéw przedstawionych przez Komisje
Europejska, Parlament Europejski, Europol, Straz Graniczng, IOM, UNODC oraz CBOS.

Slowa kluczowe: bezpieczeristwo migranta, zagrozenia migracyjne, kryzys migracyjny, czynniki
przyciagajace, czynniki wypychajace, nielegalna migracja

Abstract

Spatial movements of foreigners, taking into consideration the increased mobility and availability of
illegal methods of crossing the borders, have a major impact on migrant’s safety. Despite the pushback
factors, unaware migrants motivated by other (attracting) factors, make attempts toreach the destination
countries. The effect is a multi-stage exhaustive journey, related to the violation of law and the risk
of victimisation of the migrant. The aim is to present the main threats to migration, their origin, and
risks. The influx of migrants observed at the Polish-Belarusian border invariably since 2021, served as
areason to consider the issue from the perspective of Poland. The research methods applied include
the analysis of the documents submitted by the European Commission, the European Parliament,
Europol, the Border Guard, IOM, UNODC and CBOS Public Opinion Research Center.

Keywords: migrant’s safety, migration threats, migration crisis, pull factors, push factors, illegal
migration
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Wprowadzenie

Zjawisko migracji ksztattujgce i rozwijajace sie w sposéb dynamiczny na przestrzeni
ostatnich lat jest podstawowym procesem umozliwiajgcym migrujagcym znalezienie
odpowiedniego miejsca do zycia, pobytu lub podjecia zatrudnienia poza krajem pocho-
dzenia. Mnogos¢ znanych definicji migracji, opracowanych na potrzeby kryteridw réz-
nych dyscyplin nauki, $wiadczy o wielowymiarowos$ci ruchéw przemieszczajgcej sie
ludnosci. Migranci moga poszukiwaé ochrony, a takze emigrowaé celem polepszenia
warunkow zycia lub pracy na terytorium Unii Europejskiej. Przyczyna takiego dziata-
nia zwigzana jest w duzej mierze z wystepujacymi zagrozeniami, niestabilng sytuacja
ekonomiczng lub brakiem mozliwos$ci podjecia zatrudnienia w kraju ich pochodzenia.
W nastepstwie takiej sytuacji, czynniki te powodujg konieczno$¢ przekraczania granic.
Zasadnym okresleniem dla tego typu zjawiska bedzie wiec migracja miedzynarodowa
uwarunkowana nierozwigzanymi lub powracajacymi konfliktami, czy tez niestabilng
sytuacjg ekonomiczng. Zgodnie z definicjg przedstawiong przez IOM w Stowniku Migracji
zjawisko migracji miedzynarodowej oznacza opuszczenie miejsca zamieszkania przez
osoby przekraczajgce granice panstwa celem dotarcia do kraju, ktérego nie sa obywate-
lami (International Organization for Migration 2019: 113). Tym samym z perspektywy
kraju, ktérego nie sg oni obywatelami, beda okreslani jako cudzoziemcy.

W $rodowisku migrantéw zdecydowanie obserwuje sie praktyke wyboru ,najodpo-
wiedniejszego” dla migranta paristwa docelowego (wPolityce.pl 2021: Migranci wybiera-
jq Niemcy). Schemat ten generuje wiec duze naptywy migrantéw do konkretnych krajéw,
zapewniajacych najkorzystniejsze warunki bytowe. Takie ukierunkowanie prowadzi do
$cisle zwigzanego z tym zjawiskiem rozwoju globalnej przestepczosci, generujgcej nad-
uzycia przepiséw prawa przez migrantéw. Z perspektywy migranta — celem migracji
do kraju docelowego —najodpowiedniejszym, a czesto jedynym wyborem jest skorzystanie
Z pomocy w nielegalnym przekroczeniu granicy. Proceder, za ktéry odpowiedzialne
sg zorganizowane grupy przestepcze —dla migranta jest jedynie transakcja. W globalnym wy-
miarze efekty masowego wyboru przez migrantéw takich form prowadzg do umacniania sza-
rej strefy przestepczosci zorganizowanej, zwigzanej z ugrupowaniami terrorystycznymi, czy
zajmujacymi sie réwniez handlem ludZmi (Stawicki R. 2019: 97-98). Proces migracji, poczaw-
szy od podjecia decyzji, poprzez podréz, a koriczac na asymilacji w kraju docelowym, jest peten
zagrozenl, mogacych wptywaé na bezpieczeristwo migranta. W tym miejscu nalezy podkreslié,

Ze zwigzek miedzy migracja a bezpieczeristwem jest zaréwno dwustronny, jak i wzajemny.
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Migracja moze stanowié réwniez zagrozenie dla bezpieczeristwa narodowego. Niezasadnym
w pelni jest kwalifikowanie go jako zagrozenia systematycznego. Pojawia sie ono
w okreslonych okolicznos$ciach i, jak podkres$la K. Koser, warunkuje je kwestia migracji
nieuregulowanej, czyli wystepujacej na duza skale, ¥3czacej grupy ludzi o bardzo réznym
pochodzeniu lub z niewielkimi wcze$niejszymi kontaktami; ma miejsce w okresie recesji
(Koser K. 2011: 274).

ZZjawisko miedzynarodowej imigracji deklinuje kwestie postrzegania przez oby-
wateli danego kraju swojej kultury, tozsamo$é jezykowej, religijnej czy narodowej
w kontekscie obecnosci migrantéw. Gdy w powszechnej opinii migranci stanowig za-
grozenie dla bezpieczenistwa panistwa, ma to wpltyw na niewlasciwe wyobrazenia
o cudzoziemcach i moze prowadzi¢ do ich wykluczenia. Etykietowanie migrantéw jest
wiec réwniez postawa prowadzaca do zagrozenia bezpieczeristwa migrantéw (Tallmeister
J.2013). Wyzwaniem dla kooperujacych ze sobg organéw Unii Europejskiej, instytucji pan-
stwowych oraz organizacji pozarzadowych jest wiec wypracowanie $wiadomosci zagrozen
umigrantéw. Przy jednoczesnym zapewnieniu bezpiecznego $rodowiska zycia, wolnego od
uprzedzen oraz wkluczen wraz ze $wiadomoscia uzyskania potencjalnych korzysci z legal-
nego pobytu migrantéw na terytorium Unii Europejskiej bedzie ono jedynie procentowacé
na przyszto$é (Ahmed 1. 2017: 274).

Celem niniejszego opracowania jest préba scharakteryzowania zagrozen, na kté-
re narazeni sq migranci w procesie podrézy do kraju docelowego. W giéwnej mierze
beda one dotyczyty cudzoziemcéw w procesie migracji oraz ich ,pierwszego zderzenia
z1zeczywisto$cig”, czyli aklimatyzacji na terytorium Polski. Ze wzgledu na przekréj zagrozen
zwiazanych z dtugg podrézg oraz znaczne réznice kulturowe, ktére moga wptynaé na pierwsze
wrazenie lub stosunek do migrantéw —w artykule skupie sie na migrantach z obszaru Bliskiego
Wschodu i Azji. Analiza zagrozen bezpieczenistwa na réznych etapach procesu migracji umoz-
liwi wskazanie obszaréw problemowych, obecnych rozwigzan unijnych jak i krajowych oraz
propozycji w tym zakresie. Wykorzystanie tre$ci dokumentéw udostepnionych przez Komisje
Europejska, Straz Graniczng czy tez inne instytucje wraz z analizg dostepnej literatury umoz-
liwig opis zjawiska migracji pod katem gtéwnych zagrozen oraz wyzwarn. Uwzglednienie tren-
déw migracyjnych oraz obserwacji aktualnej sytuacji migracyjnej w Polsce znajdzie przede
wszystkim swoje odzwierciedlenie w kontekscie sytuacji migracyjnej, ktéra rozpoczeta sie

na polsko-biatoruskiej granicy w 2021 roku.
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Motywacja migranta do opuszczenia kraju
pochodzenia lub statego pobytu

Przy$pieszajacy proces rozwoju rynkéw pracy oraz mozliwos$ci przemieszczania sie poprzez
szeroki dostep do informacji znalazt wielu odbiorcéw, decydujacych sie opuscié kraj pocho-
dzenia lub pobytu celem migracji na terytorium innego panistwa. W wymiarze migracji
miedzynarodowych charakteryzujg sie one wzgledami ekonomicznymi i nieekonomicz-
nymi. Czynnikiem motywujacym ekonomicznie jest zazwyczaj mozliwo$¢ podjecia pracy
ipodniesienia za tym idacych warunkdéw zycia, co w przypadku migracji pozaekonomicz-
nej mozna uzna¢ za drugorzedne. Migracje pozaekonomiczne sa podyktowane zazwyczaj
konieczno$cig opuszczenia kraju pochodzenia czy pobytu z powodu zagrozenia zycia lub
zdrowia czy przesladowania. Motywacjg do podjecia $wiadomej decyzji o wyjeZdzie sq réw-
niez czynniki wypychajace i przyciagajace, tzw. push and pull factors Zgodnie z definicja
stownika Departamentu Migracji i Spraw Wewnetrznych Komisji Europejskiej, czynniki
te inicjuja i wptywaja na decyzje migranta poprzez przyciggniecie go do innego kraju badz
lub réwniez przez sktonienie go do emigracji (The European Commission 2021: Glossary of
terms). Powyzsza koncepcja wraz z rozwojem ulega zmianom okreélania czynnikéw, tym
samym jest ona modyfikowalna i warunkowana aktualng sytuacjg, wystepujaca dla danego
obszaru. Obecnie sg to: przeludnienie, bezrobocie, degradacja $rodowiska, katastrofy wojen-
ne, naturalne i spowodowane przez cztowieka (Nwalutu M. 2013: 3). W sposobie my$lenia
migranta czesto czynniki przyciggajace moga wydawaé sie dominujace. Decyzje o emigraciji
podejmuja wiec w sposdéb czesto nieprzemys$lany osoby o wysokim statusie spotecznym.
Perspektywa wyzszego standardu zycia czy dostepu do ustug publicznych niewystepujacych
w ich kraju — wplywa w znacznej mierze na podjecie decyzji o ryzykownej podrézy (Salt J.
2000: 34-35). Aspektem oraz czynnikiem mocno przyciggajacym migrantéw, w szczegol-
nosci z krajéw Bliskiego Wschodu czy tez Azji do krajéw docelowych Europy Zachodniej,
jest fakt tgczenia z rodzing i znajomymi. Zgodnie z informacjami przekazanymi przez
przedstawiciela Strazy Granicznej A. Olejniczaka celem migrantéw zazwyczaj jest dotar-
cie do Niemiec lub Francji, gdzie sa silne diaspory spotecznosci syryjskiej czy kurdyjskiej
(Infosecurity24 2021: Jak wyglgda przerzut migrantéw przez Polske). Warto podkresli¢, ze
zgodnie z informacjami statystycznymi przedstawionymi przez Komisje Europejskg wéréd
obywateli panistw trzecich, ktérzy pod koniec 2020 r. zamieszkiwali w Unii Europejskiej
iposiadali wazne zezwolenie na pobyt, wiekszos$¢ posiadata dokumenty pobytowe wyda-

ne ze wzgledéw rodzinnych lub zawodowych (Eurostat 2021: Imigranci w spoteczeristwie
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europejskim). Podkres$lié¢ nalezy réwniez, Ze pierwszy tak aktywny wzrost migracji obywa-
teli panistw trzecich Bliskiego Wschodu oraz Azji nastapit w okresie kryzysu migracyjnego
w 2015 1. Jako podtoze tych ruchédw wskazuje sie miedzy innymi wybuch wojny domowej
w Syrii w 2011 1., czy sytuacja Iraku, ktéry od blisko 20 lat boryka sie z konsekwencjami
wojny domowej po inwazji amerykariskiej w 2003 1. Réwnie silne czynniki wypychajace
mozna zaobserwowaé¢ w Afganistanie, gdzie stata niestabilna sytuacja spoteczna oraz ko-
lejne ruchy polityczne pogtebiajg pogarszajgce sie perspektywy. W kontekécie aktualnego
kryzysu migracyjnego na granicy polsko-biatoruskiej systematycznie pojawiajq sie grupy
migrantéw chcacych przekroczy¢ granice panistwa. Wedtug statystyk prezentowanych
przez Straz Graniczng w 2021 1. to obywatele Iraku, Syrii i Afganistanu stanowili wtasnie
najistotniejsze Zrédto migracji z krajéw Bliskiego Wschodu oraz Azji (Komenda Gtéwna
Strazy Granicznej 2021: Statystyki SG).

Modele i uwarunkowania przemytu migrantéw

Silna motywacja migrantéw do opuszczenia krajow — stwarza okazje do pojawienia sie
ustug przedstawicieli zorganizowanych grup przestepczych. Sktadaja sie one z orga-
nizatoréw podrézy, zajmujacych sie we wezesniejszym okresie nielegalnym handlem
bronia, narkotykami, czy tez przemytem materiatéw radioaktywnych. Organizatorzy
podrézy w trakcie kryzysu migracyjnego w 2015 r. dostrzegli mozliwo$¢ przekwalifi-
kowania sie, by zmniejszy¢ szanse bycia ujetym lub w przypadku zatrzymania ponie-
sienia duzo nizszych kar. Korzy$ci finansowe przerzutu migrantéw przy jednoczesnej
oszczednosci kosztéw prowadzenia wiasnej dziatalnos$ci pozwolity na rozrzucenie siatek
grup na catym $wiecie (Wojnicz P. 2010: 300). Prowadzone wspélnie analizy Interpolu
i Europolu wskazujg, ze przemyt migrantéw wygenerowat w 2015 1. na catym $wiecie
obrét w wysokosci 3-6 mld EUR. Nastepnie w 2019 1. jedynie na szlakach morskich do
Unii Europejskiej — ponad 200 mln EUR (European Council 2021: Saving lives at sea
and targeting criminal networks). Na podstawie badanl prowadzonych przez dwa gtéwne
o$rodki akademickie w Europie — Instytut Studiéw Migracyjnych i Etnicznych (Uniwer-
sytet Amsterdamski) oraz Europejskie Forum ds. Migracji (Uniwersytet w Bambergu)
M. Neske wyrdznit trzy modele przemytu migrantéw. Pierwszy z nich to przemyt ad hoc
bedacy rodzajem krétkoetapowym, z ktdérego korzystaja gtéwnie mieszkancy terenéw

przygranicznych niemajacy duzych mozliwo$ci finansowych. Korzystaja oni z pomocy
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przemytnika jedynie celem przekroczenia granicy pieszo, nie posiadajac dokumentéw,
jesli wystapi taka mozliwo$é. Grupa najbardziej narazong sa mtodzi mezczyzni z niskim
wyksztatceniem, ktérzy jednak z petng §wiadomoscia przekraczaja granice, w perspekty-
wie znajac cel, poniewaz jest on zlokalizowany w poblizu. Drugim modelem jest przemyt
z wykorzystaniem fatszywych dokumentéw, takich jak paszporty, wizy czy tez akty za-
warcia matzeristwa. Dokumenty te czesto sa wydane jako legalne, jednak w procesie
nielegalnym przez skorumpowanych urzednikéw optacanych przez grupy przemytni-
cze. Migranci odbywaja catg podréz sami, a w momencie otrzymania dokumentu pita-
ca wysoka kwote z géry. Model ten jest na tyle ryzykowny, Zze migranci nie majq zadnej
gwarancji dotarcia do celu. Dodatkowo czesto nie majg $wiadomosci, jakie dokumenty
otrzymujg, i tylko zgodnie z instrukcjg przemierzaja droge do celu. Motyw ten jest na
tyle niebezpieczny dla migrantéw, Ze nie znajac poszczegdlnych etapéw podrdzy, nie
sa $wiadomi zagrozen zwigzanych ze $rodowiskiem naturalnym, warunkami atmosfe-
rycznymi czy tez kultura. Nie posiadajac ze sobg odpowiednich $rodkéw ochrony, dotar-
cie do celu staje sie dla nich bez pomocy przewodnika na kazdym etapie wyzwaniem.
Ostatni z modeli dotyczy wcze$niej zorganizowanej procedury z etapu na etap. Jak pod-
kreéla badacz — ta forma przemytu jest wysoce kosztowna. Korzystajg z niej gtéwnie
osoby zamozne, jak rdwniez kobiety i dzieci, ktére dotaczaja do rodziny przebywaja-
cej na terytorium Europy Zachodniej. Proces przemytu jest z géry zorganizowany, co
oznacza, ze sami migranci nie muszg prowadzi¢ negocjacji z lokalnymi przemytnikami
na kazdym etapie. To doktadnie skonstruowany taricuch zdecentralizowanej struktury.
Przemytnicy zamieszkujq lub przebywaja w krajach tranzytowych i zmieniajg sie z etapu
na etap. Kazdy etap kierowany jest przez koordynatoréw, ktérzy zlecaja faktyczny przemyt
lokalnym ustugodawcom, w towarzystwie ktérych migranci realizuja podréz. Sposéb
ten — obecnie wybierany najczesciej przez migrantéw — jest dopracowany w detalach,
tak by uniknaé¢ zatrzymania przez witasciwe stuzby (Bouteillet-Paque D. 2010: Smug-
gling of Migrants).

Migranci, ktérych celem staje sie wyjazd z kraju pochodzenia Iub pobytu, a nastep-
nie przedostanie sie do krajéw Europy Zachodniej, generuja popyt na ustugi przemytu.
W zaleznosci od posiadanych przez nich $rodkéw finansowych dostepny jest standard
oferowanej ustugi. Celem zwiekszenia szans na dotarcie do kraju docelowego korzystajg
z ofert przemytnikéw. W okresie wzmozonego zainteresowania migracja za podréz do Eu-
ropy muszg zaptacié¢ nawet 5 tys. dolaréw. Migranci pomimo wymiany informacji z osoba-

mi, ktére pokonaty wyczerpujaca podréz i czesto tego nie rekomendujg, z uwagi m. in. na
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okolicznosci, ze wielu ich rodakéw nie dotarto do celu, zdaja sie w dalszym ciggu zaurocze-
ni wizja pobytu w krajach Europy Zachodniej (Money pl. 2021: Niemiecki dziennik ujawnia:
tyle ptacq migranci).

Nalezy podkreslié, Ze obecnie wykorzystywane srodki transportu, z ktérych korzystaja
na trasie przemytu — niekoniecznie odzwierciedlajg ich budzet. Do tej pory zgodnie z lite-
raturg — droga ladowa oraz morska zarezerwowana byta dla migrantéw o niskim budzecie,
ana korzystanie z drogi powietrznej mogli pozwoli¢ sobie tylko zamozniejsi migranci. Obec-
ny rozwdj rynku ustug transportowych znaczaco wptynat na zmiane tej sytuacji. Poprzez
rozbudowe siatki potaczen niskobudzetowych linii lotniczych w 2018 1. nastapito otwarcie
kanatu powietrznego nielegalnej migracji dla wszystkich migrantéw. W Polsce przyczynito
sie do tego faktu dwéch gtéwnych przewoznikédw tanich linii lotniczych, realizujgcych kilka
razy w tygodniu loty ze stolicy Grecji (02.pl 2017: Wizz Air ogtosit nowe potqczenie). Etap ten,
gdzie migranci przemieszczajg sie samolotem, jest zazwyczaj jednym z ostatnich i pomimo

ze niezgodnym z przepisami prawa, to najbezpieczniejszym.

Potencjalne zrédla zagrozen dla migrantéw

W podréz migranta wpisane jest wiele zagrozen, ktérych oni sami sg czesto nie§wiadomi.
Jako relatywnie tani sposéb nielegalnej migracji w ruchu lgdowym przemytnicy zazwy-
czaj wykorzystuja ruch samochoddw ciezarowych czy tez dostawczych. Z informacji opu-
blikowanych we wspdlnym raporcie polsko-czeskim Straz Graniczna wraz z Czeska Policja
podkreslajg zagrozenie wynikajgce z przemieszczania sie migrantéw w ukryciu naczep
samochoddéw ciezarowych. Z obserwacji organéw na szlaku batkaniskim ten sposéb mi-
gracji dotyczy gtéwnie obywateli Afganistanu. Podrézujg oni bez dokumentéw najczesciej
w samochodach, bedacych jednocze$nie chtodniami lub kontenerami. Migranci, przebywajac
w naczepie samochodéw, czesto nie majg mozliwo$ci rozpoznania, na jakim etapie podré-
zy sie znajduja. Zazwyczaj ze wzgledu na wyziebienie oraz zte samopoczucie postanawia-
ja opuscié pojazd, nie bedgc jeszcze w miejscu docelowym (Wydziat Analiz i Wspéipra-
cy Miedzynarodowej Slaskiego Oddziatu Strazy Granicznej 2019: Polsko-czeskie raporty
o0 nielegalnej migracji). Takie zachowanie, pomimo, Ze moze prowadzi¢ do zatrzymania
migrantéw przez odpowiednie stuzby, zapobiega sytuacjom, jak ta, ktéra miata miejsce
w pazdzierniku 2019 r. w Wielkiej Brytanii, gdzie wskutek takiej formy podrézy smieré

poniosto 39 ob. Wietnamu (Lasota-Krawczyk J. 2019: Smierc¢ 39 imigrantéw w ciezardwce).
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W przypadku przemieszczania sie na krétkich odcinkach popularny staje sie transport sa-
mochodami dostawczymi, ktéry réwniez generowa¢ moze niebezpieczeristwa dla migran-
tow. Jak zaznacza przedstawiciel Strazy Granicznej A. Olejniczak, sposéb przewozu oséb
samochodami dostawczymi niesie ryzyko zagrozenia ich zycia i zdrowia. Zatem okoliczno$¢
przemytu 30 oséb w przestrzenitadunkowej samochodu w przypadku kolizji stwarza dla nich
$miertelne zagrozenie. Dodatkowo kierowcy trudnigcy sie tym zajeciem czesto ze wzgledu na
duza liczbe zleceni prowadza pojazdy pod wptywem srodkéw odurzajacych (Infosecurity24
2021: Jakwyglada przerzut migrantéw przez Polske). Jako jeden z najniebezpieczniejszych spo-
sobéw przemieszczania sie migrantéw wskazad nalezy droge morska. Prébe przeptyniecia
przez morze najczesciej wybierajg migranci pozbawieni innych mozliwosci ze wzgledéw
finansowych lub podrézujgcy w duzej grupie. Podréz odbywa sie zazwyczaj na przetadowa-
nych lub niesprawnych juz todziach. Taka sytuacja stwarza bezposrednie zagrozenie zycia
migrantéw, ktérzy narazeni sa réwniez na zatrzymania przez straze przybrzezne krajow
trzecich, ktérych procedury nie uwzgledniajg czesto poszanowania jakichkolwiek praw. Mi-
granci w efekcie trafiajg do wiezienia, bez mozliwo$ci zmiany i procedowania ich sytuacji.
Jak wynika z relacji migrantéw, w przypadku interwencji libijskiej strazy przybrzeznej —sa
oni porywani, razeni pradem, a ich rodziny pod grozba utraty zycia wiezniéw sa nastepnie
szantazowane. Z informacji Miedzynarodowej Organizacji ds. Migracji od 2014 r. do 2021
r.w drodze do Europy na szlakach migracyjnych mérz Srédziemnego i Egejskiego utoneto
ponad 20 tys. ujawnionych oséb (Mikulska A. 2020: Migranci? niech tong).

Sytuacja problemowa migrantéw oraz ich rodzin sa réwniez fundusze niezbedne
do optacenia ustug przemytnika. W celu ich zgromadzenia migranci korzystajg z wszelkich
mozliwosci —od wysprzedania wtasnosci w kraju pochodzenia po wysokoprocentowe pozycz-
ki. W niektérych przypadkach na optacenie kosztéw przerzutu cata rodzina w kraju pocho-
dzenia sktada swoje oszczednosci, ktére niezaleznie od rezultatu podrézy musi bez wyjatku
sptacié. Migranci, ktérzy nie posiadaja wystarczajgcego budzetu, w wielu przypadkach sa
zmuszeni podejmowacé nielegalne zatrudnienie w poszczegdlnych krajach etapéw podrézy,
by zgromadzi¢ budzet na dalsze znalezienie mozliwosci i optacenie kosztéw jej kontynu-
owania (Europol 2016: Migrants smuggling in the UE.).

Brak odpowiedniego budzetu moze prowadzi¢ réwniez do zaangazowania migrantéw,
czesto bez ich zgody w proceder przestepczy, z ktérego nie majg mozliwosci wystapié. Jak
podkresla Biuro Narodéw Zjednoczonych ds. Narkotykéw i Przestepezo$ci —zorganizowane
grupy przestepcze, chetnie stosujgc metode szantazu lub obietnic nowego Zrédta dochodu,

rekrutujg osoby do swojej dziatalno$ci przestepczej wéréd migrantéw lub spotecznoéci lo-
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kalnych (UNODC 2010: Smuggling of migrants). Etapy przemieszczania sie migrantéw wigza
sie najczesciej z krétkotrwatym ich pobytem na terytorium danego paristwa lub obszaru.
W przypadku gdy ich dalsza podréz wbrew ich wtasnej woli z réznych wzgledéw zostanie
na jakims$ etapie wstrzymana, moze mie¢ to zwigzek z poczatkiem procederu okreslanego
jako handel ludZmi. Form handlu ludZmi zwigzanych z migrantami moze by¢ kilka. Jedna
z najczesciej wystepujacych jest powigzana z wykonywaniem przymusowej pracy. Proce-
der ten wiaze sie bezposrednio z oferowang ustugg przerzutu. W tej sytuacji przemytnicy
na kolejnych etapach przerzutu zwiekszajg cene ustugi, traktujac forme pracy jako uregu-
lowanie zaptaty. Jest to rodzaj przymusowej pracy, ktéra zgodnie z definicja wystepuje, gdy
ofiara tego procederu jest zmuszana do pracy wbhrew wtasnej woli pod grozba przemocy
lub innej formy kary, ktéra w przypadku migranta jest brak mozliwosci kontynuowania
podrdzy. Z pozoru zakres ich pracy zwigzany jest z pomocg domowg, pracq na plantacjach
czy tez w przetworstwie rybnym. Zdarzaja sie réwniez przypadki, Ze osoby te zmuszane
sgq do prostytucji lub Zebractwa. Nowy wymiar rozwoju gatezi przestepczych rozbudowat
katalog zagrozen o handel dzie¢mi oraz handel Zzywym towarem (Wojnicz P. 2010: 300).
Z perspektywy migranta zjawisko to moze by¢ z pozoru trudne do identyfikacji i oceny,
jednak w skutkach dla nich bardzo dotkliwe. Jak podkresla J. Siekiera, wspdtczesny kryzys
humanitarny w Europie potgczyt handel ludZmi z przemytem, kreujac grupy przestepcze
Taczace te zjawiska. Okolicznos$é ta czesto utrudnia réwniez rozpoznanie przestepstwa, ja-
kiego dopuscit sie sprawca, w szczegdlnosci, Zze wiele z ofiar niechetnie informuje organy
$cigania, réwniez ze wzgledu na $wiadomo$¢ naruszen przez nich prawa w zakresie niele-
galnej migracji (Siekiera J. 2021: Handel Zywym towarem — przyczyny i skutki dla spotecznosci

miedzynarodowej).

Odbidr spoteczny migranta w Polsce
jako czynnik ksztaltujacy sytuacje jego
bezpieczenstwa

Kompletny przekréj zagrozen migracji czesto uzupetnia fakt braku mozliwosci dotarcia
do kraju docelowego Europy Zachodniej. Z perspektywy migranta sytuacja ta zazwyczaj
wigze sie z ujawnieniem nielegalnego przekroczenia granicy paristwowej Polski przez
Straz Graniczng czy Policje. Ze wzgledu na szczegdlne geopolityczne potozenie Polski,

przez migrantéw z Krajéw Bliskiego Wschodu czy tez Azji nadal uznawana jest ona jako
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kraj tranzytowy. Przedstawione przez Straz Graniczng statystyki, czyli liczba ponad 7 ty-
siecy zatrzyman migrantéw w 2021 1., wskazujg, ze zjawisko to charakteryzuje sie wyso-
k3 ujawnialnos$cig (Komenda Gtéwna Strazy Granicznej 2021: Statystyki SG). Ze wzgledu
na krétkotrwaty okres przebywania migranci pozostajacy w dyspozyciji Strazy Granicznej czy
umieszczani w strzezonych o$rodkach Strazy Granicznej w Polsce, nie majgc udziatu w zyciu
publicznym, generalnie nie sg narazeni na proces wiktymizacji czy tez bezposredniego wy-
kluczenia spotecznego. Z punktu widzenia odbioru spotecznego sytuacja ta budzi pewnego
rodzaju obawy, szczegdlnie jesli sq one zwigzane z falg migracji, czyli naporem migrantéw
w duzej liczbie. Zgodnie zbadaniami G. Kleina obecny dyskurs sekurytyzacyjny traktuje mi-
granta jako zrédto lub zagrozenie przemoca. Kontekst ten szczegdlnie jest wykorzystywany do
postrzegania relacji miedzy uchodZcami a terroryzmem. Efekt ten nastepuje wskutek braku
wiedzy oséb bedacych autorami nierzetelnych, jednak atrakcyjnych medialnie informacji
podawanych do opinii publicznej, ktére etykietujg migrantéw w sposéb wysoce negatywny
(Klein Graig R. 2021: Reframing Threats from Migrants in Europe). W tym wymiarze stosunek
do migrantéw moze by¢ w krétkim czasie ksztattowany przede wszystkim w kontek$cie
zdarzen zwigzanych z naruszeniem poziomu bezpieczenistwa, w szczegdlnosci medialnych
doniesienl o atakach terrorystycznych, w tym poprzez kierunek pochodzenia migrantéw.
Na podstawie sondazy spotecznych prowadzonych przez Centrum Opinii Badania Spotecz-
nej mozna przedstawié to na przyktadzie Polski. Jako materiat do analizy postuzg badania
przeprowadzone po atakach terrorystycznych w Paryzu w 2015 1. oraz sytuacji na polsko-
-biatoruskiej granicy w2021 r. Zaré6wno w badaniu z 2015rt., jak i 2021 r. respondenci zostali
zapytani: ,czy Polska powinna przyjmowaé migrantéw (uchodzcéw) z krajéw objetych kon-
fliktami zbrojnymi?”. W badaniu przeprowadzonym we wrze$niu 2021 1., bedacym szczy-
tem kryzysowej sytuacji wystepujacej na granicy polsko-biatoruskiej, stosunek Polakéw do
przyjmowania migrantéw byt zréznicowany, chociaz niechetny. Na przyjmowanie przez
Polske migrantéw z krajéw objetych konfliktami zbrojnymi nie zgadza sie blisko potowa
badanych (48%), popiera natomiast (41%), z czego jednak 33% uwaza, ze tylko tymczaso-
wo, tj. do momentu, kiedy beda mogli oni wrdci¢ do swoich krajéw. Poréwnujac wyniki
do badania z 2015 r., pozytywny stosunek Polakéw do przyjmowania migrantéw z krajéow
zagrozonych konfliktami zbrojnymi ulegt zwiekszeniu. W roku 2015 — 53% zdecydowanie
sprzeciwiato sie takiej formie pomocy, 5% byto za, 37% akceptowato ich pobyt tymczasowy.
Z informacji przytoczonych w komunikatach z badan znalez¢ mozna komentarz, Ze z histo-
rycznej juz perspektywy, do czasu zamachu terrorystycznego w Paryzu w listopadzie 201571.

Polacy byli na ogét przychylni przyjmowaniu uchodZcéw. W nastepstwie tego zdarzenia
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przewage zyskali przeciwnicy tego zjawiska (Kowalczuk K. 2015: Stosunek do uchodZcéw po
atakach terrorystycznych w ParyZu). W roku 2021, jak wskazuja autorzy raportu — sytuacja
byta analogiczna, kiedy to w maju 2021 1., media informowaty o wydarzeniach na Morzu
$rédziemnym, gdzie $émieré poniosty setki oséb prébujacych migrowaé do Europy — zde-
cydowana wiekszo$¢ Polakéw popierata udzielanie schronienia migrantom z krajéw obje-
tych konfliktami zbrojnymi. Sytuacja przybrata inny wymiar juz w sierpniu 2021 1., kiedy
to coraz cze$ciej informowano o fali migrantéw z Bliskiego Wschodu i Afryki nielegalnie
prébujacych przekroczyé granice Polski, a zatem stopniowo notowano wzrost przeciwnikéw
praktyki przyjmowania uchodZcéw, w grudniu 2021 1. byto to juz 53%. W badaniu autorzy
podkreslajg réwniez, ze w poréwnaniu do roku 2015 oraz 2021, nie zmienia sie stosunek
do obywateli Ukrainy. Co wiecej, w poréwnaniu do sierpnia 2021 r. oraz korica roku 2021
czedciej deklarowano udzielenie zgody na pobyt dla migrantéw z Ukrainy z terenéw, na
ktérych tocza sie dziatania wojenne (Feliksiak M. 2021: Opinia publiczna wobec uchodZcéw
i sytuacji migrantéw na granicy z Biatorusiq).

Jak podkresla A. Badkhen, wspétczesna migracja wigze sie nie tylko z dyslokacjaq ludzi,
ale réwniez jest to dyslokacja empatii. Wedtug autorki generalnym problemem krajéw Unii
Europejskiej jest kwestia wspdtczucia, ktdre staramy sie okazywadé, jednak zasadniczo nie
ufamy migrantom i chcemy uniknaé fali migracji w kazdym z panistw jej obszaru (Badk-
hen. A: 2016) Naptyw migrantéw z odlegtych paristw najcze$ciej rodzi w spoteczenistwie oba-
wy zwigzane m.in. z zagrozeniem dla krajowego bezpieczenistwa. Obawy te mogg wynikaé
z réznych czynnikdéw, jak choéby réznic kulturowych. W zestawieniu z bezposrednimi
sgsiadami Polski z Ukrainy, ich blisko$¢ jezykowa, religijna i historyczna— utatwia ich
akceptacije.

Jak podkresla M. Bilewicz, problem braku zaufania oraz obawa przed migrantami
z krajow Bliskiego Wschodu czy Azji charakteryzuje Polakéw ze wzgledu na brak doswiad-
czenia w kontaktach, gdyz z reguty najwiekszy strach wykazuje sie przed nieznanym.
Zjawisko to okresla sie w badaniach psychologicznych mianem hipotezy kontaktu. Odpo-
wiednim przyktadem jest naréd niemiecki, ktérego obywatele na co dziert maja sgsiadéw
pochodzacych z Turcji, a pitkarze tureckiego pochodzenia biorg udziat w zwyciestwach
narodowej druzyny pitkarskiej — Niemcy wykorzystali czas na poznanie i zblizenie sie
do muzutmarniskich imigrantéw. Tym samym z kulturowego punktu widzenia trudniej
ich przestraszy¢ uchodzcami. Jak podkresla M. Bilewicz, nardéd polski nie miat takiego
kontaktu z muzutmanami i dlatego tez czesto nierzetelny przekaz medialny na temat

migrantéw tak silnie dziata w tym wymiarze. Elementem podsumowujacym te zasade

59



KALINA LUBAS

jest homogeniczno$¢ etniczna Polski, ktéra odpowiada za wzbudzanie leku i czesto po-
woduje brak zrozumienia i akceptacji na witasnym gruncie (Solska J. 2017: Prof. Bilewicz

o tym, dlaczego Polacy tak sie bojq uchodzcow).

Mozliwe formy rozwigzan

Zbiér dziatan prewencyjnych opartych na unijnych oraz krajowych regulacjach, prze-
ciwdziatajgcy nielegalnej migracji nie powinien dotyczy¢ jedynie uszczelniania granicy
irespektowania prawa. Dziatania panistw cztonkowskich Unii Europejskiej i obszaru Schen-
gen obecnie skierowane sg na wzmocnienie kontroli zewnetrznych i wewnetrznych, co
w praktyce odnosi sie do dziatan o charakterze policyjnym. Te obejmuja montaz instalacji
ogrodzen granicznych wraz z ich monitoringiem, wzmocnienie weryfikacji cudzoziemcéw
nalotniskach czy gtéwnych ladowych szlakach komunikacyjnych. Tak intensywne dziatania
nie przyczyniaja sie jednak w wymiarze globalnym do znaczacego zmniejszenia nielegalnej
imigracji, poniewaz dotycza jedynie pewnego obszaru. W odpowiedzi grup trudnigcych sie
organizacja nielegalnego przekraczania granic — prowadzi to jedynie do zmiany szlakéw
migracyjnych, co niesie za sobg zwiekszenie kosztéw ponoszonych przez migranta oraz cze-
ste wydtuzenie szlaku migracji. Takie podejscie powoduje wiec wzrost ryzyka oraz zagro-
Zen zwigzanych z podejmowanag migracja. Restrykcyjna kontrola granic wigze sie ponadto
ze wzrostem dziatalnos$ci zorganizowanych grup przestepczych w zakresie handlu ludzmi
oraz innych form, takich jak handel bronig czy wprowadzanie do obrotu fatszywych pienie-
dzy. Nalezy podkre$lié réwniez, Ze je$li legalne kanaty przeptywu imigrantéw zostajg ogra-
niczane lub zamKkniete, to wiecej 0séb korzysta z ustug handlarzy i przemytnikéw, a zatem
sekurytyzacja tej problematyki w nieodpowiednim ujeciu ma negatywny wptyw (Iglicka K.
2002:5). Niezbednym w aspekcie tym jest wiec budowanie podstaw opartych na zbilanso-
wanej polityce migracyjnej. Zatozenia ochronne nie powinny sktadaé sie jedynie z egzekwo-
wania prawa w momencie, kiedy dojdzie juz do jego naruszenia. Jest to niezwykle istotne
w szczegdlnosci w przypadku, kiedy do czynienia mamy z masowym naporem migra-
cji, uniemozliwiajgcym egzekwowanie przestrzegania przepiséw prawa ze strony kaz-
dego migranta. Tym samym tak znaczgce zdaje sie zgodne kreowanie strategii na pozio-
mie unijnym oraz poszczegdlnych krajéw cztonkowskich. Odpowiedza Unii Europejskiej
na do$wiadczenia kryzysu migracyjnego byto utworzenia w 2016 r. Europejskiego Centrum

Zwalczania Przemytu Migrantéw. Szeroki zasieg organu ma wykorzystanie we wsparciu
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krajowych organéw policji i strazy granicznej, gtéwnie w sytuacji koordynowania ztozonych
transgranicznych operacji antyprzemytniczych. Z uwagi na szczegdlne potrzeby zwigzane
zhandlem ludZmiw 20191. do Centrum dotaczono wspdlng grupe zadaniowa ds. przemy-
tumigrantéwihandlu ludZmi. Jej dziatania charakteryzujg sie sprawng wymiang danych,
analiza mediéw spotecznosciowych oraz sektora prywatnego. Dziatania te skutecznie tacza
w sobie wyzwania charakterystyczne dla obecnej sytuacji migracyjnej, co jedynie w 2020 1.
skutkowato 2280 aresztowaniami, likwidacja 14 zorganizowanych grup przestepczych, zaje-
ciem 639900 EUR, 52 sztuk broni palnej oraz 1166 sfatszowanych dokumentéw (European
Council 2021: Saving lives at sea and targeting criminal networks).

Napoér migrantédw, ktéry wykreowat obecng sytuacje na polsko-biatoruskiej granicy,
jednoznacznie wzmocnit przekonanie o sile dziatan prewencyjnych. Jak podkreslata wie-
lokrotnie unijna komisarz do spraw wewnetrznych Ylva Johansson — istotne jest budo-
wanie $§wiadomosci niebezpieczeristwa zwigzanego z podrdza, tak aby wszyscy, ktérzy
planuja skorzystaé z nielegalnego szlaku migracyjnego do Europy, wiedzieli, z czym sie
to wigze i jakie konsekwencje za sobg niesie (wPolityce.pl 2021: Kampanie informacyjne
szansq na zmniejszenie nielegalnej migracji do UE). Dzialania te majg zapewnié¢ opozycije
do niezgodnych ze stanem faktycznym i prawnym informacji, ktére sg rozpowszechnia-
ne w krajach pochodzenia migrantéw. Zapewnienia przedstawiane przez biatoruskie
biura podrdzy, ktére gwarantujag migrantom pozornie bezpieczny transfer przez Polske
do innych krajéw Unii Europejskiej, sa uwiarygadniane poprzez mozliwo$¢ wykupie-
nia rodzaju ,wycieczki”. Zapewniajg one w ten sposéb komplet legalnych dokumentéw,
ktére jednak podczas przekraczania granicy Biatorusi z krajami Unii Europejskiej nie sa
wystarczajgce. Zagrozeniem dla migrantéw moze by¢ réwniez nie§wiadomosé, ze sama
préba przekroczenia granicy odbywa sie najczesciej za dodatkowg wygdérowang optata,
na ktéra wielu migrantéw nie staé, jednak bedac tak blisko celu, sa w stanie pos$wiecié¢
wiasne bezpieczenistwo. Jak pokazuje praktyka, w takiej sytuacji czesto sa oni pozosta-
wiani w przygranicznych lasach, na tgkach i terenach bagnistych, bez schronienia, pozy-
wienia, lekarstw oraz odpowiedniej odziezy przy niskich temperaturach — wwarunkach,
ktére zagrazajq ich zyciu, zdrowiu oraz uwtaczaja ich godnosci. Celem zapobiegania sytu-
acji na wschodniej granicy Polski, zgodnie z pomystem Rzecznika Praw Obywatelskich
zasadnym powinna by¢é mozliwo$¢ podjecia dziatan przez polskie przedstawicielstwa
dyplomatyczne w krajach pochodzenia migrantéw. Zgodnie z zatozeniami koncepcji —
dziatania prewencyjne powinny opiera¢ sie na wspdéipracy z lokalnymi mediami i przy

udziale organizacji pozarzadowych. Celem jest wiec przekazanie informacji krétkich,
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jasnych oraz zrozumiatych, opierajacych sie o regulacje prawne, zwigzane z konsekwen-
cjami przekroczenia granicy panistwa w sposéb nielegalny, czy procedurami ubiegania sie
o ochrone miedzynarodowa w poszczegdlnych krajach Unii Europejskiej. Kluczowe jest
budowanie $wiadomosci i uwrazliwienia migranta na zagrozenia zwigzane z nielegal-
nym transferem do Unii Europejskiej szczegdlnie przez terytorium Biatorusi (Starzewski
E.2021: Rzecznik proponuje MSZ dziatania informacyjnew krajach pochodzenia migrantéw).
Realizacja tego typu zatozen jest mozliwa poprzez przedsiewziecia w zakresie informacji
prewencyjnej, czego przyktadem s dziatania réwnieZ narazonej na nielegalng migracje
Australii. Kampanie te skierowane sg przede wszystkim do odbiorcédw, ktérzy zyja w Au-
stralii i stanowig Zrédto informacji dla przysztych migrantéw z ich krajéw pochodzenia.
W dziataniach krajowych australijski rzad prowadzi réwniez kampanie komunikacyjne
adresowane do potencjalnych nielegalnych imigrantéw w krajach ich pochodzenia, a na-
wet tranzytu — celem zniechecenia do naruszen prawa. Przekaz ten zawiera informacje
o surowej polityce rzadu australijskiego w zakresie przemytu ludzi drogq morska, czyli
formy stanowigcej tam najwieksze wyzwanie. W sposéb wysoce realistyczny prezento-
wane sg zagrozenia oraz konsekwencje niebezpieczeristwa podrdzy, ryzyko finansowe
oraz metody, z jakich korzystaja zorganizowane grupy przestepcze celem pozyskania od-

biorcéw ustug (Parlament Europejski 2021: Interpelacja 30.11.2021).

Podsumowanie

Kazdy z etapéw przemieszczania sie migranta do kraju docelowego moze byé¢ wysoce wy-
czerpujaca oraz wieloetapowg, trwajaca czesto wiele miesiecy podrdza. Moze wystapié ko-
nieczno$¢ przekraczania granic panistw poprzez niedostepne partie gor lub strome skaty bez
odpowiedniego zabezpieczenia. Ponadto migranci wiele obszaréw przemierzajg pieszo lub
w przetadowanych samochodach czytodziach, co stwarza bezposrednie zagrozenie dla ich
zycia i zdrowia.

Jako gtéwne zrédto zwigzanej z podrdzg informacji dla migranta nalezy wymieni¢ krew-
nych i znajomych przebywajacych w krajach Europy Zachodniej. Od momentu podjecia de-
cyzji, po poszczegdlne etapy podrézy towarzyszy im determinacja dostania sie do paristwa
docelowego. Zgodnie z instrukcjami przewodnikéw, ktérzy czesto usypiajg ich czujnos$é, maja
oni dowykonania szereg czynno$ci. Dodatkowo brak $wiadomosci zagrozen moze decydowacé

oich zyciu i zdrowiu. Dzisiejszy wymiar migracji okre$lany jest jako migracje wspdtczesne,
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réznigce sie od tradycyjnych. Migrant wspdtczesny to zazwyczaj osoba dobrze wyksztatcona,
posiadajaca szczegdlne kwalifikacje lub taka, ktéra swojg decyzje podjeta w oparciu o analize
celowos$ci miejsca przysztego pobytu. W opozycji do migranta tradycyjnego, ktéry nie posiadat
znajomosci uwarunkowan geopolitycznych czy tez innych zasobéw wiedzy i umiejetnosci,
np. postugiwania sie jezykiem obcym —stoi obecny profil migranta (Kacperska, E.iin.2019:18).
W oparciu o dane ze zdarzen przedstawianych przez Straz Graniczng mozna wyréznié
jednak spora grupe migrantéw, oséb mtodych, dobrze wyksztatconych, ktérzy zatrzymani
w Polsce byli zaskoczeni, Ze znaleZli sie w tym kraju, skoro zapewnienia przemytnika byty
inne (Wydzial Analiz i Wspétpracy Miedzynarodowej Slaskiego Oddziatu Strazy Granicz-
nej 2019: Polsko-czeskie raporty o nielegalnej migracji). Sytuacje te nakreslaja, w jaki spo-
séb zostaje u$piona czujnos$é migrantédw, ktérzy w petni zdaja sie ufa¢ organizatorom ich
przerzutu. W zestawieniu z niska §wiadomoscig mozliwych zagrozen migranci w sposéb
automatyczny, wrecz dla niech niezauwazalny, moga sta¢ sie ofiarami przestepczych grup
zorganizowanych.

Zjawisko przemieszczania sie cudzoziemcoéw, okre§lane mianem migraciji, jest mie-
dzynarodowym wyzwaniem. Na podstawie analizy czynnikéw mogacych oddziatywaé
na bezpieczeristwo migrantéw nalezy uznaé, ze poprzez wielowymiarowosé zjawiska
oraz wplyw czynnikéw takich jak zmienno$é sytuacji na $wiecie — ryzyko bezpieczen-
stwa migracyjnego jest wysokie. Nalezy podkreslié, ze kierujac sie do$wiadczeniami kry-
zysu migracyjnego w 2015 r., Unia Europejska podejmuje state dziatania celem walki ze
zorganizowanymi siatkami przestepczymi, ktére poprzez trudne potozenie migrantéw
wykorzystuja te sytuacje. Europejska multidyscyplinarna platforma przeciwko zagroze-
niom przestepstwami EMPACT uznata walke z utatwianiem nielegalnej imigracji za jeden
z priorytetéwnalata 2022-2025. Tym samym dziatania organéw egzekwujacych narusze-
nia prawa winny réwniez koncentrowaé sie na oddziatywaniu prewencyjnym w krajach
pochodzenia migrantéw. W dobie obecnego rozwoju technologicznego i powszechnej do-
stepnosci $rodkéw masowego przekazu w postaci Internetu — istnieje mozliwo$é¢ wyko-
rzystania popularnych kanatéw mediéw spotecznosciowych do rozpowszechnienia infor-
macji o potencjalnych formach zagrozen. Zeby poprzez te kanaty dotrzeé¢ do jak najszerszej
grupy odbiorcéw, potozy¢ w nich nacisk na forme przekazu graficznego, umozliwiajacego
zrozumienie przekazywanych tresci przy minimalnym wykorzystaniu komunikatéw jezy-
kowych. Ksztattowanie swiadomo$ci migrantéw jest jedynym sposobem na ograniczenie
zagrozenia ich wiktymizacji. Dlatego dziatania podejmowane w ramach realizacji zadan

odpowiednich organdéw, instytucji oraz stowarzyszen powinny by¢ ukierunkowane przede
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wszystkim na budowaniu $wiadomosci zagrozen mogacych dotkngé migranta podczas

przemieszczania sie.

Literatura

1
2.
3.

10.

11.

12.

13.

14.

Ahmed I.2017: Migration and security: in search of reconciliation. ,Migration Letters”, s. 274.
Badkhen. A: 2016. The New (Re) Order. ,,Foreign policy”, nr 216 .

Bouteillet-Paque D. 2010: Smuggling of Migrants, a Global Review and Annotated Biblio-
graphy of Recent Publications. Dostepny w: https://imumi.org/documentos/UNODC_
Smuggled_Migrants_2010.pdf [data dostepu: 24.02.20221.].

European Council 2021: Saving lives at sea and targeting criminal networks. Dosteny w:
https://www.consilium.europa.eu/pl/policies/eu-migration-policy/saving-lives-at-sea/
[data dostepu: 24.02.2022 1.].

Europol 2016: Migrants smuggling in the UE. Dostepny w: https://www.europol.europa.
eu/publications-documents/migrant-smuggling-in-eu [data dostepu: 24.02.20221.].
Eurostat 2021: Imigranci w spoteczeristwie europejskim - ogdine dane liczbowe. Dosteny
w: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/promoting-our-european
-way-life/statistics-migration-europe_pl [data dostepu: 24.02.20221.].

Feliksiak M. 2021: Opinia publiczna wobec uchodZcow i sytuacji migrantow na grani-
¢y z Biatorusiq. Dostepny w: https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2021/K_111_21.PDF
[data dostepu: 24.02.2022 1.].

Iglicka K. 2002: Shaping a Harmonised migration policy for an enlarged Europe. ,,Perspec-
tives on European Politics and Society”, vol. 3, s. 5.

Infosecurity24 2021: Jak wyglgda przerzut migrantéw przez Polske. Dostepny w: https://
infosecurity24.pl/bezpieczenstwo-wewnetrzne/jak-wyglada-przerzut-migrantow-prze-
z-polske [data dostepu: 24.02.20221.].

International Organization for Migration 2019: Glossary on Migration Series, nr 34,
Geneva, s. 113.

Kacperska, E., Kacprzak, M., Kmieé, D., Krdl, A., bukasiewicz, K. 2019: Migracje mie-
dzynarodowe w Europie. Trendy, problemy, wyzwania. Wydawnictwo SGGW, Warszawa.
Klein Graig R.2021: Reframing Threats from Migrants in Europe. Dosteny w: https://icct.nl/
publication/reframing-threats-from-migrants-in-europe/[data dostepu: 24.02.20221.].
Komenda Gtéwna Strazy Granicznej 2021: Statystyki SG. Dostepny w: https://strazgra-
niczna.pl/pl/granica/statystyki-sg/2206,Statystyki-SG.html [data dostepu: 24.02.20221.].
Koser K. 2011: When is Migration a Security Issue??. ,Brookings Op-Ed”, s. 274.

64



MIGRACJA JAKO ZRODLO ZAGROZEN DLA BEZPIECZENSTWA PRZEMIESZCZAJACYCH SIE CUDZOZIEMCOW

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Kowalczuk K. 2015: Stosunek do uchodZcéw po atakach terrorystycznychw Paryzu. Dostepny
w: https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2015/K_172_15.PDF [data dostepu: 24.02.20221.].
Lasota-Krawczyk J. 2019: Smier¢ 39 imigrantdww ciezardwce. Dostepny w: https://wWww.
rmf24.pl/fakty/swiat/news-smierc-39-imigrantow-w-ciezarowce-zidentyfikowano-w-
szystkie-,nld,3322503#crp_state=1 [data dostepu: 24.02.20221.].

Mikulska A. 2020: Migranci? Niech tong. Dostepny w: https://oko.press/migranci-niech
-tona/ [data dostepu: 24.02.20221.].

Money pl. 2021: Niemiecki dziennik ujawnia: tyle ptacq migranci. Dostepny w: https://
www.money.pl/gospodarka/niemiecki-dziennik-ujawnia-tyle-placa-migranci-biznes
-idzie-swietnie-6686660572703264a.html [data dostepu: 24.02.20221.].

Nwalutu M. 2013: Youth and the 21st Century South-North Migration [w] Searchof a More
Relevant Perspective on Causes. ,Trend and Flow. Sociology Mind”, nr 4.

02.pl 2017: Wizz Air ogtosit nowe potqczenie. Bedq lata¢ z Katowic do Aten. Dostepny w:
https://www.02.pl/artykul/wizz-air-oglosil-nowe-polaczenie-beda-latac-z-katowic-do
-aten-6177411332601473a [data dostepu: 24.02.20221.].

Parlament Europejski 2021: Interpelacja 30.11.2021, Pilnie potrzebne kampanie ostrzegawcze
w celu zwalczania nielegalnej migracji i przemytu ludzi. Dostepny w: https://www.europarl.
europa.eu/doceo/document/P-9-2021-005333_PL.html#def4 [data dostepu: 24.02.20221.].
Salt J. 2000: Trafficking and Human Smuggling: A European Perspective. , International
Migration”, nr 2000/1.

Siekiera J. 2021: Handel Zywym towarem — przyczyny i skutki dla spotecznosci miedzyna-
rodowej. Dostepny w: https://trimarium.pl/handel-zywym-towarem-przyczyny-i-skut-
ki-dla-spolecznosci-miedzynarodowej/ [data dostepu: 24.02.20221.].

Solska J. 2017: Prof. Bilewicz o tym, dlaczego Polacy tak sie bojqg uchodzcéw. Dostepny w:
https://www.polityka.pl/tygodnikpolityka/spoleczenstwo/1706622,1,prof-bilewicz-o
-tym-dlaczego-polacy-tak-sie-boja-uchodzcow.read [data dostepu: 24.02.20221.].
Starzewski E. 2021: Rzecznik proponuje MSZ dziatania informacyjne w krajach pochodze-
nia migrantéw. Dostepny w: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-msz-dzialania-in-
formacyjne-kraje-migrantow [data dostepu: 24.02.20221.].

Stawicki R. 2019: System ochrony uchodZcow a bezpieczeristwow Polsce. ,Bulletin of Lviv
State University of Life Safety”, nr 19, s. 97-98.

Tallmeister J. 2013: Is immigration a threat to security?. ,E-International Relations”.
The European Commission 2021: Glossary of terms. Dostepny w: https://ec.europa.eu/
home-affairs/pages/glossary/push-pull-factor_pl [data dostepu: 24.02.20221.].

65



KALINA LUBAS

29.

30.

3L

32.

33.

UNODC 2010: Smuggling of migrants: the harsh search for a better life. Dostepny w: https://
www.unodc.org/toc/en/crimes/migrant-smuggling.html [data dostepu: 20.02.20221.].
Wojnicz P. 2010: Handel ludZmi jako czarna strefa ekonomii w procesie migracji. ,Biato-
stockie Studia Prawnicze”, z. 8, s. 300.

wPolityce.pl 2021: Kampanie informacyjne szansq na zmniejszenie nielegalnej migracji do
UE. Dostepny w: https://wpolityce.pl/polityka/584167-kampanie-szansa-na-zmniejsze-
nie-nielegalnej-migracji-do-ue [data dostepu: 24.02.20221.].

wPolityce.pl 2021: Migranci wybierajq Niemcy. Dostepny w: https://wpolityce.pl/swi-
at/559206-migranci-wybieraja-niemcy-w-rfn-najczesciej-prosza-o-azyl [data dostepu:
24.02.20221.).

Wydziat Analiz i Wspétpracy Miedzynarodowej Slaskiego Oddziatu Strazy Granicznej
2019: Polsko-czeskie raporty o nielegalnej migracji. Dostepny w: https://www.slaski.stra-
zgraniczna.pl/sm/inne-informacje/raporty informacyjne/36117,Polsko-czeskie-rapor-

ty-o-nielegalnej-migracji.html [data dostepu: 24.02.20221.].

66



i BIBLIOTEKI W CZASIE PANDEMII
— DOSWIADCZENIA BIBLIOTEKI AKADEMICKIEJ IM. PROF. JERZEGO ALTKORNA AKADEMII WSB

Aleksandra Pasieka, Justyna Iwaniak, Julia Szpik
Akademia WSB

Biblioteki w czasie pandemii —
doswiadczenia Biblioteki Akademickiej
im. prof. Jerzego Altkorna Akademii WSB

Libraries in the era of pandemics —
experiences of Prof. Jerzy Altkorn Academic
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Streszczenie

Artykut podejmuje funkcjonowanie biblioteki akademickiej w czasie pandemii COVID-19. Omawia
zastosowanie przez Biblioteke Akademii WSB udogodnieni pozwalajacych czytelnikom na bezpieczne
inieprzerwane korzystanie z zasob6w. Podsumowuje prace, problemy, z ktérymi spotkata sie biblioteka,
ale i wprowadzone rozwigzania w czasie stanu zagrozenia.

Slowa kluczowe: praca zdalna, biblioteka akademicka, pandemia, zasoby elektroniczne, przysztos¢
bibliotek

Abstract

This article is about working of the academic library during the COVID-19 pandemic. It discusses the
use of facilities by the WSB Academic Library that allow the readers to use the resources safely and
uninterruptedly. It summarizes the work, the problems the library encountered, and the solutions
introduced during the pandemic situation.

Keywords: remote work, academic library, pandemic, electronic resources, the future of libraries
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Wprowadzenie

Marzec 2020 roku wyznaczyt trwajacy do dzi$ nowy kierunek dla catego spoteczeristwa
i wszystkich instytucji, w tym bibliotek, ktére praktycznie z dnia na dzieri musiaty prze-
organizowaé dostep do zbioréw. Byt to niezwykle trudny okres niepewnosci, strachu i wy-
zwan zwigzanych z funkcjonowaniem w czasach epidemii. Celem ograniczenia pandemii
wprowadzano w Polsce i na $wiecie coraz wiecej restrykcji, co wymuszato nowy porza-
dek zycia spotecznego i edukacyjnego. Dla uzytkownikdéw bibliotek kryzys spowodowany
COVID-19 oznaczat ograniczenie powszechnego dostepu do zbiorédw i ustug bibliotecznych,
ograniczenie mozliwosci wypozyczania ksigzek na zewnatrz, brak mozliwosci korzystania
z czytelni. Ograniczona zostata réwniez mozliwo$¢é organizacji imprez, szkolen, zajeé¢
iprojektéw edukacyjnych oraz naukowych. W srodowisku akademickim wszystkie te elementy
sq niezwykle istotne. Pracownicy biblioteki musieli jak najszybciej skoordynowaé dziata-
nia zdalne oraz te z zachowaniem dystansu spotecznego i wszelkich srodkéw ostroznosci.

Biblioteki przystapity do usystematyzowania pracy w nowym trybie. Pierwsza faza
pandemii COVID-19 przypadajgca w okresie od marca do czerwca 2020 roku, kiedy oczy-
wistym stato sie, ze izolacja bedzie towarzyszy¢ spoteczenstwu dtuzej niz na poczatku
mogto sie wydawad, wdrazano w bibliotekach rozwigzania, ktére pozwalaty w bezpieczny
sposéb realizowaé ich podstawowe zadania. Celem tych dziatan byto wyjscie naprze-
ciw czytelnikom, ktérzy podobnie jak pracownicy bibliotek zostali postawieni przed
trudnym zadaniem organizacji ksztatcenia na odlegtosé. Akty prawne dotyczace pracy
bibliotek (Ustawa o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciw-
dziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaZnych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych), oraz placéwek o§wiatowych (Rozporzadzenie MEN w sprawie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z za-
pobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19) spowodowaty zamKkniecie
bibliotek dla czytelnikéw i konieczno$¢ bezpiecznego rozplanowania godzin i formy
pracy zatrudnionych pracownikéw. Za organizacje pracy w duzej mierze odpowiadali
dyrektorzy placéwek. Decydowali o zakresie dziatani ograniczajgcych prace biblioteka-
rzy i pracownikéw administracyjnych, biorac pod uwage stan epidemii w otoczeniu lo-
kalnym. W wiekszych bibliotekach miejskich do pracy zdalnej delegowano wszystkich
pracownikéw merytorycznych, utrzymujgc dyzury w siedzibie biblioteki niezbedne do
funkcjonowania jednostki. W mniejszych o$rodkach i w wojewddztwach, w ktérych

zagrozenie byto mniejsze, poprzestano na znacznym ograniczeniu obecnosci fizycznej
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pracownikow w bibliotece. Biblioteki akademickie, uniwersyteckie i specjalistyczne
stawiaty czota nowej rzeczywisto$ci w podobny sposéb, ale w duzej mierze skupiaty sie
takze na rozwoju zasobéw elektronicznych.

W pierwszej kolejno$ci nastepowaty w bibliotekach przebudowy przestrzeni bibliotecz-
nych. Ograniczano przestrzenie biblioteczne przegrodami, $ciankami lub w ogdle zamykano
pomieszczenia (zaréwno czytelnie jak i wypozyczalnie) dla 0séb z zewnatrz. Rozsuwano
biurka dla pracownikdéw, rezygnujac z otwartych przestrzeni. Nastgpity redukcja miejsc sie-
dzacych wmiejscach ogdlnodostepnych, nakaz zastaniania ust i nosa, nakaz noszenia reka-
wiczek oraz dezynfekcji rak i pomieszczen. Wszystkie zbiory byty poddawane 72-godzinnej
kwarantannie. Biblioteki na rézne sposoby, z zachowaniem rezimu sanitarnego, w pierw-
szej kolejno$ci wychodzity naprzeciw uzytkownikom, gwarantujac tradycyjne ustugi, tj.:

« wydluzenie okresu wypozyczenia;

+ podwyzszanie limitéw wypozyczen;

« mozliwo$é wypozyczania zbioréw z domu;

- mozliwo$¢ zdalnej rejestracji w bibliotece;

« bezptatne skany fragmentéw ksigzek;

« usprawnione wypozyczenia miedzybiblioteczne;

- specjalne procedury i miejsca do wypozyczania, celem unikniecia gromadzenia sie

czytelnikéw.

Kolejng odpowiedzig na potrzeby uzytkownikdéw bibliotek byta oferta cyfrowa. Biblioteki
docieraty z oferta do uzytkownikéw za pomoca Internetu — swoich stron internetowych oraz
portali spotecznosciowych. Szybka, profesjonalna komunikacja z czytelnikiem na szeroka
skale stata sie priorytetem wielu instytucji funkcjonujacych w warunkach pandemicz-
nych, w tym bibliotek. Prowadzone byty warsztaty on-line, webinaria, kursy e-learningowe,
szkolenia i wyktady na zywo. Biblioteki wspieraty sie w tym zakresie réwniez wzajemnie
— organizujac wydarzenia doszkalajgce lub inspirujgce dla spotecznosci bibliotekarskiej.
Promowaty réwniez dostep do zasobéw on-line, wskazujac bezptatne lub licencjonowane
platformy e-zasobéw. W niektérych krajach dobra praktyka byto czasowe, bezptatnie udo-
stepnianie serwiséw umozliwiajgcych dostep do elektronicznych wersji ksigzek czy cza-
sopism. Wydawcy udostepniali bezptatnie réwniez literature naukowa dotyczaca wirusa
SARS-CoV-2. Biblioteki uczelniane zintensyfikowaty dziatania réwniez w zakresie doste-
pow testowych do baz elektronicznych. W kontek$cie nowych warunkéw funkcjonowania,
dynamicznego rozwoju nowoczesnych technologii, powszechnego dostepu do Internetu,
dla uzytkownika — wydawatoby sie — potrzebny jest dostep do pelnych tekstéw ksigzek
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z dowolnego miejsca i w dowolnym momencie. Niestety, uzytkownicy bibliotek stawiali
czota wyzwaniom technologicznym zwigzanym z korzystaniem z e-zasobéw z lepszym
lub gorszym skutkiem. Wywotato to wiele probleméw w korzystaniu przez uzytkownikéw,
ktérzy do tej pory korzystali tylko i wytacznie ze zbioréw tradycyjnych. W bibliotekach
akademickich i naukowych wykorzystanie zasobéw cyfrowych rosto w nieco mniejszym
stopniu z tego powodu i sprawiato nieco mniej probleméw, poniewaz studenci, pracownicy

naukowi od lat majq do nich dostep.

Biblioteka Akademicka w obliczu pandemii

W warunkach dynamicznych zmian, ktére nastgpity w wyniku rozprzestrzeniania sie wi-
rusa COVID-19, podejmowali$my decyzje dotyczace bezpieczeristwa wiasnego i naszych
czytelnikéw. Zgodnie z wprowadzanymi restrykcjami w Polsce, w pierwszej kolejnosci zo-
stata zawieszona dziatalnos¢ biblioteki na pewien czas. Choé fizycznie przestrzen biblioteki
pozostawata dla uzytkownikéw niedostepna, zespét pracownikéw intensywnie pracowat
nad rozwigzaniami, by umozliwi¢ korzystanie ze Zrédet biblioteki. Zmiany byty nagte, wiec
wymagaty szybkich i zdecydowanych rewolucji. Nie do przyjecia byto dtugoterminowe
rozwazanie nad wprowadzaniem zmian w funkcjonowaniu biblioteki. Wszystkie podije-
te decyzje przyczynity sie do korzystnej zmiany w postrzeganiu nas przez otoczenie jako
przyjaznej, otwartej, zyczliwej biblioteki, nastawionej na czytelnika.

Od momentu zawieszenia pracy biblioteki oraz filii bibliotecznych rozpoczeli$my pro-
ces przygotowania i dostosowania do nowych warunkéw. W marcu 2020 roku, w obliczu
przedtuzajacego sie stanu epidemii i ograniczenl zwigzanych z przebywaniem na tere-
nie Uczelni, wprowadziliSmy na czas zagrozenia zachorowaniem na chorobe COVID-19
Procedure dotyczacq wypozyczeri i zwrotow dokumentéw w Bibliotece Akademii WSB. W celu
bezpiecznego odbioru dokumentéw pracownik biblioteki wyznaczat na odbiér, indywi-
dualnie dla kazdego czytelnika, konkretna date i godzine. Do tego celu zaadaptowano
osobne pomieszczenia dostepne przy wejsciu do budynku. Godziny byty ustalane w taki
sposéb, aby jak najbardziej ograniczy¢ kontakt z osobami postronnymi. Zwroty mozna byto
dokonywa¢é w trezorze ustawionym poza terenem biblioteki, nie majac bezposredniego
kontaktu z pracownikami. Stosowalismy sie do zalecerni Biblioteki Narodowej, przekazujac
zwracane ksigzki na trzydniowa kwarantanne do osobnego pomieszczenia, pelnigcego

role izolatki dla ksigzek. Pomieszczenie cyklicznie byto ozonowane, aby w maksymalnym
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stopniu ograniczyé¢ rozprzestrzenianie sie patogenéw. W kolejnych tygodniach, tak jak

inne biblioteki, testowali$my wiele innych modeli wypozyczen i zwrotéw.

Wyk. 1. Statystyka wypozyczeni w Bibliotece w okresie marzec-pazdziernik 2020 1.

Wyk. 2. Statystyka zwrotéw w Bibliotece w okresie marzec-pazdziernik 2020 1.

Jak wiekszo$¢ bibliotek zmierzyli$my sie z gwattownym spadkiem czytelnikéw i wypo-
zyczen, zapewne z powodu obaw zwigzanych z bezposrednim kontaktem. Niestety, po roku
od wybuchu pandemii nie obserwujemy proporcjonalnego wzrostu na wykresie w stosunku

do spadku, jaki przyniosta epidemia.
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Wyk. 3. Liczba odwiedzin w Bibliotece w okresie marzec-pazdziernik 2020 1.

W obliczu wprowadzanych zmian priorytetem stato sie reagowanie na zmiane zamiast
wykonywanie planu. Nie oznaczato to catkowite porzucenie wczeéniejszych planéw, jed-
nakze wigzato sie to z ich reorganizacja lub zmiana sposobéw dziatania.

Bibliotekarze dostosowali §wiadczone ustugi do wprowadzanych ograniczen. Trady-
cyjne osobiste wizyty celem aktywacji konta bibliotecznego, uzyskanie informacji o kon-
cie bibliotecznym czy rozliczenie sie z biblioteka celem uzyskania akceptacji na karcie
obiegowej, zostaty zastapione gtéwnie kontaktami mailowymi lub telefonicznymi. Kon-
ta czytelnikow, ktérzy dokonywali zapisu w bibliotece poprzez katalog online, byty au-
tomatycznie odblokowywane przez pracownikéw, bez koniecznosci osobistej wizyty na
terenie biblioteki.

Strona internetowa biblioteki réwniez ulegta zmianie. Przede wszystkim pojawity sie
zaktadki dedykowane konkretnym kierunkom studiéw z wykazami Zrédet online, niezbed-
nymi materiatami, ktére studenci mogli wykorzystaé w trakcie studiéw. Na stronie biblioteki
powstaty zbiory przydatnych stron, wykazéw czasopism, opisy pomocnych aplikacji czy baz
elektronicznych. Biblioteka w swojej ofercie ma okoto 20 baz (w tym petnotekstowych), udo-
stepniajac kilkadziesiat tysiecy czasopism oraz ksigzek w wersji elektronicznej. Z wiekszosci
baz mozna skorzysta¢ w ramach zdalnego dostepu, czyli z dowolnego urzadzenia z dostepem
do Internetu. Pracownicy przygotowali doktadne, szczegdtowe instrukcje korzystania z baz
elektronicznych. Zostaty zwiekszone naktady finansowe na ksigzki w wersji elektronicznej
udostepniane poprzez bazy ebookpoint BIBLIO oraz Ibuk Libra. Uzytkownicy mieli moz-

liwos$¢ skorzystania z ksigzek, ktére byty podstawa przy realizacji prowadzonego kierunku
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studiéw w formie online. Ponadto kazdy czytelnik miat mozliwo$¢ zgtoszenia propozycji
ksigzek do zakupu. Dzialania miaty na celu umozliwienie jak najwiekszej liczbie czytelni-
kéw dostepu do potrzebnych dziedzinowych publikacii.

Wychodzac naprzeciw potrzebom czytelnikéw, zorganizowali§my 19 szkolenl z zakresu
obstugi baz elektronicznych, podnoszac kompetencije cyfrowe uczestnikéw. Spotkania odby-
waty sie w formie online przy uzyciu zdalnych komunikatoréw typu ZOOM lub MsTeams,
przeprowadzone przez bibliotekarzy lub przedstawicieli konkretnych baz.

Pozyskali$émy 7 bezptatnych, czasowych dostepéw testowych do réznych baz elektro-
nicznych i serwiséw tematycznych udostepnianych drogg online. Bazy byty zréznicowane
tematycznie, co pozwolito na dostarczenie wielu tresci dla zré6znicowanych grup odbiorcéw.

Podstawowym sposobem komunikacji z uzytkownikami jest strona internetowa Bi-
blioteki, ale trzeba zaznaczyé, Ze znaczna cze$¢ aktywnosci przeniosta sie do portali spo-
tecznosciowych. Okolicznosé pandemii pokazata, jak wygodny jest to kanat informacyjno-
-komunikacyjny z czytelnikami. Poswiecono wiele artykutéw, ktdre opisujg ten fenomen,
jednak najbardziej trafnie wskazuje na to Grzegorz Gmiterek (Gmiterek G. 2021: 59): W okresie
catkowitego lub czasowego zamkniecia budynkdow bibliotek uniwersyteckich serwis Facebook byt
wyRorzystywany przez te instytucje jako jeden z wazniejszych elementow ich funkcjonowania
wsrodowisku sieciowym. [...] Towtasnie za ich posrednictwem uzytkownicy na biezqco zapozna-
wali sie z aktualnosciami w bibliotece, zdalnymi mozliwosciami korzystania z poszczegdinych
ustug i zasobéw bibliotecznych.

Social media pozwalajg dotrze¢ z informacjg do szerokiego grona odbiorcéw, ale tak-
ze pozwalajg ocenié, czy proponowane rozwigzania, dotyczace funkcjonowania bibliote-
ki, spotkaja sie z przychylno$cia i zrozumieniem, czy wrecz przeciwnie. Media zapewnia-
ja sprawny kontakt z czytelnikami (na przyktad strone Facebooka Biblioteki $ledzi okoto
900 0sébh). Specjalnie na czas obostrzen przygotowalismy 9 nowych cykli tematycznych,
w ktérych czytelnicy otrzymywali wiedze na temat potrzebnych kompetencji niezbednych
w czasie pracy i edukacji na odlegtos$é. Codziennie ukazywaty sie posty polecajace przydat-
ne aplikacje, narzedzia. Starali$my sie zaciekawié¢ czytelnikéw literatura, ktéra nie znaja
lub uchodzita ich uwadze. ChcielisSmy uswiadomié czytelnikom, ze biblioteka nie zostata
zamknieta, a dostosowata sie do nowej rzeczywistosci.

Z dodatkowych ustug, ktére pracownicy biblioteki §wiadczyli dla spotecznosci akade-
mickiej, wprowadzili$my skanowanie materiatéw bibliotecznych do celéw edukacyjnych.
Skanowanie odbywato sie na doraZne zyczenie z zachowaniem przepiséw dotyczgcych ich

uzytkowania. W pierwszej fazie pandemii pracownicy biblioteki wykonali 86 skanéw na

73



ALEKSANDRA PASIEKA, JUSTYNA IWANIAK, JULIA SZPIK

zyczenie. Ponadto studenci mieli mozliwos¢é skorzystania z oferty zestawienia tematycz-
nego przygotowywanego konkretnie pod pisany temat pracy dyplomowej. Ta ustuga pozo-
stata na state dostepna dla czytelnikéw. W czasie pierwszej fali wykonano 50 zestawien
dla czytelnikéw. Czas pandemii wymagat zmian w systemie bibliotecznym, na biezaco
podejmowano czynnosci:

« automatyczne przedtuzenie terminu zwrotéw ksigzek,

« podwyzszanie limitéw wypozyczen,

- wilgczenie/wylaczenie mozliwoéci zamawiania materiatéw bibliotecznych,

« aktualizacje systemowych dni zamknietych,

- zmiany daty odbioru zamoéwionych pozycji.

Ponadto w czasie pandemii zostat opracowany Poradnik do prac dyplomowych —w ktérym
zostaty zawarte wszystkie informacje, jak sformatowa¢ prace licencjacka czy magisterska
wraz z niezbednymi zasadami tworzenia przypiséw i opiséw bibliograficznych.

Dziatania biblioteki wpisywaty sie w powszechne w tym okresie ogélnopolskie akcje
biblioteczne, jak: #niezostawiamczytelnika, #bibliotekiwsieci, #zostanwdomu. Warto wspo-
mnieé, Ze mimo pandemii i trwajacych obostrzeni udato nam sie zorganizowaé¢ w maju

Ogdlnopolski Tydzieni Bibliotek, przenoszac wydarzenia do formy online.

Lagodzenie obostrzen

Biblioteka Akademicka zostata uruchomiona w pierwszym etapie (maj 2020) tagodze-
nia obostrzen zwiazanych z zapobieganiem rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2.
WrdciliSmy do mozliwosci wypozyczen i zwrotéw w tradycyjny sposéb na terenie bi-
blioteki. Celem zapewnienia bezpieczeristwa uzytkownikéw, jak i pracownikéw wypozy-
czalnia zostata wyposazona w zalecane $rodki ostroznosci, takie jak ptyn dezynfekujacy,
maseczki i rekawiczki, ustawiono pleksi oddzielajace od czytelnikéw. Osoby wchodzace
na teren Uczelni byly rejestrowane, zostaty wyznaczone limity oséb przebywajgcych na
jednej powierzchni. W okresie jesiennym otwarto dla czytelnikédw czytelnie i mozliwo$é
korzystania z ksiegozbioru oraz komputeréw, ktére znajduja sie w tej czesdci. Od czaséw
pelnego otwarcia wypozyczalni i czytelni zauwazamy wzrost liczby czytelnikéw przyby-
wajacych do biblioteki.

Sytuacja spowodowana epidemig postawita spore wyzwanie przed bibliotekarzami.

Chcac zapewnié dostep do przydatnych Zrdédet, trzeba byto przygotowad i uruchomié nowe
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rozwigzania. Widzgc duze zapotrzebowanie wérdd uzytkownikéw na ksigzki w wersji elek-
tronicznej, Biblioteka zdecydowata sie na wdrozenie nowego modutu e-bookdw w systemie
bibliotecznym. Modut umozliwia udostepnianie petnych ksigzek w wersji elektronicznej
w formie viewera, zachowujac petne prawa autorskie dokumentu, chronigc go przed dal-
szym powielaniem. W momencie uruchomienia modutu zostato udostepnionych ponad
600 egzemplarzy w tej formie.

Wprowadzone zmiany wynikajgce z nagtej sytuacji pandemicznej, potaczone z zaanga-
zowaniem i kreatywng pracg zespotowa umozliwity sprawng i efektywng obstuge czytel-
nikéw i funkcjonowanie biblioteki w znacznie zmienionej rzeczywisto$ci.

Odzyskanie czytelnikéw i poczucie bezpieczeristwa bedzie wyzwaniem kazdej funk-
cjonujacej placéwki, ktéra zmierzyta sie ze spadkiem uzytkownikéw z powodu pandemii
COVID-19.

Podsumowanie

Pandemia, a przede wszystkim lockdown ograniczyty uzytkownikom dostep do zasobéw
naukowych w wersji tradycyjnej (papierowej). Dziato sie tak nie tylko z powodu przymuso-
wego zamKkniecia bibliotek na odwiedzajgcych, ale réwniez na konieczno$¢ wprowadzenia
zaje¢ akademickich w formie hybrydowej, a nawet zdalnej. To spowodowato cheé studiowa-
nia u oséb zamieszkujacych spore odlegtosci od uczelni i w zwigzku z tym wzrosto zainte-
resowanie Zrédtami dostepnymi w formie elektronicznej. Do$wiadczenie to pokazato, jak
duza role odgrywaja zasoby online: ksigzki do wypozyczenia w formie e-bookdéw i artykuty
udostepniane bazom elektronicznym, dostepne poza siecig uczelniang, w domu. Czytelnicy
chetnie korzystali ze wspomnianych zasobéw. Oferowane zasoby odpowiadaty potrzebom
wydziatéw i jednostek uczelni. Spoteczno$é¢ akademicka ksztatcita sie, prowadzita dydakty-
ke oraz pracowata naukowo gtéwnie online. Tyczy sie to rtéwniez dzieci ze szkét podstawo-
wych, gdzie na uwadze nalezy mieé, ze za kilkanascie lat bedg one réwniez uzytkownikami
bibliotek akademickich. Mozna zatem wywnioskowaé, ze preferowana forma tresci beda
zasoby dostepne online. Cze$¢ uzytkownikéw nadal jednak wybierze sposéb tradycyiny,
z fizycznymi materiatami. Biblioteka powinna zaspokoi¢ obie te potrzeby, zaréwno poprzez
dostep do zasobdw, ustug oraz szkoleri online, jak i w tradycyjnej przestrzeni, dodatkowo
taczac obie formy. Dzieki pandemii Zrédta w formie elektronicznej gérowaty nad Zrédta-

mi tradycyjnymi. Mozna zatem wnioskowaé, Zze doswiadczenia wynikajgce z pandemii
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uksztattowaly i na state wpisaty sie w $wiat nauki i codziennos¢. Niestety uwydatnity one
réwniez luki cyfrowe, ktére uniemozliwiaty niektérym uzytkownikom integracje cyfrowa
z mozliwoscig ksztatcenia zdalnego. Jednym z wiekszych problemdw stata sie na pewno
przepasé cyfrowa. Zaréwno w braku infrastrukturyi urzadzen umozliwiajacych dostep do
zasobdéw elektronicznych, jak i w braku kompetencji cyfrowych.

Kopie tredci w wersji elektronicznej nadal sa problemem. Zostaty one skutecznie po-
miniete w wytycznych odnos$nie prawa autorskiego oraz praw pokrewnych (w 2019 r.).
Przez tow Unii Europejskiej nie ma nadal zadnego dobrego rozwigzania, ktére niwelowa-
toby ten problem. Wcigz jest on bardzo duza przeszkoda uniemozliwiajacg digitalizacje
tre$ci. Wymaga to wypracowania strategii cyfrowej, ktéra nie ograniczy sie do e-bookéw,
a stworzy nowe modele majgce na celu transformacje oraz wprowadzi innowacyjnosé
obstugi. Mimo tego, ze dostep do wiedzy w formie elektronicznej dazy do rozwoiju cy-
fryzacji spoteczeristwa. Poprzez dostep do ustug cyfrowych centralizuje sie zarzadza-
nie bibliotekg. Nowe rozwigzania wymusity na pracownikach kontrole praw autorskich,
ujednolicenie rozwigzan technicznych, a takze zmiane sposobu zarzadzania dziatania-
mi. Na skale lokalng determinowato ono tworzenie nowoczesnych ustug lub udoskona-
lanie juz istniejacych. Juz teraz mozna wywnioskowaé, ze mimo tych rozwigzan nie da
sie w jednoznaczny sposéb okresli¢ perspektyw rozwoju bibliotek. Pandemia przynio-
sta wiele negatywnych skutkéw. Ustugi proponowane przez biblioteki w dalszym ciggu
musza wpisywa¢ sie w rozwigzania dystansu spotecznego, co za tym idzie, wydarzenia
dla uzytkownikéw nadal nie moga by¢ organizowane. A zadania sprowadzane s3 tylko
do tych podstawowych, jak obstuga uzytkownikéw. Dostep do bibliotek jest wecigZz moc-
no ograniczony. Ogromnym plusem bezposredniego zamkniecia na uzytkownikéw byta
mozliwo$¢é przeprowadzenia gruntownych porzadkéw zbioréw bibliotecznych, przez co
ksigzki otrzymaty nowe etykiety i oznaczenia.

W zwigzku z do$wiadczeniami podyktowanymi kryzysem mozna skuteczniej przygoto-
wad sie na nastepne, nieoczekiwane i nieprzewidywalne sytuacje. Zgodnie z zasadg dystan-
su spotecznego nalezy mieé¢ na uwadze zmiany infrastruktury biblioteki. Co w przysztosci
bedzie bardziej funkcjonalne dla uzytkownikéw i w mniejszym stopniu wptynie na jej
dziatanie w sytuacjach kryzysowych. Dzieki indywidualnym do$§wiadczeniom zwigzanym
z zarzadzaniem pracownikami, posiadanymi zasobami oraz sprzetem, a takze pomystami,
nalezy udoskonali¢ plan rozwoju bibliotek. Powinno sie od prze$wiadczenia tradycyjnego,
jakim jest tylko i wytgcznie wypozyczanie ksigzek, uswiadamiaé uzytkownikéw, a nawet

spoteczeristwo o innych mozliwo$ciach oferowanych przez Biblioteke.
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Media spoteczno$ciowe staty sie podstawowym narzedziem komunikacji, promocji
iinformacji ustug oferowanych przez biblioteke. Facebook stat sie platforma stuzaca do pu-
blikacji wiadomosci zwigzanych z dziatalnoscig biblioteki oraz samej uczelni, ale rtéwniez
informowaniem uzytkownikéw o cyfrowych i tradycyinych zasobach. Tre$ci postéw odnosity
sie do prezentacji zdalnych ustug informacyjnych oraz bibliotecznych, zasobéw cyfrowych,
zdalnego dostepu do zasobdw baz bibliograficznych, bibliotek cyfrowych (z otwartym doste-
pem lub ptatnym), utatwien z korzystania z ustug bibliotecznych (np. ustuga skanowania na
zyczenie). Byly to zaréwno informacje tekstowe, jak i multimedialne. Medium to utatwito
dzielenie sie informacjami o zbiorach oraz samych zbiorach. Stuzyto jako prezentacja cie-
kawych dokumentéw i tre$ci. Narzedzie to stato sie zasadnicza forma komunikacji z uzyt-
kownikami, ktérzy dzieki niemu na biezaco zapoznawali sie z aktualno$ciami w bibliotece,
mozliwos$ciami wykorzystywania ustugi zasobéw w formie zdalnej. Po raz pierwszy media
spotecznosciowe byty wykorzystywane do przekazywania niezbednych informaciji, a nie
do interakcji z uzytkownikami.

Zwiekszenie zakresu dziatalnosci biblioteki wiaZe sie z naktadami finansowymi na
rozwdj inwestycji w badania oraz programy biblioteczne. Pozwoli to wzmocnié cele eduka-
cyjne, cyfrowe oraz kulturowe, poprzez ich wirtualny wymiar, a takze wymusi na pracow-
nikach kontrole danych udostepnianych cyfrowo. Aby przetrwaé, instytucje muszg stale
dostosowywac sie do zmian w otoczeniu. To samo tyczy sie bibliotek. Nalezy zatem rozwija¢
technologie informatyczne, bada¢ potrzeby uzytkownikdéw, a takze pozyskiwaé kapitat na
dziatanie, poprzez na przyktad projekty. Dzieki zasadzie proporcjonalnosci zasobéw prze-
strzennych, finansowych oraz personalnych nalezy zweryfikowaé jako$¢ oferty i poziom
zainteresowania uzytkownikdéw. Biblioteka nie powinna sie skupia¢ jedynie na gromadzeniu
débr kultury, poniewaz to nie jest sposobem na rozwdj. Nalezy skupi¢ sie innowacyjnosci
w dziataniach i nastawi¢ sie na zmiany, ale tym samym nie niszczy¢ dobrych praktyk i pla-
nowania. Biblioteka powinna dazy¢ do podnoszenia atrakcyjno$ci zawodu bibliotekarza,
aby przyciggnaé ludzi mtodych i otwartych, ktérzy tatwiej przystosowujq sie dozmianisa
w stanie zaproponowaé nieoczywiste rozwigzania. Uczg sie od bardziej doswiadczonych
kolegéw i wraz z nimi podnosza swoje kompetencje, co dostarczatoby §wiezego spojrzenia
nanowe rozwiazania.

Okres pandemii wymagat od pracownikéw wiekszego zaangazowania i szybkiej reak-
cji na ciggle zmiany rzeczywistosci. Pobudzit ich kreatywnos¢ i elastycznosé. Wywotat
on sporo trudnosci, z ktérymi nalezato sie zmierzy¢, ale réwniez ukazat nowe mozliwosci,

z ktérych wezeéniej nie korzystano. Otwarto$¢ na nauke, edukacje i kulture pelni istotna
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role we wspéiczesnym spoteczenistwie. Miedzy innymi utatwia dostosowanie sie do nie-

spodziewanych sytuacji. Mamy nadzieje, Ze z catego trudnego czasu wprowadzenia szyb-

kich zmian, tak aby mimo wszystko utatwié czytelnikom i przede wszystkim umozliwié¢

korzystanie z zasobdéw.
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ZARZADZANIE SZKOLA W CZASIE KRYZYSU/OGRANICZENIA FUNKCJONOWANIA

Dominika Kijak

Zarzadzanie szkota w czasie kryzysu/
ograniczenia funkcjonowania

School management during a crisis /
functional limitations

Streszczenie

Praca skupia sie na zarzadzaniu szkota w czasie kryzysu. Autor pracy skupit sie przede wszystkim
na wprowadzeniu po raz pierwszy w historii polskiego szkolnictwa nauczania zdalnego. O sposobie
zorganizowana nauki zdalnej mieli zdecydowa¢ dyrektorzy we wspdtpracy z nauczycielami. Narzedzia,
w jakie zostata wyposazona kadra pedagogiczna, dostosowano do potrzeb i mozliwosci zaréwno dzieci
jakirodzicéw. Przyjety model nauczania musiat dostosowaé sie do nowych warunkdéw, w efekcie czego
u$wiadomiono sobie, iz pomimo rozwoju nowoczesne technologie towarzyszace cztowiekowi XXI wieku
na co dzieni zostaty usuniete z zycia szkoty. W pracy przedstawiono dziatania podjete przez jedng
z krakowskich szk6t. Dzieki dyrekceji Da Vinci Podstawowej Szkoty Publicznej w Krakowie placéwka
wyszta obronng reka z chaosu organizacyjnego, jaki opanowat polska o$wiate w czasie pandemii.

Slowa kluczowe: zarzadzanie szkotg, pandemia, edukacja zdalna, cyfryzacja, narzedzia TIK, Da Vinci
Publiczna Szkota Podstawowa w Krakowie

Abstrakt

The work focuses on managing the school during the crisis. The author of the work focused primarily
on the introduction of distance learning for the first time in the history of Polish education. The way of
organizing remote learning was to be decided by the principals in cooperation with the teachers. The
tools with which the teaching staff was equipped were adapted to the needs and possibilities of both
children and parents. The adopted model of teaching had to adapt to the new conditions, as a result
of which it was realized that despite the development, modern technologies that accompany people
in the 21st century on a daily basis have been removed from school life. The paper presents activities
undertaken by one of the schools in Krakow. Thanks to the management of the Da Vinci Public Primary
School in Krakow, the facility emerged unscathed from the organizational chaos that overwhelmed
Polish education during the pandemic.

Keywords: school management, pandemic, remote education, digitization, ICT tools, Da Vinci Public
Primary School in Krakow
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Wstep

Pandemia wirusa SARS-CoV-2 spowodowata zmiany w obrebie zarzadzania szkotami. Od
marca do czerwca 2020 roku wszystkie zajecia stacjonarne w placéwkach o$wiatowych
przeszty na tryb zdalny. Z racji rozwijajgcej sie w zawrotnym tempie epidemii postano-
wiono ograniczy¢ kontakty miedzyludzkie, by zapobiec rozprzestrzenianiu sie wirusa.
Nauka stacjonarna z dniem 10 marca 2020 roku przestata istnieé. Rzeczywisto$¢ szkolna
zostala przeniesiona do sieci. Jedng z pierwszych decyzji dotyczacych przeciwdziatania
koronawirusowi byto zawieszenie prowadzenia dziatalnosci dydaktyczno-wychowawczej
w szkotach oraz placéwkach oswiatowych od 12 do 24 marca. Nastepnie MEN wprowadzi-
to obowigzek realizowania zadan edukacyjnych za pomocg metod i technik ksztatcenia
na odlegto$é. O sposobie zorganizowana nauki zdalnej mieli zdecydowaé dyrektorzy we
wspotpracy z nauczycielami. Narzedzia, w jakie zostata wyposazona kadra pedagogicz-
na, miaty zostaé¢ dostosowane do potrzeb i mozliwosci zaréwno dzieci, jak i rodzicow.
Ministerstwo Edukacji i Nauki opracowato regulacje prawne pozwalajgce na ksztatcenie
uczniéw na odlegto$é. Celem niniejszej pracy jest przede wszystkim pokazanie, czym
jest i na czym polega zarzadzanie szkota w kryzysie. Motywacja do podjecia eksploracji
we wskazanym obszarze badawczym stata sie pandemia koronawirusa, ktéra na zawsze
odmienita oblicze polskiej edukacji. Przyjety model nauczania musiat dostosowad sie do
nowych warunkéw, w efekcie czego uswiadomiono sobie, iZ pomimo rozwoju nowoczesne
technologie towarzyszace cztowiekowi XXI wieku na co dzienl zostaly usuniete z zycia
szkoty. W pracy przedstawiono dziatania podjete przez jedna z krakowskich szkét. Dzieki
dyrekeji Da Vinci Podstawowej Szkoty Publicznej w Krakowie placéwka wyszta obronng
reka z chaosu organizacyjnego, jaki opanowat polskg oswiate w czasie pandemii. Na uwage
zastuguje sposéb zorganizowania nauki zdalnej oraz czas, w jakim wdrozono nowe metody
nauczania. Nie bez przyczyny pozostaje tez fakt, iz kadra zarzadzajgca od samego poczatku
istnienia szkoty opowiadata sie po stronie edukacji cyfrowej. Innowacyjne rozwiazania
pomagajace zaoszczedzié czas, przygotowaé atrakcyjne lekcje i osiggngé uczniom lepsze
wyniki nauczania staty sie idealnym rozwigzaniem w trakcie ksztatcenia na odlegtosé.
W niniejszej pracy przedstawione zostang rozwigzania wdrozone przez Da Vinci Publicz-
ng Szkote Podstawowg w Krakowie w czasie pandemii, ktére autor pracy potraktuje jako
wzorzec. Nim jednak to nastapi w pierwszej kolejnosci wymaga¢ sie od nas bedzie pod-
jecia préby zdefiniowania takich termindw, jak: zarzadzanie, kryzys w odniesieniu do

$§rodowiska szkolnego. Zastanowimy sie, dlaczego tak wazne wydaje sie podejmowanie
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dziatanl majacych na celu upowszechnienie idei cyfrowej edukacji tak, by wykorzysty-
wane w procesie nauczania technologie informacyjno-komunikacyjne zwiekszaty szan-
se edukacyjne wszystkich uczacych sie oraz stuzyly systematycznemu wprowadzeniu
uczniéw i nauczycieli w wiek technologii cyfrowych. Nie bez znaczenia pozostang takze
opinie i zdania tych, ktérych nieoczekiwane okolicznos$ci zewnetrzne zmusity do zmiany
modelu dotychczasowego warsztatu pracy. Na nauczycielach oraz dyrektorach, czyli naj-
istotniejszych podmiotach/osobach trwajgcego procesu ksztatcenia na odlegtosé — okre-
§lanego mianem eksperymentu — pandemia odcisneto ogromne pietno. Praca niniejsza
pomija problematyke kondycji psychicznej kadry pedagogicznej, przedstawia natomiast

w sposéb ogdlny dziatania dyrektoréw szkdt podjete w ramach trybu nauczania online.

Edukacja zdalna w Polsce

Ksztatcenie na odlegtosé przestaje by¢ fikcja. Cata rzeczywisto$é szkolna, w tym takze dzia-
tania podejmowane zaréwno przez nauczycieli, jak i réwniez dyrektoréw, wymagaijg aktu-
alizacji. Jesli lekcje odbywaja sie na odlegtosé, by nie zaktdcié¢ funkcjonowania kluczowej
ustugi publicznej — edukacji — nadzér dyrektora szkoty takze zostanie przeniesiony do sieci.
Zadania dyrektora szkoty okreslone w rozporzadzeniu w sprawie nadzoru pedagogicznego
[Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie nadzo-
ru pedagogicznego (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz.1551 ze zm.)] musza zosta¢ spetnione niezaleznie
od warunkéw. Stad przeprowadzenie ewaluacji, kontrola przestrzegania przez nauczycieli
przepiséw prawa, wspomaganie kadry pedagogicznej w realizacji ich dziatan, monitorowanie
placéwki odbywa sie w formie online. Jako narzedzie badawcze, ktérego celem jest zreali-
zowanie zaplanowanych ewaluacji, mozna potraktowac formularz Google petnigcy funkcje
ankiety, wywiadu. Z kolei kontrolowanie biezgcej dziatalno$ci nauczycieli, jak wpisy tematéw
lekcyjnych do dziennika czy uzupetnianie frekwencji uczniéw, odbywa sie za po$rednictwem
dziennika elektronicznego, ktéry na dobre zawitat w szkotach, tym samym zastepujac trady-
cyjne dzienniki papierowe. Narzedzie to stuzy takze do kontaktu nauczycieli z rodzicami oraz
przesytania informacji, ogtoszen i decyzji wydawanych przez dyrekcje szkoty. Organizacja
zdalnych posiedzeni rad pedagogicznych takze nie powinna sprawi¢ trudnosci. Wazne, by
dyrektorzy w ramach wspomagania kadry nie zaniechali szkoleri oraz rozméw motywacyj-
nych, sprawowali nadzér nad przebiegiem komunikacji miedzy nauczycielami, uczniami

irodzicamioraz, jesli zajdzie taka potrzeba, dzieki systematycznemu monitorowaniu relacji
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pracownikéw z dzieémi i ich opiekunami, rozwigzywali problemy, ktérych podczas pracy
zdalnej nie nalezy bagatelizowaé. Skuteczne przeciwdziatanie sytuacjom kryzysowym sta-
nowi istotny element monitoringu zadan szkoty [SMART zarzqdzanie szkotq w czasie epidemii].

Oile przeniesienie realizacji podstawowych zadan do sieci nie przysporzyto dyrektorom
problemdéw, miedzy innym dzieki wprowadzeniu pewnych regulacji prawnych [Rozporza-
dzenie MEN z dnia 20 marca 2020 1. .(...); Rozporzadzenie MEN z dnia 25 marca 2020 1.
(...)], o tyle przeszkoda stat sie brak sprzetu niezbednego do pracy i nauki zdalnej. W sukurs
kierownikom szkdt przyszto Ministerstwo Edukacji i Nauki. Zgodnie z opublikowanym
raportem na temat zapewnienia funkcjonowania jednostek systemu o$§wiaty w okresie
epidemii COVID-19 [Raport MEN: Zapewnienie funkcjonowania jednostek systemu oswiaty
wokresie pandemii COVID-19] wszystkie szkoty na terenie kraju wraz z ich organami prowa-
dzacymi otrzymaty finansowe wsparcie. Od 1 kwietnia jednostki samorzadu terytorialnego
mogty wnioskowaé o dofinansowanie zakupu sprzetu elektronicznego umozliwiajgcego
prowadzenie i uczestnictwo wlekcjach online. W ramach uruchomionych projektéw ,Zdal-
na Szkota” i ,Zdalna Szkota+” uzyskano dofinansowanie na zakup komputeréw. Wedtug
danych przedstawionych w raporcie do 15 czerwca w obu programach wsparcie uzyskato
4836 samorzadow.

Niemniej dane opublikowane w raporcie stojg w kontrze do raportu Centrum Cyfrowego
[Badanie ,Edukacja zdalna w czasie pandemii”]. 36 procent nauczycieli wykazato, Zze gtéwnym
problemem, z jakim przyszto im sie zmierzy¢ podczas edukacji zdalnej, byty braki sprzeto-
we. W badaniu dyrektoréw przeprowadzonym przez Instytut Spraw Publicznych [Badanie
LEdukacja zdalna w czasie pandemii”] 81 procent szkdt byto zdania, iz uczniowie nie mogli
w pelni uczestniczyé¢ w zorganizowanym ksztatceniu na odlegto$é¢ z racji braku sprzetu
komputerowego. Ogromng trudnoscig okazata sie takze jako$¢ tacza internetowego, co
w efekcie prowadzito do wykluczenia cyfrowego dzieci i pogtebiajgcych sie nieréwnosci
w dostepie do edukacji. Weryfikacji ulegta takze nowa podstawa programowa ksztatcenia
ogdlnego, wprowadzona w szkotach podstawowych od 1 wrzesnia 2017 roku, a w szkotach
ponadpodstawowych od 1wrzesnia 2019 roku. Choé ta ktadta nacisk na rozwéj kompetenciji
cyfrowych ucznia, sprawne postugiwanie sie nowoczesnymi technologiami, rzeczywisto$¢
okazata sie brutalna. Przekonali$my sie bowiem, iZ mtodziez na co dzien biegle obstugujgca
telefony komdrkowe, zaznajomiona z funkcjonowaniem aplikacji oraz dziatajgca w mediach
spoteczno$ciowych, ktdére traktujg jako alternatywny $wiat, nie umie wysta¢ wiadomosci
elektronicznej z zatgcznikiem czy obstuzy¢ pakiet Office, nie méwiac juz o innych czynno-

$ciach, jak zalogowanie sie na poczte i przyjecie zaproszenia do udziatu w lekcji online za
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posrednictwem aplikacji Google Meet. Problem ten dotyka takze kadre pedagogiczng. O ile
miodzi ludzie starajg sie ksztatci¢ we wtasnym zakresie, zabiegajg o podnoszenie kompe-
tencji, w tym rozwdéj umiejetnosci cyfrowych, o tyle starszej kadrze pedagogicznej obce sa
nowinki technologiczne. Podchodzg do nich z ogromnym uprzedzeniem i niechecia. Brak
doskonalenia systemowego decyduje nadal o niskich kompetencjach cyfrowych nauczycieli.
Raport zbadania edukacji zdalnej w czasach COVID-19 [Raport— Edukacja zdalnaw czasach
Covid-19] takze obnaza prawde na temat przygotowania nauczycieli do prowadzenia lekcji
online. Na podstawie przeprowadzonych badan stwierdzono, iz kadra pedagogiczna nie czuje
sie w pelni kompetentna do uczestnictwa w ksztalceniu na odlegtos¢. Brak jej odpowied-
niego przygotowania metodycznego w zakresie przeniesienia zaje¢ tradycyjnych do $wiata
cyfrowego oraz przygotowania technologicznego. Nauczyciele niejednokrotnie podkreslali,
iz jako problem postrzegajg réwniez brak wsparcia ze strony dyrekcji. Kierownicy szkét nie
potrafili zorganizowa¢ szkoleni, podczas ktérych zostaliby wyposazeni w narzedzia umoz-
liwiajgce prowadzenia zdalnych lekcji. Wiedze musieli czerpaé z Internetu, gdzie poprzez
uczestnictwo w rozmowach na forach dyskusyjnych wymieniali sie zdobytymi informa-
cjami, spostrzezeniami, refleksjami.

W badaniu Dyrektorzy do zadar specjalnych — edukacja zdalna w czasie izolacji [Sobiesiak
-Penszko P., Pazderski F. 2020] kadra zarzadzajaca, podobnie jak nauczyciele, jako problem
wskazywali braki w sprzecie, przepustowos¢ sieci. Niemniej jednak dyrektorzy szkét poru-
szyli réwniez inng bardzo wazng kwestie. Jako trudno$¢ wymienili brak wsparcia ze strony
rodzicéw. Z racji powierzonych im obowigzkéw zawodowych nie mogli w petni poswiecié
swojego czasu dzieciom i pomdc im w obstudze sprzetu elektronicznego. Niestety, z racji na
prowadzong edukacje na odlegto$é nauczyciel nie mégtw sposéb bezpos$redni nadzorowaé
pracy ucznia, dlatego cze$¢ obowigzkdéw spadta na barki opiekunéw uczniéw. Natomiast
az 88% badanych dyrektoréw zwrdcita uwage na fakt, iz dzieci musiaty takze wspotdzie-
1i¢ sprzet z rodzeristwem, co takze wptywato na jako$¢ prowadzonej edukacji zdalnej. To
z kolei przetozyto sie na realizacje podstawy programowej. W$rdéd innych probleméw wy-
kazywanych przez dyrektor6w mozemy odnalez¢é takze czasochtonnos$é edukacii zdalnej,
obcigzenie psychiczne, trudnosci w mobilizowaniu uczniéw do pracy, brak systematycznej
pracy dzieci. Dyrektorzy wskazywali takze brak jasno okre$lonych regut organizaciji zdal-
nego nauczania, brak odzewu ze strony organéw prowadzgcych oraz jednolitych zasad co
do wynagradzania nauczycieli. Wazna byta réwniez niepewnos¢ towarzyszaca kadrze pe-
dagogicznej wywotana sprzecznymi i mato konkretnymi komunikatami MEN-u dotycza-

cymi trwania zdalnej nauki.
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Dane te stojg w opozycji do wynikéw opublikowanych we wspomnianym juZ raporcie
[Raport MEN: Zapewnienie funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w okresie pandemii
COVID-19] przygotowanym dla Ministerstwa Edukacji i Nauki. Mimo iz wspomina sie tu
o projektach realizowanych w ramach funduszy Unii Europejskiej (,Innowacyjne rozwia-
zania narzecz aktywizacji cyfrowej”, ,Dziatania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetencji
cyfrowych”), przygotowaniu platform do prowadzenia ksztatcenia na odlegto$é¢ (epodrecz-
niki.pl), dofinansowaniu studiéw podyplomowych z zakresu prowadzenia edukacji infor-
matycznej czy skutecznym wykorzystywaniu technologii informacyjno-komunikacyjnej
w realizacji zadani dydaktycznych witaczonych do programu studiéw, zadne z podjetych
inicjatyw nie uchronito polskiego szkolnictwa przed paralizem.

Jak wygladata samoorganizacja szkétw trakcie pandemii? Dyrektorzy pozbawieni wspar-
cia ze strony organéw nadzorczych zostali zmuszeni do samodzielnego zorganizowania i za-
planowania ksztatcenia na odlegtos$é, co w praktyce oznaczato, iz nauczyciele wraz z kadra
zarzadzajaca szKkolili sie nawzajem, dzielac sie zdobyta wiedza na temat zasad funkcjonowa-
nia aplikacji utatwiajacych przeprowadzenie lekcji online. W szybkim tempie nalezato takze
zaznajomi¢ z nowymi narzedziami uczniéw oraz rodzicéw. Jedna z dyrektorek szkoty w wo-
jewddztwie $wietokrzyskim zwrdcita uwage, iz kuratorium o$wiaty ograniczyto swa dziatal-
nos¢ jedynie do przekazywania informacji na temat dostepnych komunikatoréw. Nikt jednak
nie zaznajomit pedagogdw z ich obstuga [Sobiesiak-Penszko P., Pazderski F. 2020]. Zdanie to
podzielaja takze dyrektorzy szkét z innych wojewddztw. Az 1/5badanych szkét przyznata, ze
musiaty radzié sobie same [Sobiesiak-Penszko P., Pazderski F. 2020]. Nie wspieraty ich zadne
instytucje czy podmioty. Zdaniem dyrektoréw w zwiekszeniu jako$ci i efektywnog$ci edukaciji
zdalnej mogg poméc bezptatne szkolenia dla nauczycieli w zakresie stosowania réznych na-
rzedzi do zdalnego nauczania, wsparcie psychologiczne, przygotowanie doktadnych wytycz-
nych co do oceniania, a przede wszystkim umozliwienie wymiany do$wiadczen dyrektoréw
na temat prowadzenia ksztatcenia na odlegtosé.

Bardzo czesto dyrektorzy szkét godzili sie, by nauczyciele wysytali uczniom za posrednic-
twem dziennika elektronicznego e-materiaty lub wskazywali zadania w podrecznikach lub
zeszytach ¢wiczenl do samodzielnego rozwigzania, co w efekcie sprawito, iz uczniowie zostali
pozbawieni kontaktu z nauczycielami. Wedtug danych opublikowanych w jednym z raportéw
[Raport — Edukacja zdalna w czasach Covid-19] tylko 3% badanych wskazato, iz w swojej pracy
wykorzystuje dedykowane platformy edukacyjne. Natomiast w kwestii prowadzenia zaje¢ on-
line dyrektorzy decydowali, by nauczyciele prowadzili zajecia w czasie rzeczywistym, zgodnie

z planem zajeé. Niemniej jednak zdarzato sie, iz pedagodzy we wiasnym zakresie zmieniali
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grafik zaje¢ z uczniami, w taki sposéb, aby pomiedzy zajeciami mieli czas na rozwigzanie
przestanych zadarn. Niestety, nauczyciele zgtaszali, Ze niezaleznie od wykorzystywanych przez
nauczycieli systemdéw, wszelkie podejmowane przez nich dziatania nie byty skoordynowane.
Brak bylo ze strony dyrekcji decyzji co do ujednolicenia obowigzujgcego grafiku pracy.
Kolejnym wyzwaniem, przed jakim staneli dyrektorzy, byt dobdr strategii majgcych na
celu zmotywowanie pracownikéw. Zanotowano duzy spadek zaangazowania, zwtaszcza
w momencie, kiedy pedagodzy nie wiedzieli, czy beda mieli wyptacane pensje i jakiej beda

one wysokosci.

Organizacja pracy w Da Vinci Publicznej Szkole
Podstawowej w Krakowie

Nikt nie spodziewat sie, iz ogarniajacy swym zasiegiem kolejne panistwa europejskie ko-
ronawirus doprowadzi do paralizu polska o$wiate. 10 marca 2020 roku zapadta decyzje
o tymczasowym zamKknieciu szkét. Postanowiono, iz szkoty wznowig swa dziatalnosé po
dwdch tygodniach, kiedy sytuacja epidemiologiczna w kraju ulegnie poprawie. Kadra zarza-
dzajaca, jak i réwniez pedagogiczna liczyta na szybki powrét do normalnosci. Nie spodzie-
wano sie, iz zamkniecie placéwek o§wiatowych potrwa dtuzej. Na mocy podjetej decyzji
szefa MEN nauczyciele wraz z uczniami zostali skierowani na przymusowe dwutygodniowe
ferie wiosenne [Klinger K., Otto P., Osiecki G. 2020: Koronawirus w Polsce: Kolejnym krokiem
bedzie zamkniecie szkdt, ,Dziennik Gazeta Prawna”]. Dariusz Pigtkowski na zorganizowanej
konferencji prasowej zaznaczyl, iz niespodziewana przerwa w nauce nie wptynie na kalen-
darz roku szkolnego, a takze nie zakldci przebiegu zblizajacych sie egzaminéw ésmokla-
sisty i maturalnych, o tyle zdania wérdd kadry pedagogicznej byty podzielone. Nauczycie-
le, niepewni powrotu, obawiali sie, iz nie zdazg zrealizowaé zatozonych celéw podstawy
programowej. Strach ogarnat takze dyrektoréw szkét. Ich praca w tym momencie zostata
uzalezniona od wydawanych w trakcie konferencji prasowych rozporzadzen. Kiedy wie-
le szkét liczyto na rychty powrdt, wérdd tych placéwek, ktére sceptycznie odnosity sie do
ponownego otwarcia, znalazta sie krakowska szkota podstawowa. Dyrekcja szkoty, obser-
wujac sytuacje epidemiologiczng w kraju, spodziewata sie, iz uczniowie wraz z nauczycie-
lami zostana w domach dtuzej niZz poczatkowo przewidziato Ministerstwo Edukacji i Na-
uki. Jesli tak by sie stato, a nie byto co do tego watpliwosci, zaczety mnozy¢ sie pytania. Te

przede wszystkim koncentrowaty sie wokdt sposobu przeprowadzenia lekeji na odlegto$é,
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gdyz nie byto mowy o kolejnej przerwie od zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych. Szkotom
przyszto zmierzy¢ sie z nie lada wyzwaniem. Podjeta przez Dariusza Pigtkowskiego decyzja
o tymczasowym zamknieciu placéwek o§wiatowych na zawsze zmienita model edukaciji.
W dniu 11 marca 2021 roku dyrekcja Da Vinci Publicznej Szkoty Podstawowej w Krakowie
zwotata nadzwyczajna rade. Jej celem byto wyposazenie nauczycieli w niezbedne narze-
dzia do prowadzenia lekcji zdalnych. Kadra zarzadzajgca postanowita dostosowaé tryb
pracy do obecnych warunkéw oraz przygotowaé sie na kolejne rozporzadzenia zmienia-
jace dotychczasowy sposéb nauczania. Da Vinci Publiczna Szkota Podstawowa [https://
spdavinci.pl/] w Krakowie zostata powotana przez Fundacje Szkota Medialna. Placéwka
funkcjonuje od 2016 roku, kiedy to uzyskata akceptacje Kuratorium Oswiaty w Krakowie
i Wydziatu Edukacji Urzedu Miasta Krakowa. Szkota jest placéwka modelowa Matopol-
skiej Inicjatywy Cyfrowej Edukaciji, dziatajaca pod patronatem Wojewddztwa Matopol-
skiego, co oznacza, iz kadra pedagogiczna w swojej codziennej pracy wykorzystuje nowo-
czesne technologie i multimedia. W nauczania duzg role odgrywajg narzedzia TIK, ktére
przektadaja sie na zwiekszenie ws$rdd dzieci zainteresowania nauka. Nauczyciele, majac
dostep do wielu aplikacji, z ktérych chetnie korzystali na co dzien, mogli wykorzysta¢d je
podczas lekcji zdalnych, co wptyneto na atrakcyjno$¢ zajeé. Dzieki zatozonym kontom od
poniedziatkuy, tj. 15 marca 2021 roku, nauczyciele mieli rozpoczgé prace z wykorzystaniem
Google Classroom i Google Meet [https://www.facebook.com/SpDaVinci]. Pierwsze narze-
dzie miato zastgpié¢ tradycyijny zeszyt oraz tablice. W tym miejscu nauczyciele postanowili
umieszczaé niezbedne materiaty dydaktyczne oraz pomoce naukowe, ktérych celem byto
usystematyzowanie i uporzadkowanie zdobytej juz w toku nauki wiedzy. Aby unikna¢ or-
ganizacyjnego chaosu, wszystkie nowe tematy umieszczano w zaktadce Zadania. Z kolei
w strumieniu pojawialy sie ogtoszenia nauczyciela lub pytania uczniéw. Natomiast Google
Meet pozwalat pedagogom przeprowadzié lekcje. Za posrednictwem sprzetu audiowizual-
nego nauczyciele wraz z uczniami mogli ujrze¢ sie i ustysze¢ nawzajem. Podczas gdy inne
szkoty czekaly na koniec przymusowych ferii wiosennych, krakowska szkota postanowi-
ta wykorzystaé ten czas na przygotowanie uczniéw do nowej rzeczywistosci. Uczniowie
po przejsciu szkolenia otrzymali nowy plan lekcji. Ich obowigzkiem byto systematyczne
sprawdzanie poczty i dotaczanie do lekcji. Dziatania podjete przez dyrekcje szkoty odbi-
ty sie w tamtym czasie szerokim echem. Starania kadry pedagogicznej zostaty docenione
przez Marcina Zardda, ktéry wwywiadzie dla ,,Gazety Wyborczej” [Szpunar-Kuras O. 2020:
Koronawirus. Dobrze przemyslane e-lekcje w czasach szkolnej kwarantanny? To chlubne wyjqtki
— méwi Marcin Zaréd, Nauczyciel Roku 2013, ,Gazeta Wyborcza”] krytykowatl, iz w publicz-
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nym systemie o$wiaty lekcewazy sie kluczowe dla XXI wieku kompetencje, czego efektem
jest niemoznos¢ przeprowadzenia w polskich szkotach e-lekcji. Dobrze przemyslane lekcje
zdalne sg w dzisiejszej rzeczywistoéci wyjatkiem. Po wejéciu w zycie odpowiednich regu-
lacji prawnych pozwalajacych na przeniesienie szkoty do wirtualnej rzeczywistosci wiele
szkét ograniczyto swojg dziatalnosé do wysytania uczniom za posrednictwem dziennika
elektronicznego wiadomosci, w ktérych nauczyciel komunikowat, jakie zadania w najbliz-

szym czasie musi wykonaé¢ dziecko.

Badania

W przeprowadzonym badaniu skupiono sie przede wszystkim na udzieleniu odpowiedzi
na kluczowe pytanie: w jaki sposéb wykorzystywanie w codziennej pracy nauczyciela na-
rzedzi TIK wptyneto na edukacje zdalng? Przede wszystkim wazne jest, aby wybrzmiato,
iz w momencie, gdy inne szkoty musiaty przej$é¢ przy$pieszony kurs wykorzystywania
multimediéw na zajeciach, takie placéwki jak Da Vinci, czyli te, dla ktérych kluczowym
zadaniem jest rozwdj kompetenciji cyfrowych u ucznia, w chwili rozpoczecia ksztatcenia
na odlegtoé¢ $wietnie sprostaty postawionym przed o$wiatg zadaniom. Szkota miata zaple-
cze sprzetowe, a ponadto nie tylko wykwalifikowang kadre, ale takze uczniéw i rodzicéw,
ktérzy zaznajomieni byli z obstuga nowoczesnych narzedzi. Kolejne pytanie postawione
przed grupg badanych koncentrowato sie wokét wsparcia udzielonego przez dyrekcje szko-
ty oraz rodzicéw, co miato przetozy¢ sie na motywacje nauczycieli. Skupiono sie takze na
opinii dotyczacej skutecznosci prowadzonych lekcji online. Prébowano takze dowiedzieé¢
sie, jaka opinig cieszg sie podjete przez dyrekcje dziatania w zakresie zarzadzania szkotg
w dobie pandemii.

Badanie zostato przeprowadzone wsrdd nauczycieli szkoty Da Vinci w maju 2021 roku.
Udziat w nim wzieli takZze rodzice i uczniowie placéwki. Za narzedzie badawcze postuzy-
1a ankieta online rozestana za posrednictwem poczty elektronicznej. Badanie cieszyto sie
ogromnym zainteresowaniem. Wyniki badan przedstawione zostang z podziatem na kilka-
nascie zagadnienl odpowiadajacych postawionym pytaniom badawczym i poszczegdlnym

aspektom pracy dyrektoréw szkét w czasie pandemii COVID-19.
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Rzeczywisty rozwdj kompetencji cyfrowych nauczycieli
i uczniow kluczem do sukcesu

Nauczyciele biorgcy udziat w badaniu jednogtosnie stwierdzili, iz na zajeciach korzystaja
z urzadzen elektronicznych. Te stanowig podstawe ich pracy. Niejednokrotnie w komen-
tarzach zaznaczali, iZ pomoca w pokonaniu bariery przed skorzystaniem ze sprzetu byta
pomoc dyrekcji oraz organizowane przez nich szkolenia, w trakcie ktérych przede wszyst-
kim pozyskiwali wiedze na temat nowoczesnych metod nauczania. Zdajac sobie sprawe, iz
narzedzia TIK wptywajq na atrakcyjnosé prowadzonych lekcji, bardzo chetnie ograniczaja
opieranie swoich zaje¢ jedynie na podreczniku na rzecz wplatania elementéw nowoczesnych
technologii. Obranie takiej §ciezki pracy spowodowato, iz w chwili wybuchu pandemii na-
uczyciele nie obawiali sie ksztatcenia na odlegtosé. Dane z tej cze$ci badania pokazujg, jak
wazne jest praktyczne wdrozenie nauczycieli w dobe cyfrowej edukacji. Szkota Da Vinci,
ktadac nacisk na rozwéj kluczowych kompetenciji swoich pracownikdw, tj. informatycznych,
sprawita, iz ksztatcenie na odlegto$¢ nie okazato sie dla nich problemem niejednokrotnie
w innych szkotach uniemozliwiajacym przeprowadzenie lekcji. Kadra posiadata fachowa
wiedze, a co najwazniejsze, praktyczne przygotowanie, co przetozyto sie na jako$¢ prowa-
dzonych lekcji. Edukacja zdalna nie wymusita na nauczycielach opanowania w ekspreso-
wWym, wrecz zatrwazajacym tempie, wiedzy z zakresu nowoczesnych technologii. Ksztat-
cenie na odlegto$¢ w szkole Da Vinci nie zostato potraktowane jako eksperyment, ktérego
skutkéw nikt nie jest w stanie przewidzieé¢. Nauczyciele pozbawieni obaw, §wiadomi swych
kompetencji, dzielnie stawili czota nowym wyzwaniom. Dane z tej czeéci badania wyka-
Zuja na perfekcyjne przygotowanie nauczycieli z zakresu postugiwania sie narzedziami
TIK. Nie nalezy zatem traktowa¢ pandemii jako czynnika wymuszajacego na pedagogach
przebrniecie przez przyspieszony kurs korzystania z narzedzi nowoczesnych technologii.
Pandemia to czas, ktéry pozwala wykazaé sie nauczycielom, podnie$ ich samoocene, po-

pychaé do dalszego rozwoju.
Wsparcie nauczycieli

Za sukcesem nauczycieli stoi przede wszystkim dyrekcja. Kadra zarzadzajaca, obserwujac
bacznie polska edukacje, zdata sobie sprawe, iz we wspétczesnych szkotach bardzo cze-
sto zapomina sie, iz §wiat cyfrowych technologii ma ogromny wptyw na zmiane sposobu

nauczania. Stad misjg szkoty jest wspieranie nauczycieli poprzez ksztatcenie cyfrowych
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kompetencji oraz promowanie nowoczesnych rozwigzan wspomagajacych procesy eduka-
cyjne. Szkota zacheca swych pracownikéw do poszerzania wiedzy z zakresu TIK, oferujac
szKkolenia rady pedagogicznej. Nauczyciele systematycznie otrzymuja od dyrekcji wiado-
mosci, w ktérych przekazuje sie informacje na temat wprowadzenia nowych aplikaciji.
Nauczyciele zachecani sg takze do udziatu w projektach naukowych. Nauczyciele w prze-
prowadzonym badaniu stwierdzili, iz szkota jest miejscem podnoszenia ich umiejetno$ci
i doskonalenia wiedzy. Kadra zglosita takze, iZ w momencie wybuchu pandemii zostata
wyposazona w sprzet elektroniczny, co wptyneto na wzrost poczucia bezpieczeristwa na-
uczycieli oraz ich psychiczny komfort. Ponadto dyrekcja utrzymata staty kontakt ze swoimi
pracownikami. Podjeta réwniez dziatania zmierzajace do wprowadzenia systemu dodat-
kéw motywacyjnych za zaangazowanie sie w ksztatcenie na odlegtos$é. Kadra zarzadzajaca
wyrazata przekonanie, iz nauczyciele sprostajg edukacji zdalnej, co w duzej mierze stano-
wito ogromng motywacje do pracy. Nauczyciele czuli, iz dyrekcja uwaza ich za fachowcéw,
ekspertéw. Analiza danych wskazuje, ze dyrekcja zapewnita nauczycielom warunki do
realizacji ksztatcenia na odlegto$é. Dyrektor wspierat swoich nauczycieli, co przetozyto
sie na jako$¢ ksztatcenia — potwierdzaja to opinie wydane przez rodzicéw uczniéw. Na-
uczyciele zgtaszali, iz niejednokrotnie otrzymywali od opiekunéw swych podopiecznych
wiadomosci, w ktérych wyrazali oni szacunek dla ich pracy, chwalili za zaangazowanie,
okazywali zaufanie i cheé do podjecia wspdtpracy. Przeprowadzone badanie pokazato, iz
ksztatcenie na odlegtos¢ przyczynito sie do poprawy relacji nauczycieli z rodzicami, wpty-

neto na jako$¢ ich wspdtpracy i, co istotne, zadecydowato o jako$ci prowadzonych lekcji.
Jakosé podjetych przez dyrekcje dziatan

W ramach zagadnienl zwigzanych z organizacja zdalnego nauczania o zdanie postano-
wiono zapytaé rodzicéw uczniéw. Ci pozytywnie ocenili skutecznosé¢ podejmowanych
przez szkote dziatan. Badani zwrdcili uwage na ujednolicenie systemu ksztatcenia na
odlegtoéé. Podczas gdy w innych szkotach ograniczano sie jedynie do udostepnienia za
posrednictwem dziennika elektronicznego zadani w ramach samodzielnej pracy, ucznio-
wie Da Vinci Publicznej Szkoty Podstawowej otrzymali zmodyfikowany plan lekcji oraz
instrukcje obstugi aplikacji Meet wraz z platforma Classroom, na ktérej to nauczyciele
przesytali materiaty stanowiace uzupetnienie spotkan online z uczniami. Rodzice zwré-
ciliuwage na cheé wspdipracy ze strony nauczycieli. Pozostawali oni z opiekunami dzieci

zaréwno w kontakcie telefonicznym, jak i e-mailowym. Organizowali takze zdalne zajecia
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wyréwnawcze, by poméc dzieciom uzupetnié zalegtosci lub wyttumaczyé biezacy mate-
riat. Na uwage zastuguje fakt, iz 100% uczniéw miato dostep do lekcji online. Wszystko
to takze przy wsparciu nauczycieli informatyki, ktérzy zorganizowali dla uczniéw kurs
majacy na celu zaznajomienie z nowymi narzedziami. Rodzice podkreslali, Ze zajecia od-
bywaty sie regularnie i zgodnie z planem. Szkota korzystata z jednego komunikatora, co
wptyneto najako$é i skuteczno$é prowadzonych lekcji. Opiekunowie uczniéw doceniaja

takze wsparcie dyrekcji w zakresie udostepnienia sprzetu elektronicznego.

Tabela 1. Pytania do ankietowanych i udzielone odpowiedzi

Jakie dzialania podjela szkola, by zrealizowad ksztalcenie na odlegtos¢é?

« Nauczyciele korzystali z jednego narzedzia, ktére zapewniato kontakt z uczniami;
« Przeprowadzita szkolenie dla uczniéw;

« Wyposazenie w sprzet elektroniczny zapewniajacy udziat w zajeciach;

« Zorganizowanie zaje¢ dydaktyczno-wyréwnawczych;

« Zwiekszenie liczby spotkari z nauczycielami.

Zrédto: Badania i opracowanie wlasne.

Na podstawie przeprowadzonych badani mozemy wyciagnaé¢ wnioski z zakresu realizacji
zadan spoczywajgcych na barkach szkoty. Analiza danych wykazata, ze Da Vinci Publicz-
na Szkota Podstawowa zapewnita uczniom udziat w zajeciach dydaktycznych w procesie
ksztatcenia na odlegto$é. Zrédtem powodzenia jest przede wszystkim zapewnienie efektyw-
nej organizacji pracy zdalnej na poziomie szkoty, zaangazowanie nauczycieli i deklaracja
rodzicéw do podjecia wspdtpracy. Nie bez przyczyny pozostaje odpowiednie przygotowanie

kadry pedagogicznej i wsparcie dyrekcji szkoty.

Analiza SWOT zdalnego nauczania
w Da Vinci Publicznej Szkole Podstawowej

Nauczycieli i rodzicéw w ramach przeprowadzonego badania poproszono takze o wskaza-
nie argumentdéw ,za i przeciw” nauczaniu zdalnemu oraz mozliwoéci i zagrozen ptynacych

z ksztatcenia na odlegtosé.

©
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Tabela 2. Analiza SWOT zdalnego nauczania

ARGUMENTYZA

ARGUMENTY PRZECIW

Wykorzystanie wiedzy z zakresu obstugi narzedzi
TIK w nowym obszarze — nauka zdalna.
Ksztatcenie na odlegto$¢ szansg na zmiane
modelu nauczania przyjetego w Polsce.

Nawigzanie wspdétpracy na linii nauczyciel-rodzic.

Wieksze zaangazowanie nauczycieli w proces

Brak kontaktu uczniéw z réwiesnikami.

Wiekszy odsetek uzalezniert mtodziezy od
nowoczesnych technologii.

Trudnosci w weryfikacji samodzielno$ci uczniéw.
Spadek zaangazowania u uczniéw aktywnych

W szkole.

dydaktyczno-wychowawczy.

» Regularne wsparcie dla nauczycieli ze strony
dyrekciji.

« Zapewnienie sprzetu elektronicznego dla
nauczycieli i uczniéw.

« Zapewnienie realizacji zadan spoczywajacych
na barkach szkoty, tj. uczestniczenie w zajeciach
dydaktycznych, realizacja podstawy programowej.

+ Organizacja zaje¢ dydaktyczno-wyréwnawczych.

MOZLIWOSCI ZAGROZENIA

« Wykorzystanie elementéw edukaciji zdalnej
w ksztatceniu stacjonarnym.

« Wazrost kreatywnog$ci wéréd nauczycieli.

« Dbanie o atrakcyjno$¢ prowadzonych lekcji.

 Realizacja miedzynarodowych projektéw
edukacyjnych w formie online.

« Kontrola efektéw pracy uczniow.

« Brak bezposredniego kontaktu z uczniem.
« Ostabienie relacji spotecznych.

« Wazrost uzaleznien.

- Depresja.

7r6dto: Opracowanie whasne.

Nauczyciele wraz z rodzicami byli zgodni co do argumentdéw ,za i przeciw” nauczaniu
zdalnemu. Biorac pod uwage funkcjonowanie ksztatcenia na odlegto$¢ zorganizowanego
przez Da Vinci Publiczng Szkote Podstawowg, uznano, iz nauczanie zdalne moze sta¢ sie
impulsem dla polskiej o§wiaty w zmianie przyjetego modelu nauczania. Okres zawieszenia
nauki stacjonarnej przyczynit sie do nawigzania wspétpracy nauczycieli zrodzicami. Wptyw
na jakos¢ nauczania miaty takze rozwigzania wprowadzone przez dyrekcje. Nauczycieli
do pracy motywowaty pochwaty oraz dodatki, jak i zapewnienie przez szkote niezbednego
sprzetu. Komfort psychiczny zagwarantowaty takze zorganizowane wczes$niej szkolenia
z obstugi narzedzi TIK. Dominujacym argumentem opowiadajgcym sie przeciwko ksztat-
ceniu na odlegtos¢ byt spadek zaangazowania u uczniéw aktywnych do tej pory w szkole,
a takze trudno$¢ w weryfikacji samodzielno$ci uczniéw. Z kolei rodzice zwrdcili uwage na
brak kontaktu ich dzieci z réwie$nikami oraz podatno$¢ na uzaleznienie od komputera. Nie-
mniej ksztatcenie na odlegto$é wptywa na kreatywno$¢é wérdd nauczycieli oraz sprawia, iz
lekcje przybierajg atrakcyjniejszg forme. Natomiast ogromnym zagrozeniem jest ostabienie

relacji spotecznych i wzrost zachorowan mtodziezy na depresie.
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Whnioski z badan

W szkotach nalezy zadbaé o rozwdj kompetencii cyfrowych zaréwno u nauczycieli, jak i uczniéw.
Dyrektorzy powinni zadbaé o system dodatkéw motywacyijnych, co skutecznie wptynie na
morale kadry. Nie bez znaczenia pozostaje takze fakt, iz kadra zarzadzajgca powinna utrzymy-
wad staty kontakt ze swoimi pracownikami, stuzy¢ im pomocag, a takze obdarzy¢ zaufaniem.
Rekomenduje sie, by szkoty stworzyty wewnatrzszkolny system doskonalenia nauczycieli
z zakresu wykorzystywania nowoczesnych technologii, co przetozy sie na wysoki poziom
funkcjonowania jednostki w okresie ksztatcenia na odlegtosé. W szkotach powinno sie wy-
korzystaé najlepiej funkcjonujace elementy edukaciji zdalnej w nauce stacjonarnej. Dobrym
przyktadem bytaby tutaj platforma Google Classroom, ktéra moze petnié¢ funkcje uczniow-
skiego zeszytu. Uczniowie zamiast skupiaé sie na przepisywaniu notatek do zeszytdw papie-
rowych, bedg mieé nieograniczony dostep do materiatéw publikowanych przez nauczyciela.
DziekKi przyjetej odgérnie metodzie wsparcie uzyskaja te dzieci, ktérych nieobecno$¢ w szkole
przedtuza sie z uwagi na chorobe. Z kolei dzieci mniej zdolne beda miaty szanse usystema-
tyzowaé wiedze zdobyta na lekcji w zaciszu domowym. W codziennej pracy poleca sie takze
wykorzystywanie aplikacji Meet. Jej uzycie pozwoli transmitowacé zajecia dla uczniéw prze-
bywajacych na kwarantannie badZ nieuczeszczajgcych na zajecia z racji przewlektej choroby.
Ponadto narzedzia te zostang wykorzystane podczas realizacji miedzynarodowych projektéw
naukowych. By zapobiec takze natozeniu na uczniéw obowigzku spedzania w szkole okoto
10 godzin i jednocze$nie umozliwi¢ im uczestniczenie w zajeciach dodatkowych, zaleca sie
korzystanie z narzedzi prowadzenia lekcji na odlegto$¢. Motywacje dla nauczycieli stanowi
takze rozwiniecie wspétpracy z rodzicami. Ich pomoc i wsparcie umozliwiaja sprawne prze-
prowadzenie lekcji, co wptywa na efektywnos¢ pracy uczniéw. Dyrektorzy placéwek powin-
ni takze zabiega¢ o odpowiednie wyposazenie sal lekcyjnych w sprzet elektroniczny. Z kolei
efektywna organizacja pracy szkoty przetozy sie na realizacje celéw ksztatcenia. Lekcje musza
odbywa¢ sie systematycznie. Dostep do nich powinien otrzymacé kazdy uczen szkoty. Stad

rekomenduje sie wprowadzenie ujednoliconego systemu ksztatcenia na odlegtosé.

Zakonczenie

Da Vinci Publiczna Szkota Podstawowa sprostata nauczaniu zdalnemu przede wszystkim

dzieki éwczesnemu przygotowaniu kadry pedagogicznej oraz wyposazeniu w niezbedny
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sprzet elektroniczny. Wszystko to dzieki idei przy$wiecajgcej kazdemu dziataniu podjetemu
przez szkote, jaka jest rozwdéj kompetencii cyfrowych zaréwno u nauczycieli, jak i uczniéw.
Szkota stworzyta wewnatrzszkolny system doskonalenia nauczycieli z zakresu wykorzysty-
wania nowoczesnych technologii juz znacznie wcze$niej, co przetozyto sie na wysoki po-
ziom funkcjonowania jednostki w okresie ksztatcenia na odlegto$é. W Da Vinci Publicznej
Szkole Podstawowej postanowiono wykorzysta¢ najlepiej funkcjonujace elementy edukacji
zdalnej w nauce stacjonarnej. I tak zdecydowano, iz platforma Google Classroom bedzie
pelnita role uczniowskiego zeszytu. Dyrekcja we wspdtpracy z nauczycielami zdecydowata
takze, ze w codziennej pracy pedagodzy wykorzystajg aplikacje Meet.

Nauczyciele podczas zwotanych rad pedagogicznych sa zgodni, iz ich prace w duzej
mierze utatwita platforma Classroom. Jej funkcjonowanie w postaci zeszytu uczniowskie-
go sprawito, iz dzieci sg lepiej przygotowane do lekcji, a co wiecej uczniowie, ktérzy na co
dzien mieli problemy z notowaniem z racji wolnego tempa pisania, s mniej zestresowani.
Ponadto uczniowie przestajg zgtaszaé, iz ich nieprzygotowanie do lekcji wynika z faktu, iz
nie majg uzupetnionych notatek. Platforma Classroom petni takze funkcje jednej z wielu
form dostosowar dla dzieci z orzeczeniami i opiniami. Poloni$ci zwrdécili uwage, iz ucznio-
wie, majac udostepniony materiat opracowany przez fachowca, zaczynaja popetnia¢ mniej
btedéw ortograficznych. Z kolei dzieci, u ktérych stwierdzono problem z koncentracja badz
nadpobudliwo$¢é ruchowa, w domu na spokojnie moga raz jeszcze przepracowaé materiat
zrodzicami. Ci maja wglad w lekcje, dzieki czemu mogg pomdc dziecku odtworzy¢ zajecia
iprzyswoi¢ najwazniejsze tre$ci. Ponadto jest mozliwo$¢ udostepniania uczniom zadan za
posrednictwem platformy Classroom. Opcja ta powoduje, iz dzieci oddajg zadania w postaci
elektronicznej, nie ma potrzeby zabierania prac w formie papierowej, ktére bardzo czesto
ulegaja zniszczeniu — podobnie jak zeszyty. Dostep do platformy jest nieograniczony. Uczeni
nie musi sie martwié, iz zapomniat zabra¢ zeszytu, co przetozy sie na jego nieprzygoto-
wanie do zajeé. Z platformy Classroom Korzystaja takze dzieci uczace sie w domu. Z kolei
w klasach 1-3 idealnym rozwigzaniem okazata sie aplikacja Meet w momencie, kiedy wiele
dzieci choruje w jednym czasie. Z racji nieobecnos$ci niejednokrotnie prawie potowy klasy
nauczyciel ma mozliwo$¢ potaczy¢ sie z nieobecnymi na zajeciach, w efekcie czego dzieci

nie maja zalegtosci.
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BEZPIECZENSTWO STRAZAKA PODCZAS DZIAtAN RATOWNICZO-GASNICZYCH

mgr Marcin Kazior
Akademia WSB

Bezpieczenstwo strazaka podczas
dziatan ratowniczo-gasniczych

Firefighter safety during rescue
and firefighting operations

Streszczenie

W grupach zawodowych, w ktérych wykonywana praca jest $wiadczona w warunkach wysoce
niebezpiecznych, z wystepujacym duzym ryzykiem zawodowym oraz narazeniem zycia i zdrowia
ludzkiego, dochodzi wielokrotnie do wypadkéw. Bezpieczeristwo w pracy strazaka jest réznie rozumiane
w praktyce. Podczas wykonywania czynnos$ci ratowniczo-gasniczych przy pozarach, wypadkach
komunikacyjnych, czy tez usuwaniu skutkéw katastrof naturalnych i budowlanych strazak naraza
wtasne zycie i w niektérych przypadkach odstepuje od zasad uznawanych powszechnie za bezpieczne
w celu ratowania zycia ludzkiego. Zawdd ten charakteryzuje sie wysokim narazeniem na réznego
rodzaju czynniki ryzyka. W artykule zostaty przedstawione najcze$ciej wystepujgce zagrozenia w pracy
strazaka, jego wyposazenie w srodki ochrony indywidualnej, a takze dokonano szczegétowej analizy
poziomu wypadkowosci strazakéw podczas dziatan ratowniczo-gasniczych na przestrzeni ostatnich
lat. Zaproponowane zostaty réwniez rozwigzania mogace w sposéb znaczacy poprawié bezpieczeristwo
strazakéw.

Stowa kluczowe: bezpieczeristwo i higiena pracy, wypadkowos¢, zawdd strazak, zagrozenia zawodowe,
Paristwowa Straz Pozarna

Abstract

In occupational groups within which work is performed in highly hazardous conditions with high
occupational risk and exposure to life threatening injuries, the possibility of an accident is definitely
higher. In practice, safety during work of a firefighter is understood in various ways. When performing
rescue and firefighting activities in the event of fires, traffic accidents, or dealing with the effects of
natural and construction disasters, a firefighter puts his own life at risk and, in some cases, deviates
from the generally considered safety rules in order to save human life. This profession is characterized
by high exposure to various risk factors. The article presents the most common hazards in the work of
firefighters, the description of their personal protective equipment, and the detailed analysis of the level
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of the accident rate during rescue and firefighting activities in recent years. Some solutions that may
contribute to improvement of the safety of firefighters during work were also presented and described.

Keywords: occupational health and safety, accident rate, firefighter profession, occupational hazards,
State Fire Service

Wstep

Praca w Panistwowej Strazy Pozarnej nie polega wytacznie na gaszeniu pozaréw, ale réw-
niez na szeregu innych czynnosci ratowniczych. Strazacy sa wyszkoleni do prowadzenia
ztozonych akcji ratowniczo-gasniczych, ktérych gtéwnym celem jest ochrona zdrowia, zycia
oraz mienia wszystkich obywateli naszego kraju (Stodowik L. 2010: 23). Komendant Gtéw-
ny Paristwowej Strazy Pozarnej zobowiazany jest do zapewnienia ochrony zdrowia i Zycia
strazakdw, ich bezpieczeristwa oraz higienicznych warunkéw petnienia stuzby (Antoniak
P. 2019: 21). Bezpieczeristwo i higiena pracy oraz stuzby to okreslenia z zakresu przepiséw
ipojeé zwigzanych z ochrong pracy, w ktérych ustalone sg normy prawne dotyczace ochro-
ny zdrowia i zycia ludzkiego. Najczestsza przyczyna doprowadzajagca do wypadkéw przy
pracy jest lekcewazenie przepiséw i regulaminéw dotyczacych bezpieczeristwa. W gru-
pach zawodowych, w ktérych wykonywana praca jest $wiadczona w warunkach wysoce
niebezpiecznych z wystepujgcym duzym ryzykiem zawodowym oraz narazaniem zycia
i zdrowia ludzkiego, powinny nastapié starania, ktére w sposéb maksymalny beda dazy¢
do zredukowania wystepujacych zagrozen. Jednak nie da sie wyeliminowaé ryzyka w spo-
séb catkowity (Matysz F. 2008: 11).

Charakterystyka zawodu strazaka

Zawdd strazaka jest zaliczany do szczegdlnie trudnych i niebezpiecznych. Przygotowanie
kondycyijne i predyspozycje psychiczne podczas petnienia stuzby to czynniki od ktérych
zalezne jest zycie, zdrowie i mienie obywateli, jak réwniez bezpieczeristwo strazaka. Stuzba
w Paristwowej Strazy Pozarnej okreslona jest odpowiednim stylem i specyficznym charakte-
rem pracy. Stres, presja czasowa i ryzyko to nieodtgczne czynniki, z ktérymi strazak musi sie
zmierzy¢w czasie kazdej godziny petnienia stuzby, a zakres obowigzkéw jakie musi wykonaé
jest niesamowicie rozlegty. Zawdd strazaka kojarzony jest najczesciej z gaszeniem pozaréw,

jednak zwalczanie tego typu zagrozen stanowi tylko jeden z wielu elementéw codziennej
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stuzby (Ferenc A. 2006: 34). Gaszenie pozaréw, likwidowanie skutkéw wypadkéw komuni-
kacyjnych, udzielanie kwalifikowanej pierwszej pomocy, zabezpieczenie terenu zdarzen, czy
tez usuwanie skutkéw klesk zywiotowych, katastrof budowlanych i naturalnych, zagrozen
chemicznych i biologicznych to tylko, niektére z najwazniejszych kompetencji jakie wykonuija
strazacy podczas dziatan ratowniczo-gasniczych (Stodowik L. 2010: 24). Akcja ratowniczo-
gasnicza przeprowadzana jest w zespole, w ktérym jako gtéwny priorytet stawia sie zaufa-
nie do wiasnej zatogi, dobrg komunikacje i podziat zadani wedle obowiazujacych procedur,
a takze bezwzgledne postuszenistwo dowddztwu (Euczak L. 1999: 10-11). Strazak wykonuje
prace w systemie zmianowym, ktéry obejmuje 24 godziny stuzby (pracy) i 48 godzin odpo-
czynku z zachowaniem ciggtosci stuzby. Gotowos$é wyjazdu do zdarzenia utrzymywana jest
cata dobe, a dziatania ratowniczo-gasnicze podejmowane sg zaréwno w dzieri i w nocy. Czas
stuzby mozna podzielié¢ na trzy zasadnicze okresy:

» pierwszy (8 godzin) — éwiczenia, szkolenia, konserwacja sprzetu,

« drugi (8 godzin) — rekreacja i odpoczynek,

« trzeci (8 godzin) — czuwanie.
Najcze$ciej strazacy interweniuja w rejonie swojej jednostki macierzystej. Jednak w przy-
padku zdarzeri na wiekszg skale mogg zostac¢ zadysponowani na obszar catego kraju, a na-
wet na teren innych paristw. Kazde zdarzenie jest inne i wiagze sie z podejmowaniem zréz-
nicowanych decyzji i czynnosci ratowniczych. Praca strazaka okreslona jest jako bardzo
wymagajaca, zaréwno fizycznie jak i psychicznie. Towarzyszacy stres w zawodzie wynika
najczedciej z $wiadomosci narazania sie na utrate wtasnego zdrowia i zycia oraz poczu-
ciu cigzgcej odpowiedzialno$ci za bezpieczenistwo oséb poszkodowanych w zdarzeniach
ratowniczo-gasniczych (Patega M., Rydz D. 2018: 612). Stuzbe w strukturach Panistwowej
Strazy Pozarnej mozna podjaé na dwa sposoby. Pierwszy to stuzba kandydacka w jednej
z placéwek ksztatcgcych w systemie dziennym, sa to tzw. Szkoty Aspiranckie mieszczace
sie w Czestochowie, Krakowie i Poznaniu oraz Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej w War-
szawie ksztatcgca kadre oficerska. Drugi sposéb to przej$cie naboru do jednej z jednostek
Panistwowej Strazy Pozarnej i podjecie w niej stuzby przygotowawczej. Kazda opisana moz-
liwo$¢ dotaczenia w szeregi strazakéw wigze sie przejéciem naboru, w ktérym kandydat
poddany jest ocenie swoich kompetencji i predyspozycji oraz okresleniu jego kwalifikacji
iprzydatnos$ci do pelnienia stuzby w strukturach (https://www.drogaratownika.pl/jak-zo-
stac-strazakiem). Szczegdétowe wymagania jakie musi spetni¢ kandydat okresla ustawa

o Paristwowej Strazy Pozarnej (Ustawa...Dz. U. 1991 nr 88 poz. 400, ze zm.).
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Identyfikacja zagrozei najczesciej
wystepujacych podczas stuzby

Prowadzone akcje ratowniczo-gasnicze przez strazakéw sg zréznicowane i wykonywane
w warunkach szkodliwych, ktére zmieniajq sie w sposéb gwattowny. Przez to strazak na-
razony jest na réznorodne czynniki ryzyka podczas akeji. Srodowisko pracy strazaka moze-
my podzielié¢ na czynniki, ktére mogq powodowa¢ wypadki, czynniki fizyczne, chemiczne,
biologiczne, ergonomiczne, psychospoteczne oraz zwigzane z organizacja pracy.

Czynniki, ktére moga powodowaé wypadki to: niskie stezenie tlenu w powietrzu, gorace
powierzchnie, powietrze i gazy, ostre elementy, szkto i metal, spadajace elementy konstruk-
cji, nieruchome wystajace elementy konstrukcii, $liska i nieréwna nawierzchnia, praca na
wysoko$ci, praca z narzedziami pneumatycznymi i elektrycznymi, wypadki komunika-
cyjne podczas jazdy do zdarzenia, porazenie pradem elektrycznym, substancje chemiczne
powstajace w procesie spalania, ulatniajgcy sie gaz z instalacji.

Czynniki fizyczne: wysoka i niska temperatura, nadmierny hatas.

Czynniki chemiczne i pyty: niedobdr tlenu i zatrucie tlenkiem wegla podczas pozaru,
zwiazki chemiczne podczas katastrof chemicznych, utleniajgce sie gazy ze zbiornikéwiin-
stalacji technologicznych, $rodki pianotwdrcze i inne substancje drazniace.

Czynniki biologiczne: wywotujace choroby zakaZne poprzez ekspozycje na ratowane
osoby i zwierzeta.

Czynniki ergonomiczne, psychospoteczne i zwigzane z organizacja pracy: odpowie-
dzialno$¢ i zapewnienie bezpieczenistwa osobom poszkodowanym, §wiadomos$¢ whasnego
zagrozenia, stres zwigzany z drastycznymi wydarzeniami, praca w systemie zmianowym
24h/48h, nadmierny wysitek, przecigzenie uktadu miesniowo-szkieletowego i ogélne zme-
czenie (http://archiwum.ciop.pl/10908.html). Strazak w dziataniach ratowniczo-ga$niczych
narazony jest w najwiekszym stopniu na oddziatywanie toksycznych produktéw spalania
podczas likwidacji zagrozenia wynikajgcego z pozaru. Reakcja organizmu cztowieka jest
zalezna od jego ekspozycji na substancje toksyczne w zaleznosci od wtasciwosci fizykoche-
micznych elementéw biorgcych udzial w procesie spalania, czasu oddziatywania toksyny,
drogi wchianiania i wielko$ci przyjetej dawki (Przybylski K., Wejman M. 2013: 71). Pozary
charakteryzuja sie duza réznorodno$cia materiatdw palnych, dlatego ciezko jest okresli¢
jakie substancje szkodliwe wystepuja podczas procesu spalania (Sawicki T. 2004: 35). Gtéw-
nymi czynnikami zagrazajgcymi bezpieczenistwu strazaka w warunkach pozaru sg m.in.:

toksyczne produkty spalania, promieniowanie cieplne, podniesiona temperatura, niedobdr
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tlenu, zmniejszona widoczno$¢, wystepujacy hatas i uszkodzone elementy konstrukcyjne
obiektu. Wystepowanie poszczegdlnych czynnikdw zalezne jest przede wszystkim od zaist-
niatej sytuacji pozarowej, dynamiki rozwoju pozaru, rodzaju materiatéw palnych i ich ilosci,
warunkéw technicznych i zabezpieczen ochrony przeciwpozarowej w obiekcie. W sytuacji
zagrozenia ogniem wystepuja réwniez czynniki posrednie, tj.: stres 0séb poszkodowanych
i ratownikdéw, stres pourazowy, choroby uktadu nerwowego i oddechowego, wtérne skaze-
nie popozarowe (Guzewski P., Matozie¢ D., Wréblewska D. 2014: 527-528). Szkodliwo$¢ dla
zdrowia strazaka zalezna jest od toksyczno$ci zanieczyszczenia, jak réwniez od drogi, ktéra
skazenie dostaje sie do organizmu ludzkiego oraz dawki i ilosci, na ktéra jest narazony. Pozary
wytwarzajg mieszanke toksycznych substancji, ktére sg draznigce i rakotwdrcze, a ich sktad
rézni sie w zalezno$ci od warunkéw pozaru i materiatéw ulegajgcych spaleniu. Substancje
uwalniane sg w postaci czasteczek statych, a niektdre z produktéw spalania majg natych-
miastowe, niekorzystne skutki dla zdrowia. Wiekszo$¢ innych produktéw pozarowych to
lotne zwigzki organiczne oraz wielopier$cieniowe weglowodory aromatyczne, ktére maja
dtugotrwate, niekorzystne skutki zdrowotne. W pracy strazaka ekspozycja na niebezpieczne
zwigzKi jest powtarzajaca sie, a zatem z biegiem czasu zwieksza sie prawdopodobieristwo
wystapienia dtugotrwatych chordb (Niezalezny raport autorstwa UCLan. 2021: 18). Podczas
likwidowania pozaréw i innych miejscowych zagrozen strazacy narazajq sie na zwiekszo-
ne ryzyko zachorowania na nowotwory ztosliwe. Podczas dziatani ratowniczo-ga$niczych
strazak narazony jest bezposrednich na réznego rodzaju niebezpieczenistwa, jednak dtugo
po zakonczeniu akcji nadal istnieje ryzyko oddziatywania niebezpiecznych substancji na
organizm cztowieka poprzez przenikanie skazen przez skére z zanieczyszczonej odziezy.
Stanowisko Miedzynarodowej Agencji ds. Badani Nad Rakiem (IARC) z 2010 roku okresla
narazenie zawodowe strazaka jako potencjalnie rakotwdrcze i klasyfikuje je na poziomie
grupy 2B, jako substancje mozliwie rakotwéreze dla cztowieka (https://remiza.com.pl/de-
kontaminacja-po-raz-pierwszy-dostepna-w-polsce).

99



MARCIN KAZIOR

Rysunek 1. Stanowisko Miedzynarodowej Agencji ds. Badari Nad Rakiem (IARC) w zawodzie strazaka

Zrédto: Dekontaminacja po raz pierwszy dostepna w Polsce. Remiza.pl: <https://remiza.com.pl/dekontamina-
cja-po-raz-pierwszy-dostepna-w-polsce> [dostep 10 lutego 2022 1.].

Srodki ochrony indywidualnej

Do $rodkéw ochrony indywidualnej zaliczy¢ mozna zaréwno wyposazenie, jak i urzadzenia,
ktére przeznaczone sa do noszenia lub trzymania przez pracownika. Ich gtéwnym celem
jest ochrona pracownika przed pojedynczymi lub mnogimi zagrozeniami, ktére wystepu-
ja w érodowisku pracy i maja negatywny wpltyw na jego bezpieczenistwo i zdrowie. Srodki
ochrony indywidualnej musza spetniaé szereg wymagan dotyczacych ochrony zdrowia
i bezpieczenistwa uzytkownikéw (Raczkowski B. 2009: 899-900). Stosowanie osobistej
ochrony jest konieczne w sytuacii, gdy nie mozna wykluczy¢ i uniknaé zagrozen, a takze
w sposéb odpowiedni ograniczy¢ ich za pomoca $rodkéw ochrony zbiorowej lub odpowied-
niej organizacji pracy. $rodki ochrony indywidualnej powinny by¢é dostosowane w sposéb
odpowiedni do istniejacego zagrozenia i nie powodowac jego zwiekszania sie w trakcie
uzytkowania z uwzglednieniem odpowiednich warunkéw, jakie zagrazaja w danym miejscu

pracy. Uwzglednione powinny by¢ réwniez wymagania ergonomiczne oraz stan zdrowia
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pracownika. Srodki ochrony osobistej sa przeznaczone tylko do osobistego uzytku i w spo-
séb odpowiedni dopasowane do uzytkownika (Tamze: 914). Elementami zabezpieczajagcym
strazaka podczas dziatan ratowniczo-gasniczych jest odpowiedni sprzet. Dla pracy jaka
wykonuje strazak, mozemy okre$li¢ 4 stopnie ochronne.

Stopieni I: podstawowe $rodki ochrony indywidualnej, czyli ubranie specjalne, rekawice
specjalne, buty specjalne, kominiarka i hetm strazacki.

Stopien II: podstawowe $rodki ochrony indywidualnej oraz sprzet ochrony drég oddechowych.
Stopien III: zabezpieczenie w postaci ubrania innego niz ubranie specjalne, czyli np. ubra-
nie zaroochronne, ubranie przeciwochlapaniowe.

Stopienl IV: zabezpieczenie w postaci catkowitego odizolowania od otoczenia np. ubranie
gazoszczelne (Antoniak P. 2019: 29). W 2021 1. zostaly dokonane ostateczne zmiany we
wzorach $rodkéw ochrony indywidualnej strazaka, ktére aktualnie sktadaja sie z: ubrania
specjalnego (kurtka i spodnie), ubrania specjalnego lekkiego (lekka kurta i lekkie spodnie),
kominiarki, rekawic specjalnych pieciopalczastych, butéw strazackich skérzanych, hetmu
strazackiego, rekawic technicznych pieciopalczastych (Rozporzadzenie..Dz. U. 2021 poz. 1975).

Rysunek 2. Wzory §rodkéw ochrony indywidualnej strazaka po zmianach w 2021 1.

Zrédto: Rozporzadzenie..Dz. U. 2021 poz. 1975.

Podczas akcji ratowniczo-gasniczej nie mozna kontrolowaé naturalnej toksycznoséci pro-
duktéw spalania i ich wtasciwosci fizycznych, natomiast do pewnego stopnia mozna kon-
trolowad¢ ich ilo$¢ i dawke, na ktdre narazeni sa strazacy. Zadaniem $rodkéw ochrony indy-

widualnej jest zmniejszenie lub catkowite ograniczenie ekspozycji strazaka na dziatania
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toksycznosci produktéw pozarowych. Sprzet, ktéry ulegt zanieczyszczeniu traci swoja sku-
tecznos¢ ochronna, a nawet w pewnym stopniu moze zwiekszy¢ dawke toksycznych pro-
duktéw pozarowych, na ktére narazony jest strazak. Podczas dziatan ratowniczo-gasniczych
najczedciej zanieczyszczeniu ulega powierzchnia sprzetu i Srodkéw ochrony indywidualnej,
dlatego waznym aspektem jest ich regularne czyszczenie, aby zanieczyszczenia nie przedo-
staty sie w giab materiatu. Zwiekszajgca sie temperatura podczas pracy strazaka ma istotny
wplyw na szybko$¢ przenikania zanieczyszczen, a ubranie specjalne nie zabezpiecza ciata
ratownika przed dostepem gazowych czgstek powstajacych podczas spalania (Niezalezny
raport autorstwa UCLan 2021: 34-36).

Dekontaminacja strazaka po ekspozycji
na toksyczne produkty pozaru

Dekontaminacja jest to proces fizyczny lub chemiczny polegajacy na zminimalizowaniu
negatywnego oddziatywania czynnika skazonego na ludzi, sprzet, obiekty oraz srodowisko.
Do podstawowej dekontaminacji w warunkach polowych stosuje sie najczesciej wode, ktéra
usuwa i rozciericza czynniki szkodliwe. Dodanie mydta do wody przyspiesza rozktad zwiaz-
kéw chemicznych, a takze utatwia usuniecie substancii, ktére sg rozpuszczalne w ttusz-
czach (Budzinski Z., Jarostawska-Kolman K., Marciniak A., Michalska J. 2014: 1092-1093).
Btedne zastosowanie procedury dekontaminacyjnej moze by¢ nieskuteczne i prowadzi¢ do
niepotrzebnego narazenia na toksykanty. Zmniejszenie narazenia strazaka na zanieczysz-
czenia oraz produkty pozarowe nalezy uznaé, jako wazne, jednak nie nalezy wykonywa¢d
dekontaminacji za wszelka cene. Takie dziatania mogg bowiem doprowadzi¢ do jeszcze
wiekszej szkody dla ochrony termicznej, czy tez odpowiedniego nawodnienia organizmu
strazaka po akcji. Caty proces odkazania nie moze pogtebia¢ zmeczenia u ratownika, jed-
nak zalecane jest jego przeprowadzenie jako podstawowe dziatanie. Po zakoniczeniu akcji
ratowniczo-gasniczej zanieczyszczone srodki ochrony indywidualnej powinny by¢ w mia-
re mozliwosci czyszczone na miejscu z zabezpieczeniem ochrony drég oddechowych oraz
przed odjazdem z miejsca zdarzenia. Ma to na celu zminimalizowaé wtdrne narazenia na
wszelkie zanieczyszczenia lotne. Wszystkie srodki ochrony indywidualnej po zakoriczonej
akcji powinny by¢ zapakowane w worki o grubo$ci co najmniej 6mm, ktdre sa nastepnie
zaklejane taséma lub wigzane. Tak spakowane torby oraz uzyty sprzet podczas dziatan na-

lezy przewozié¢ poza kabing pojazdu gasniczego. Caty proces dekontaminaciji to cyklicznie
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powtarzajgce sie fazy, ktére obejmujg odkazanie w drodze do zdarzenia, podczas dziatan
ratowniczo-gasniczych, w drodze powrotnej oraz po przyjezdzie do jednostki (Niezalezny
raport autorstwa UCLan. 2021: 51-55).

Rysunek 3. Etapy procesu dekontaminacji przed, w trakcie i po akcji ratowniczo-gasniczej

Zrédto: Niezalezny raport autorstwa UCLan z przedmowa Sekretarza Generalnego FBU Matta Wracka. 2021:
Minimalizacja narazenia strazakéw na toksyczne produkty pozarowe. Okresowy raport najlepszych praktyk., s. 48.

Wytyczne w sprawie ramowych wymagan funkcjonalno-uzytkowych obiektéw straz-
nic Paristwowej Strazy Pozarnej okre$lajg zasady garazowania pojazdéw, przechowywania
$§rodkéw ochrony indywidualnej, konserwacji i dezynfekeji sprzetu, a takze wytycza zaplecze
socjalne z uwzglednieniem modutu ,,czysty-brudny strazak” (Wytyczne w sprawie ramo-
wych wymagan funkcjonalno-uzytkowych obiektéw straznic Paristwowej Strazy Pozar-
nej. 2018). Wiasciwa dekontaminacja sprzetu i sSrodkéw ochrony osobistej strazaka ma na
celu zapobiegad i kontrolowa¢ rozprzestrzenianiu sie szkodliwych substancji po powrocie
do jednostki. Nalezy unikaé przenoszenia odpaddw i zanieczyszczenl pozarowych na catg
straznice, aby ograniczy¢ wtérne narazenie strazakéw na potencjalne toksykanty. Mozna
to osiagnaé poprzez wyznaczenie odpowiednich stref w jednostce, podobnie jak w przypad-
kuwyznaczania stref dekontaminacji podczas dziatan ratowniczo-gasniczych (Niezalezny
raport autorstwa UCLan. 2021: 56-57).
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Tabela 1. Wyznaczenie stref skazenia w jednostce

Zr6dto: Niezalezny raport autorstwa UCLan z przedmowa Sekretarza Generalnego FBU Matta Wracka. 2021:
Minimalizacja narazenia strazakéw na toksyczne produkty pozarowe. Okresowy raport najlepszych praktyk.,s. 57.

WypadKki podczas stuzby i pracy
w Panstwowej Strazy Pozarnej

Wypadek podczas stuzby moze by¢ spowodowany kazdym ze zidentyfikowanych czynni-
kéw zagrazajacych strazakowi z osobna lub tez moze by¢ efektem dziatania kilku z nich.
Intensywnos$¢ oddziatywania poszczegdlnych czynnikdw, zalezna jest zaréwno od zabez-
pieczenia w techniczne $rodki ochrony indywidualnej, a takze od samego stanu psychicz-
negoifizycznego strazaka (Sawicki T. 2004: 35). Prawa pracownika i obowigzki pracodawcy

ujete sg w Kodeksie Pracy, w ktérym uwzgledniono podstawowe zasady i warunki pracy
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(Ustawa...Dz. U. 1974 nr 24 poz. 141, ze zm.). Natomiast szczegétowe warunki bezpieczen-
stwa i higieny stuzby strazakéw Panistwowej Strazy Pozarnej uwzgledniaja nastepujace
wymagania w zakresie:
« bezpieczenistwa i higieny stuzby w obiektach przeznaczonych dla jednostek ra-
towniczo-gasniczych Paristwowej Strazy Pozarnej;
« wyposazenia strazakéw w $rodki ochrony indywidualnej;
» zabezpieczenia medycznego strazakow podczas akcji ratowniczej, éwiczenl oraz
szkole1;
» bezpieczeristwa i higieny stuzby podczas akcji ratowniczej, ¢wiczert i szkoleni
(Rozporzadzenie..Dz. U. 2021 poz. 1681).
Komendant Gtéwny Paristwowej Strazy Pozarnej zobowigzany jest do ochrony zdrowia
i zycia strazakéw podczas pelnionej przez nich stuzby, a jego zadaniem jest zapewnienie
bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy. Do realizacji tego obowigzku wymagane
jest przeprowadzenie identyfikacji i kategoryzacji czynnikéw, ktére moga wystapié i nara-
zié ratownikéw na ryzyko zwigzane z wystapieniem wypadku przy pracy lub choroby za-
wodowej. Bezpieczernistwo i higiena pracy jest to stan warunkdw, a takze organizacji pracy
izachowan pracownikéw, ktéry zapewnia wymagany poziom bezpieczeristwa ich zdrowia
izycia przed niebezpieczeristwami wystepujacymi w §rodowisku pracy (Siemigtkowski P.
2014:77). Wypadek przy pracy to zdarzenie nagte, ktére wywotane jest przyczyna zewnetrz-
na powodujaca $mieré lub uraz cztowieka podczas wykonywania pracy, badz byto z nig
W sposéb bezposredni zwigzane (Wieczorek Z. 2009: 53). Wypadki sg zdarzeniami niepo-
zadanymi i nieplanowanymi. W wyniku braku kontroli nad przebiegiem catego zdarzenia,
ktére zagraza zyciu lub zdrowiu ludzkiemu moze by¢ uraz, uszkodzenie ciata, strata mienia

lub w najgorszym przypadku $mieré¢ (Koradecka D. 1999: 706).
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Tabela 2. Akcje ratownicze i wypadki podczas tych akeji w latach 2015-2020

Zrédto: Biuletyn informacyjny Paristwowej Strazy Pozarnej za rok 2020. Gov.pl: <https://www.gov.pl/web/
kgpsp/biuletyny-informacyjne-psp---roczne> [dostep 10 lutego 2022 1.]

Na podstawie danych (Tabela 1) i dokonanej analizy mozna stwierdzié, ze w latach 2015-
2020 najwiecej zaistniatych wypadkéw miato miejsce podczas akcji ratowniczo-gasniczych
w 2019 roku, natomiast najmniej w 2020 roku. Wypadkowos$¢ podczas dziatani ratowniczych
zalezna jest od ilos$ci akeji oraz ilo$ci ratownikéw bioracych w nich udziat. Jak mozna za-
uwazy¢ z kazdym rokiem ilo$¢ akcji ratowniczo-ga$niczych wzrasta, a zatem wrasta réwniez
liczba ratownikéw bioracych udziat w dziataniach. W latach 2015-2019 mozna zauwazydé,
ze wypadkowos¢ wzgledem ilosci akcji i biorgcych w nich ratownikéw utrzymuje sie na
podobnym poziomie. Natomiast w 2020 roku odnotowany jest wyrazny spadek wypadko-
wosci, pomimo wzrastajacej z kazdym rokiem liczby interwencji wzgledem lat poprzednich

(https://www.gov.pl/web/kgpsp/biuletyny-informacyjne-psp---roczne).

Podsumowanie

Stuzba w szeregach Paristwowej Strazy Pozarnej na stanowisku strazaka jest wymagajaca
zaréwno pod wzgledem wysitku fizycznego, jak i psychicznego. Podczas dziatan ratowni-
czo-gasniczych strazak narazony jest na stres, ktéry wynika najcze$ciej z obawy o utrate
wiasnego zdrowia lub zycia. Zagrozenia jakie mogg wystapi¢ podczas petnienia jednego pet-

nego dnia stuzby sg zalezne od rodzaju zdarzen do jakich dysponowana jest poszczegdélna
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jednostka. Strazak podczas akcji ratowniczo-ga$niczej narazony jest na wiele czynnikéw
powodujacych wystgpienie ryzyka wypadku, a takze czynnikdéw fizycznych, chemicznych,
biologicznych, ergonomicznych, czy tez psychospotecznych. Po dokonaniu analizy wypad-
kowosci strazakéw biorgcych udziat w akcjach ratowniczo-gasniczych mozna wyraznie
zauwazy¢, ze z kazdym rokiem Panistwowa Straz Pozarna odnotowuje coraz wiecej inter-
wencji. Na przestrzeni ostatnich lat stan wypadkowo$ci wsrdd strazakéw utrzymuje sie na
podobnym poziomie, natomiast w 2020 roku w znaczacy sposéb odnotowano jego spadek.
Ostatnie zmiany w $rodkach ochrony indywidualnej w znaczgcym sposéb poprawity bez-
pieczenistwo strazakéw zaréwno pod wzgledem technicznym, jak i profilaktyki zdrowotnej.
Sama zmiana Kolorystki na piaskowa sprawita, Ze na ubraniu specjalnym lepiej widoczne
sg gromadzace sie zanieczyszczenia wynikajgce z ekspozycji strazaka na produkty spala-
nia podczas pozaru. Widoczne gotym okiem brudne ubranie jest cze$ciej czyszczone przez
uzytkownika. Wyznaczenie strefy brudnej, przej$ciowej i czystej oraz znaczacy nacisk na
proces dekontaminacji przed, w trakcie i po akeji ratowniczo-ga$niczej w znaczacy sposéb
ogranicza roznoszenie toksykantéw na terenie komend i jednostek ratowniczo-ga$niczych.
W dzisiejszych czasach rozlegto$é¢ tematu zawodowej profilaktyki zdrowotnej jest jednym
z gtéwnych wyznacznikéw okreslajagcych bezpieczeristwo pracownika. Propagowanie zdro-
wych nawykéw okreslajgcych narazenie na czynniki zwigzane z wykonywaniem zawodu
strazaka powinny by¢ przedstawione nie tylko na szkoleniach z zakresu bezpieczeristwa
i higieny stuzby, ale réwniez wdrozone i uwzglednione w systematycznym toku szkole-
niowym. Regularne szkolenia i zdobywana wiedza przez strazaka w temacie profilaktyki
zdrowotnej z szczegdlnym uwzglednieniem dekontaminacji po ekspozycji na produkty po-
zarowe w zdecydowanym stopniu poprawig jego bezpieczenistwo przed, w trakcie, po akeji
ratowniczo-gasniczej oraz po powrocie do jednostki macierzystej. Strazak musi by¢ swia-
domy zagrozen jakie moga powstaé¢ podczas stuzby, a takze posiadaé niezbedng wiedze,

dzieki ktdérej w znaczgcym stopniu ograniczy mozliwosé ich wystgpienie.
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Dorastajac w ,trudnym” domu.
Deficyt uznania w dziecinistwie a pdZniejsze
funkcjonowanie Dorostych Dzieci Alkoholikdw

Growing up in a ,difficult” home.
Deficit of appreciation in childhood and later
functioning of ACA

Streszczenie

Do powstania artykutu inspiracja byt problem sytuacji dzieci dorastajacych wrodzinach dotknietych
uzaleznieniem od alkoholu w odniesieniu do kategorii uznania Axela Honnetha. w pracy zostato ukazane
funkcjonowanie tych oséb w zyciu dorostym w swietle koncepcji uznania, méwiacej o skutkach uznania
orazjego braku. Autorka wychodzi od nakreslenia zarysu samego problemu, a wiec waznosci podjetego
tematu, przechodzac péZniej do samej koncepcji A. Honnetha oraz do opisu funkcjonowania rodziny
z problemem alkoholowym i miejsca zajmowanego przez dzieci w tej rodzinie. W ostatnim rozdziale
przywotane zostaty sposoby funkcjonowania i cechy charakterystyczne dla wielu oséb wychowujacych
sie w domach z owym problemem, cho¢, jak zaznaczono, nie sg one tozsame dla catej tej grupy. Niniejsza
analiza prowadzi do stwierdzenia, iz deficyt uznania oséb znaczacych, w szczegdélnosci rodzicé6w
wobec dzieci, jaki ma miejsce w rodzinach, w ktérych pojawia sie problem alkoholizmu, powoduje
zmiany w postrzeganiu siebie, swojej wartosci, przezywania i doswiadczania sytuacji zyciowych,
atakze innych oséb i relacji z nimi. Deficyt uznania pozbawia mozliwo$ci petnego przezywania zycia
oraz odczuwania pelnej satysfakcji z bycia w relacji z drugim cztowiekiem i prowadzi do ciaggtego
poszukiwania potwierdzenia wartosci swojej osoby w oczach innych ludzi.

Stowa kluczowe: walka o uznanie, deficyt uznania, Doroste Dzieci Alkoholikéw, cierpienie Dorostych
Dzieci Alkoholikéw, rodzina dysfunkcyjna, uzaleznienie rodzicéw, poszukiwanie potwierdzenia,
poczucie wiasnej wartosci

Abstract
The article was inspired by the problem of the situation of children who were growing up in families
suffering from alcohol addiction in relation to the appreciation category of Axel Honneth. The work
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was showed the functioning of these people in adult life in the light of the concept of appreciation,
which speaks of the effects of appreciation and the lack of appreciation. The author starts by outlining
the outline of the problem itself, and thus the importance of the topic, then moving on to the very
concept of A. Honneth and the description of the functioning of a family with an alcohol problem and
the places occupied by children in this family. In the last chapter, the ways of functioning and features
characteristic of many people growing up in homes with this problem were presented, although, as it was
noted, they are not the same for the whole group. This analysis leads to the conclusion that the deficit of
appreciation of significant people, in particular parents towards their children, which occurs in families
with the problem of alcoholism, causes changes in the perception of oneself, one’s worth, experiencing
life situations and other people and relationship with them. Deficit of appreciation deprives you of the
possibility of living life fully and feeling full satisfaction from being in a relationship with another
person and leads to a constant search for confirmation of one’s own value in the eyes of other people.

Keywords: fight for appreciation, deficit of appreciation, Adult Children of Alcoholics, suffering of Adult
Children of Alcoholics, dysfunctional family, parental addiction, seeking confirmation, self-esteem

Wstep

Wspbiczesnie temat biografii, cech oraz zachowan czy tworzonej reprezentacji swiata
dzieci z rodzin dysfunkcyjnych jest podejmowany przez dyscypliny zaréwno spoteczne,
jak i humanistyczne. Sktadajg sie na to zabiegi poszukiwania przyczyn sytuacji, w ktérej
znajduja sie dzieci dorastajace w owych srodowiskach rodzinnych, jak i badanie ich hi-
storii zycia, biografii rozumianej w szerokim zakresie. Zachecani sg oni do opowiadania
0 swoim zyciu, o tym, czego do$wiadczyli w dziecinistwie, jak wptyneto to na ich doroste
zycie. Wiele takich wypowiedzi, a nawet cato$ciowych opowiesci znalez¢é mozna w licznych
publikacjach znanych terapeutéw, ktérzy wydajg swoje publikacje, wskazujac i omawiajgc
przypadki, z jakimi spotkali sie w swej pracy w tym obszarze, a czasem nawet jak prze-
biegata terapia i co pozwolito uwolni¢ sie owym osobom od traumatyzujgcej przesztosci.
Obecnie réwniez spotkad sie mozna z wieloma publikacjami, czy to w formie tradycyjnej,
czy tez elektronicznej, samych dzieci wychowujgcych sie w §rodowisku rodzinnym po-
siadajacym pewnego rodzaju deficyty. Pisza oni o swoich do§wiadczeniach, przywotujac
konkretne sytuacje, emocje, jakie wéwczas pojawiaty sie u nich samych, zachowania czton-
kéw swojej rodziny lub oséb, z ktérymi w dwczesnym czasie przebywali. Gtos swdj osoby
te zabierajg réwniez w sieci, na licznych forach, blogach, kanatach i profilach w mediach
spoteczno$ciowych, ktdre czesto tworzg, by przyblizy¢ innym, czy to swojg historie, czy
proces terapii, jakiej sie podjety.
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Wszystkie te dziatania i napotkane publikacje sktonity autorke do pochylenia sie nad
problemem relacji rodzinnych, uznania w tychze relacjach oraz jego braku w rodzinach
dysfunkcyjnych, w szczegdlnosci rodzinach, w ktérych wystepuje problem uzaleznienia od
alkoholu jednego lub obojga rodzicéw. Nie sposéb pominaé tutaj réwniez innych dysfunkcii,
zjakimi moze spotkad sie badacz owego tematu.W ponizszym artykule autorka chciatabym
sie odnies$¢ do rodzin z problemem alkoholowym, w ktérych wychowywaty sie i dorastaty
dzieci, gdyz wydaje mi sie on najlepiej, jak do tej pory zarysowanym w kontek$cie wspédtcze-
snej literatury odnoszacej sie do problemu uzaleznieri wystepujacego w systemie rodzinny.

W swoich rozwazaniach wysztam od refleksyjnego spojrzenia na stwierdzenie pojawia-
jace sie w obecnych publikacjach, méwigcego, iz dzieci z rodzin, gdzie wystepowato uzalez-
nienie od alkoholu jednego badz obojga rodzicéw, ciggle poszukuja aprobaty oraz wyraznej
akceptacii innych oséb, ktére wyraza sie w potwierdzeniu ich wartos$ci, tego, Ze s3 wazni
oraz zastuguja na bezinteresowne dobro i mito$é. Widoczne jest to réwniez w publika-
cjach z zakresu funkcjonowania tych oséb w zwigzkach uczuciowych. Znalez¢ tam mozna
m.in. stwierdzenia, iz u oséb takich czesto wystepuje brak wiary w intencjonalng mito$é
0séb bliskich i nieustanne poszukiwanie dowoddéw tej mitosci (Bobkowicz-Lewardowska
L.2013:120). W zwigzku z tym, kategoria uznania, rozwinieta w dalszej czesci, jawi sie jako
szczegdlnie wazna dla podjetych rozwazan. W pracy przyjeto tez okreslenie DDA, co sta-
nowi skrét wyrazenia Doroste Dzieci Alkoholikéw i jest okresleniem syndromu Dorostego
Dziecka Alkoholika. Rozumie sie takZze czesto poprzez to wyraZenie zbidr cech powstatych
wskutek wychowywania sie w rodzinie z problemem alkoholowym, cho¢ obecnie w nauce
dostrzec mozna zdania podzielone, stanowigce dyskusje nad wystepowaniem syndromu
oraz samym nazewnictwem. Przyktadowo D.A. Dolata nie opowiada sie za okre$leniem
0s6b wychowujacych sie w rodzinach z problemem alkoholowym jako majace syndrom Do-
rostego Dziecka Alkoholika, gdyz wedtug niej, samo wychowywanie sie w owym $rodowi-
sku rodzinnym nie musi determinowad wystgpienia szeregu zaburzeni w funkcjonowaniu,
nawigzywaniu relacji czy tez wystepowania innych trudnosci, wobec czego nie przyjmuje
ona istnienia konkretnego syndromu w tej kwestii (Dolata D. 2019: 160).

Temat ten jest o tyle wazny, iz w kontek$cie wspétczesnych publikacji z tego zakresu
wskazujacych na cechy, jakie posiadajg osoby DDA, ich cierpienia, funkcjonowania w zwigz-
kach uczuciowych, autorka nie znalazta zadowalajacego wyartykutowania zachowan owych
0s6b majacych na celu zdobycie akceptacji, uznania i aprobaty spotecznej. Jednak na wielu
forach czy blogach temat ten jest zywo poruszany w wypowiedziach oséb doswiadczajacych

trudu dzieciristwa z uzaleznionym rodzicem czy rodzicami. Nie chce tutaj kwestionowa¢é
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waznosci aspektéw, takich jak poczucie wiasnej wartosci, ktére niewatpliwie taczy sie z kwe-
stiami uznania oraz akceptacji, czy braku zaufania oraz szeregu innych przekonarn i zacho-
wan, ktére sg obecnie do$¢é szeroko opisywane w literaturze. Celem jednak tego artykutu
jest zwrdcenie uwagi na kategorie uznania w wyjasnianiu przyczyn powstania przekonan
0 sobie samym i o drugim cztowieku, doswiadczen biograficznych, a takze ksztaltowania
sie odrebnej, indywidualnej tozsamosci. Niniejszy artykut ma charakter przeglagdowy, jest
niejako préba zwrécenia uwagi na omawiajg kwestie, a takze moze by¢ wprowadzeniem
do dalszego pochylenia sie nad problemem omawiania dorastania i funkcjonowania doro-

stych dzieci alkoholikéw w kategorii uznania oraz jego braku.

Czym jest uznanie? Wspoélczesna koncepcja
uznania w odniesieniu do jednostki i rodziny

Rozpoczynajgc rozwazania o uznaniu, trzeba na wstepie zarysowaé oraz okresli¢, czym jest
owo uznanie i jak sie ksztattuje. Koncepcjg, ktéra w petni oddaje istote uznania w jej wielo-
aspektowym wymiarze, jest teoria Axela Honnetha, powstata w 2012 i autorka przyjmie ja
jakowiodacg dla dalszych refleksiji. Teoria ta, jak pisze w swojej publikacji M. Nowak-Dzie-
mianowicz, jest 6wczesnie koncepcjg normatywna, mieszczaca w sobie probe okreslenia
zachodzacych obecnie proceséw spotecznych. Teoria ta jest réwniez okreslana jako alterna-
tywa dla neoliberalnej wizji nowoczesnego $wiata, w sktad ktérej wchodzg wiezi spotecz-
ne, relacje, a takze bycie z drugim cztowiekiem. To witasnie w kategorii uznania mieéci sie
podstawowa potrzeba kazdego cztowieka, potrzeba, z ktéra sie rodzimy. Uznanie jest nie-
zbedne dla powstawania procesu samorealizacji jednostki, jej rozwoju oraz ksztattowania
sie jej tozsamosci. Cztowiek nigdy nie moze istnieé¢ samodzielnie. Istniejemy tylko poprzez
innych ludzi oraz ich uznanie. Kategoria ta zawiera w sobie réwniez konkretne postawy,
przejawy tych postaw, poprzez ktére uznanie moze mieé miejsce. Sa to miedzy innymi sza-
cunek, powazanie oraz respektowanie drugiego cztowieka. Bez wystapienia tych postaw
nie mozna méwi¢ o uznaniu, wystepuje wtedy brak uznania, co prowadzi w efekcie do in-
nego zgota konstruowania swojej wtasnej tozsamosci, w oparciu o zréznicowane praktyki
spoteczne (Nowak-Dziemianowicz M. 2018: 1, 2, 7).

Koncepcja Axela Honnetha, ktéry nawigzuje w swojej teorii do filozofii Hegla oraz za
nim réwniez przyjmuje, iz ekskluzja oraz wytgczenie spotecznych nieréwnos$ci wpisane

jest w ciggly proces uspotecznienia (Michalski R. 2012: 137), jest niejako wizjg obejmujaca
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spoteczenistwo wraz z jego dynamicznymi procesami oraz podziatami. Jednak w swoich
zatozeniach autor nawiazuje réwniez do kategorii uznania w odniesieniu do aspektu jed-
nostkowego, indywidualnego. Wymiar szczegdlny ma tutaj dostrzezenie indywidualnego
do$wiadczenia jednostki, jego przezywania oraz stanu, w jakim jednostka sie znajduje, dla
szerzej rozumianego ksztattowania sie dalszych proceséw spotecznych i rozwoju. Jak zauwa-
za M. Nowak-Dziemianowicz, bardzo wazna jest w omawianej teorii intersubiektywnos¢.
To wtasnie na bazie intersubiektywnosci relacje, w ktérych wystepuje uznanie, tworzg sie
wedtug Honnetha w sferach takich jak rodzina, gospodarka i prawo (Nowak-Dziemianowicz
M. 2018: 8). W niniejszym artykule autorka rozwaza i poddaje refleksji pierwsza z wymienio-
nych sfer, gdyz to wtasnie w niej dokonuje sie uznanie badz jego brak pochodzace od oséb
znaczacych i, jak zaktada, majace swoje odzwierciedlenie w pdéZzniejszym zyciu. Z punktu
widzenia rozwazan nad kategorig uznania w odniesieniu do systemu rodziny luczowaq role
odgrywa wspolnota, ktéra w tym aspekcie stanowi rodzina. Odnoszac sie do teorii Honne-
tha, to wla$nie wartosci, jakie podzielane sg przez wspdlnote, sg odniesieniem do pojecia
intersubiektywnego uznania, na ktérym to oparte sg uwarunkowania samorealizacji oraz
osiggniecie indywidualnej tozsamosci przez jednostke (Lubowicka G. 2017: 41).

W nurcie tych zatozen nie sposéb nie wskazaé na proces, w ktérym zachodzi wtasciwe
ksztattowanie sie poczucia podmiotowosci indywidualnej. Uznanie tutaj jest zalezne od
innych, ktérzy to ,inni” dokonuja swoistej oceny osiggnieé jednostki oraz oceniajg takze jej
warto$¢, w pewien sposob jg ,nadajac” (Lubowicka G. 2017: 44). W odniesieniu do wspdlnoty
rodziny tymi oceniajgcymibeda osoby znaczace, a wiec bliscy, krewni: rodzice, dziadkowie
itd. Wedtug Hegla, a za nim réwniez i Honnetha, tozsamo$¢ podmiotowa jest tworzona po-
przez internalizacje uznania danego przez drugiego cztowieka. Jak bowiem wskazuje Hegel,
by cztowiek mdégtuznadé siebie za podmiotowego oraz wartosciowego, jest koniecznym uzna-
nie go przez drugiego cztowieka, a idea uznania powiazana jest $cisle z idea podmiotowo-
$ci jednostki. Jednostka wiec poprzez wiasng internalizacje uznania staje sie podmiotowa.
Proces ten zachodzi wskutek indywidualnych doswiadczen, jednak nie mégiby przebiegaé
bez obecnoséci innych ludzi. Wobec tego tozsamo$¢ jednostki oraz jej ksztattowanie zalezy
zatem w duzej mierze od 0s6b, z ktérymi jednostka pozostaje w kontakcie, ktére sg dla jed-
nostki dostepne i mozliwe jest z nimi wejscie w interakcje. Tozsamog$é wiec ksztattuje sie
poprzez osoby, ktére swoja wlasng tozsamoscig uznajq tozsamosé jednostki, z ktéra wcho-
dza w interakcje (Lubowicka G. 2017: 44).

Uznanie w obszarze rodziny przebiega w sferze blisko$ci oraz mitoéci, gdzie relacje opie-

1ajg sie na zaistniatych, silnych zwigzkach emocjonalnych. Uznanie w tym aspekcie jest
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mozliwe dzieki zauwazaniu oraz rozpoznawaniu, nazwaniu i zrozumieniu potrzeb czton-
kéw rodziny. Rodzina bowiem jest strukturg pierwotng dla powstawania uznania i dopiero
po do$wiadczeniu uznania w niej samej cztowiek jest zdolny do dostrzezenia i zrozumienia
potrzeb drugiego cztowieka oraz jego perspektywy. To witadnie poprzez mozliwosé dostrze-
Zenia odmiennej od naszej perspektywy jeste$my w stanie nabywa¢ spoteczne kompetencije

(Nowak-Dziemianowicz M. 2018: 9), a takze uczy¢ sie siebie nawzajem.

Funkcjonowanie rodziny alkoholowej

Abyukazaé kategorie, jakg jest uznanie oraz jego brak w odniesieniu do rodzin dotknietych
problemem uzaleznienia od alkoholu, w ktérych przynajmniej jedno z rodzicéw lub tez oséb
znaczacych dla dziecka naduzywa alkoholu w sposéb okreslany jako szkodliwy, nie sposéb
nie odnie$¢ sie do systemu, jakim jest rodzina. Jest ona pierwotnym $rodowiskiem wycho-
wawczym, w ktérym to ksztattuje sie osobowosé, indywidualna tozsamosé oraz zachodzi
proces socjalizacji pierwotnej mtodego cztowieka. Rodzine najczesciej opisuje sie w ujeciu
systemowym, gdzie prawidtowo funkcjonujgca jest systemem trwajacym ciggle, otwar-
tym oraz elastycznym (Lowe, Foxroft i Sibley 2000: 65). Méwiac o rodzinie jako systemie,
uwzglednia sie jej wzajemne relacje w procesach komunikowania, dziatania oraz wspét-
dziatania, wpisujac w nie wspétzalezne od siebie osoby (pary i ich dzieci), ktére taczy wiez
emocjonalna i sposéb dziatania, prowadzacy do zaspokojenia potrzeb catego systemu, jak
ikazdego z cztonkéw sktadajacego sie na 6w system.

S. Kawula wskazuje, iz rodzina moze posiadaé wiele cech, ktére stanowig zagrozenie
dlabezpiecznego, prawidtowego rozwoju wszystkich cztonkdw rodziny. Jak pisze, natogowe
sposoby regulacji swojego wiasnego, lub tez rodzinnego zycia, wchodzg w sktad zachowan
majgcych wptyw na nieprawidtowe utrwalanie wzorcéw, ksztattowanie osobowosci, jak i wy-
chowywanie dzieci. Autor zalicza takze takie rodziny do rodzin ryzyka (Kawula S. 2011: 14).

Méwiac o rodzinie, w ktérej wystepuija deficyty, nie sposéb nie przyblizyé z grubsza
funkcjonowania owego systemu rodzinnego. Dlatego autorka nakresla, czym jest rodzi-
na oraz jak funkcjonuje owa komérka spoteczna w przypadku pojawienia sie w niej pro-
blemu uzaleZznienia. Ponizej autorka postarata sie scharakteryzowa¢ rodzine dotknieta
problemem uzaleznienia od alkoholu, by dalej ukazaé, jak funkcjonuje dorastajacych
w niej dzieci. rodzina w kontekscie kategorii uznania wsrdd jej cztonkéw, w szczegdlno-

$ci dorastajacych w niej dzieci.
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Bardzowaznymi cechami, jakie mogg i najczesciej wystepuja w rodzinach z problemem
alkoholowym, jak wskazuje J. Mellibruda, sg wydarzenia oraz zachowania cztonkdéw tejze
rodziny, ktdére sprawiajg, ze jej funkcjonowanie jest czesto naznaczone pewnym schematem
postepowania, dziatania cztonkéw owej rodziny. Do$¢ czesto jest torodzina ,,zamknieta”, co
oznacza, iz jej cztonkowie zyja w swoistym odizolowaniu sie od $wiata zewnetrznego, nie
utrzymujgc kontaktéw towarzyskich z osobami spoza rodziny. Jesli kontakty te wystepuia,
to s one najcze$ciej powierzchowne. W relacjach tych dominujg pozory, brakuje w nich
prawdziwej szczero$ci. Co wiecej, rodzina taka ma réwniez problem ze zwrdceniem sie
o pomoc do 0s6b spoza najblizszej rodziny, najczesciej jej cztonkowie nie prosza o pomoc.
Inng cechg, bardzo istotng dla omawianego zagadnienia, jest brak rozmowy na temat pro-
blemu pomiedzy bliskimi. Znieksztatcajg oni rzeczywistosé, nie nazywajac wprost uczué,
potrzeb, standéw, mysli i emocji, jakie sie pojawiajg. Otwarcie réwniez nie rozmawia sie
o problemie alkoholowym, a najcze$ciej takze o innych, wspdtistniejacych problemach.
Trzecim czynnikiem jest brak réwnowagi w stosunkach wzajemnosci cztonkéw rodziny
wobec siebie. Jest to sytuacja, w ktérej bliscy albo sg catkowicie skoncentrowani na sobie,
ignorujac potrzeby i problemy innych cztonkéw, albo tez wystepuja zachowania nadopie-
kuricze (Powierza M. 2010: 2).

Rodzina alkoholowa, nazywana réwniez rodzing z problemem alkoholowym, jest naj-
cze$ciej wystepujacym przyktadem rodziny dysfunkcyijnej. Opiera sie na nieprawidtowym
systemie funkcjonowania, ktéry obejmuje podstawowe funkcje w sferze rodzicielstwa i wza-
jemnych relacji matzenskich czy partnerskich, procesy socjalizacyjne i emocjonalne. Za-
miast wzoréw zachowan spotecznie akceptowanych rodzina alkoholowa dostarcza wzoréw
zachowarn aspotecznych, nieakceptowanych, czasem réwniez nacechowanych mianem
przestepczosci. Rodzina ta wyrdznia sie tym, iz przynajmniej jeden z jej cztonkéw spo-
zywa alkohol w sposéb niekontrolowany i nadmierny, a schemat zachowan powigzanych
z natogiem wptywa destrukcyjnie na catoksztatt funkcjonowania systemu rodzinnego
(Sztajner A.1995: 42).

J. Bradshaw, opisujac funkcjonowanie rodziny z problemem alkoholowym, przypisat do
niej okreslone cechy. Wskazuje on na brak intymmnosci, co ma swoje odzwierciedlenie w po-
czuciu wstydu, poniewaz dzieci pochodzace z takich rodzin bardzo czesto odczuwajg wstyd
w zwigzku ze swoim pochodzeniem; utrwalone i sztywne role; niejasne granice pomiedzy
cztonkami rodziny, co zaciera umiejetnos¢ odczuwania emocji w zgodzie ze soba. Cztonkowie
rodziny czuja sie tak, jak czuja sie inne osoby w rodzinie, skad wynika sytuacija, iz Doroste

Dzieci Alkoholikéw czesto cechuje wyzszy poziom empatii; nieumiejetno$é zaspokajania
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wiasnych potrzeb (Bradshaw J.1994: 59, 60, 61), co jest spowodowane koniecznoscia poswie-
cania wiasnej osoby i oddziatywania dla dobra bliskich.

Rodzina z problemem alkoholowym, oprécz zmagania sie z uzaleznieniem, moze bo-
rykadé sie z faktem rozbicia systemu, czemu dowodza wymienione przez Bradshawa cechy,
z konfliktami miedzy jej cztonkami, czasem réwniez popelnianiem przestepstw, choro-
bami i zaburzeniami psychicznymi oraz czesto ze ztymi warunkami materialno-byto-
wymi. Oczywiécie nie generalizujac, poniewaz uzaleznienie od alkoholu i zjawiska temu
towarzyszace oddziatujg réwniez na rodziny w $rodowiskach wysoko funkcjonujgcych
spotecznie i ekonomicznie, a kazda sytuacja rodzinna jest zgota inna, o czym mowa w dal-
szych rozwazaniach.

Niezaprzeczalnie jednak alkoholizm wystepujgcy w rodzinach zakrawajgcych o $rodo-
wiska patologiczne wigze sie z duzo szerszym zakresem negatywnych konsekwencji w za-
kresie oddziatywania na cztonkéw rodziny. Spowodowane jest to brakiem badZ bardzo
niskim poziomem wyksztatcenia, ograniczeniami, jakie generuje sama przynalezno$¢ do
$§rodowiska, niskim statusem ekonomicznym i spotecznym.

Alkoholizm osoby pijacej w rodzinie jest procesem, ktéry ewoluuje, moze tez przybieraé¢
nasile i narastaé. Rodzina alkoholowa nie jest wiec postawiona wobec zdarzenia incyden-
talnego, polegajacego na dopuszczeniu sie przekroczenia normy bezpiecznej spozycia alko-
holu. Stawanie sie rodzing alkoholowa jest procesem, ktéry ma poczatek i kontinuum, nie
zawsze jednak Koniec. Jak pisze Z. Gas, jest to proces, w trakcie ktérego do rodziny zostaje
wprowadzony alkohol, a jego uzywanie przez jedng lub wiecej 0séb staje sie podstawowa
zasada organizujaca i ksztattujaca zycie rodziny. W efekcie ktérego$ dnia rodzina zauwaza,
Ze cate jej zycie koncentruje sie wokét alkoholu (Ga$ Z. 1993: 30, 31).

W wyniku uswiadomienia sobie przez cztonkéw rodziny, Ze alkohol jest jej integralng
czedcia i dyktuje zasady, u cztonkéw tejze grupy nastepujg dziatania majace na celu wspie-
ranie zachowania réwnowagi systemu rodzinnego. Zachowanie osoby pijacej decyduje nie-
jako o relacjach rodzinnych. W celu przystosowania sie do sytuacji cztonkowie rodziny al-
koholowej moga wyksztatcié¢ tendencje do podtrzymywania uzaleznienia bgdz wyksztatcié
strategie radzenia sobie z obecng sytuacjg (Ktodecki A. 1990: 84).

Uwolnienie sie z rodziny alkoholowej jest bardzo trudnym zadaniem, m.in. przez wzglad
na panujace tam sztywne i state, niepodwazalne zasady. Gteboko zakotwiczona kontrola,
wzajemne oskarzanie, wywotywanie poczucia winy oraz czeste wypieranie problemdéw
daja iluzje normalnego zycia, na wzglednie dobrym poziomie. Nastepuje tez czesto od-

rzucanie granic wiasnej osoby dla podtrzymania systemu rodziny, co jest rtéwnoznaczne
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z odrzuceniem wiasnej tozsamosci, ktéra w tych warunkach, w przypadku dziecka zaczyna

ksztattowad sie nieco odmiennie.
Funkcjonowanie dziecka w rodzinie alkoholowej

Wozrastanie i dorastanie jest okresem poglebionego poznawania siebie, poszukiwania sen-
su whasnego istnienia. To wlasnie czas poznawania whasnej tozsamosci. Rodzina jest pod-
stawowa jednostka i grupa, ktéra jako pierwsza rozpoczyna proces wychowawczy dziecka.
Powinna ona wzbogaca¢ jego zycie, dawaé¢ mu poczucie bezpieczenistwa, zaspokaja¢ pod-
stawowe potrzeby biologiczne, psychiczne i materialne oraz dawac oparcie w trudnych dla
niego chwilach. W przypadku rodziny alkoholowej bardzo czesto w zadnym z tych aspektéw
nie zachodzi prawidtowo$é, a jesli juz wystepuje, czesto jest ona pozorna.

Alkoholizm rodzica wptywa negatywnie na proces ksztattowania sie poczucia tozsa-
mosci dziecka, jego hierarchie wartos$ci, interakcje spoteczne. W oddziatywaniu rodziciel-
skim w okresie dojrzewania bardzo duze znaczenie dla dziecka ma funkcja opiekuricza oraz
sprawowanie nad nim kontroli, z jednoczesnym uwzglednieniem jego autonomii. Opieka
to serdeczno$é, zyczliwo$é i wsparcie w dgzeniu do celéw, natomiast kontrola oznacza
nadzdr, konsekwencje i dyscypline. W rodzinie alkoholowej w pelnieniu funkcji rodziciel-
skich wystepuje niedostosowanie do potrzeb dziecka, co w znaczacy sposéb moze wptynaé
i nasilaé problemy osobiste dzieci i wewnatrzrodzinne konflikty. Do$¢ duzy odsetek mto-
dych adolescentéw reaguje na alkoholizm rodzica/rodzicéw skrajnymi formami buntu lub
wycofania sie, co moze wigzaé sie bezposrednio z wystapieniem zachowarn ryzykownych,
tj. wagary, ucieczki z domu, sieganie po alkohol, narkotyki, samookaleczanie. Zdarzajg sie
réwniez i postawy catkowitego wycofania oraz rezygnacji z siebie.

Wozrastanie dziecka w rodzinie alkoholowej wymusza na nim poniekad postepowanie
w $cisle okreslony sposdb, poprzez petnienie okreslonej roli. Czesto dzieki przejeciu danej
roli dziecko jest w stanie funkcjonowad w rodzinie, ktéra zamiast dawac i chronié, odbiera
mu to, co najcenniejsze, mozliwos¢ pelnego przezywania dzieciristwa, wttaczajac go w swiat
dorostych, narzucajgc odpowiedzialno$é, ktéra winna by¢ domena ludzi dorostych, zdol-
nych sobie z nig poradzi¢.

Piszac o rolach przejmowanych przez dziecko, autorka ma na mysli wzorce zachowania
reprezentowane przez nie, zalezne od jego relacji z rodzicami, ktére sa niczym innym, jak
mechanizmem obronnym dziecka, wobec sytuacji, na ktére dziecko nie ma wptywu, a wiec

na relacje w rodzinie alkoholowe;j.
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Role petnione przez dziecko w rodzinie alkoholowej po raz pierwszy zostaty opisane przez
Sharon Wegsheider-Cruse w 1981 roku, co potwierdzono w pdéZniejszym okresie badaniami
(Margasiniski A. 2010: 85). Oczywiscie role te wraz z dorastaniem dziecka moga sie zmieniaé.
Zdarzaja sie tez czesto sytuacje, kiedy dziecko wchodzi w dwie rézne role w okresie swojego
wzrastania w owej rodzinie. W przypadku rodzeristwa za$ nastepuje czesto przyjmowanie
réznych rél przez rézne dzieci, w zaleznosci od ich wieku.

Jesli w rodzinie alkoholowej jest rodzenistwo, zazwyczaj najstarsze dziecko utozsamia
sie zrolg bohatera rodzinnego, ktéry bierze odpowiedzialno$é za wyréwnywanie deficytéw,
niedostatkéw ze strony rodzicéw. Pelnienie tej roli zobowigzuje dziecko do dziatar wyma-
gajacych poswiecenia wiasnej osoby na rzecz zachowania iluzji dobra rodziny.

Dziecko w tej roli za wszelkg cene stara sie udowodnié otoczeniu, gtéwnie zewnetrzne-
mu, ze rodzina funkcjonuje prawidtowo, ponoszac przy tym koszty wtasnego potencjatu.
Bohater, mimo ze bardzo czesto jest lubiany i akceptowany w $rodowisku réwieéniczym,
czuje sie wyalienowany, poniewaz prezentuje wysokie wymagania wzgledem doboru to-
warzystwa, a prezentowany przez niego dystans spoteczny podsyca uczucie samotnosci
(Gasior K. 2012: 76).

W dorosto$ci bohaterowie — poprzez usilng potrzebe kompensowania brakéw powstatg
w dziecinstwie — czesto zostaja pracoholikami, osiggajg sukcesy w wybranej przez siebie
dziedzinie. Raczej unikaja alkoholu. Jednak nie potrafia cieszy¢ sie ze swoich osiggnie¢.
Charakteryzujg sie trudnosciami w nawigzywaniu relacji, okazywanie uczué wobec innej
osoby réwniez przychodzi im z wielkim trudem, tak jak w dziecinistwie gotowi byli zrezy-
gnowad z wtasnej osoby, tak w dorostym zyciu po$wiecajg wtasne zycie osobiste dla innych
(Sztajner A.1994:5,6,7,8).

Wyrzutek, zamiennie dewiant, czy koziot ofiarny jest dzieckiem, ktére w opozycji do
bohatera skupia uwage na wtasnej osobie, majac na celu odciggniecie uwagi od probleméw
rodzinnych. Zdaniem Margasiriskiego, koztem ofiarnym zazwyczaj jest drugie dziecko.
Dzieckow tej roli nie rywalizuje z bohaterem, lecz stara sie zaistnieé w grupie réwies$niczej,
gdzie siega po alkohol, narkotyki i tamie normy spoteczne (Margasiriski A. 2010: 88, 89).

Nalezy podkreslié, ze oprécz wysokiego ryzyka uzaleznienia od substancji chemicznych
u koztéw ofiarnych, w przypadku dziewczat istnieje mozliwo$¢é bardzo wcezesnej inicjacji
seksualnej oraz zajScia w cigze, co w efekcie koriczy sie wczesnym macierzynstwem, be-
dace odzwierciedleniem silnej potrzeby bliskos$ci i mitosci, ktérej w rodzinie alkoholowej
nie doswiadczyty (Wegscheider-Cruse S. 2000: 114, 115, 116). W zwigzku z wysokim praw-

dopodobieristwem uzaleZznienia w przypadku adolescentéw wchodzacych w te role, moze
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dochodzié do obrazerti cielesnych w wyniku wypadkdéw i dziatani pod wptywem substancji
psychoaktywnych (Gasior K. 2012: 77) lub tez zachowar ryzykownych.

Koziot ofiarny moze wykazywac tendencje do ztos$ci i agresji, ktére moga wyewoluowacd
w zachowania destrukcyjne wobec 0séb pozostajacych z nim w relacji interpersonalnej
(tamze; Ry$ M. 2011: 99).

Kolejna rolg jest rola zagubionego dziecka, ktérym w rodzinie wielodzietnej najczesciej
staje sie dziecko trzecie w kolejno$ci. Jak sama nazwa wskazuje, dziecko w tej roli zazwy-
czaj pozostaje odizolowane od cztonkéw rodziny pod wzgledem emocjonalnym i fizycznym,
a rodzina odczuwa swego rodzaju ulge, poniewaz dziecko to nie wymaga od nich uwagi.
Odizolowanie zagubionego dziecka istotnie ogranicza jego mozliwosci emocjonalne, do-
prowadzajac do tego, ze bardzo czesto odczuwa ono pustke, strach oraz lek, narastajgce do
skali przerazenia co w konsekwencji prowadzi do utraty poczucia przynalezno$ci, akcep-
tacjii zaniza poczucie wtasnej wartosci (Gasior K. 2012: 78).

Pozostawienie dziecka zagubionego samemu sobie doprowadza do zahamowania roz-
woju jego osobowosci. Zagubione dziecko czesto doswiadcza zaburzen psychosomatycz-
nych w wyniku pasywnego zachowania i braku mozliwosci roztadowania napiecia. Do-
$wiadczenia z okresu dziecifistwa skutkujg brakiem otwartosci, nadmiernym dystansem,
matomdéwnoscia. Zagubione dzieci raczej nie tworza zwigzkdéw partnerskich, nie wchodza
czesto w relacje spoteczne (tamze; Kuciriska M. 2003: 40, 41).

Ostatnig rolg dziecka w rodzinie alkoholowej jest maskotka. Zazwyczaj w rodzi-
nie wielodzietnej jest to czwarte dziecko, o ile sie pojawia. Dziecko w tej roli odczu-
wa silne zdezorientowanie, wskutek odbierania sprzecznych sygnatéw od cztonkdédw
rodziny, bardzo czesto odczuwa nieuzasadniony strach o wtasne zdrowie, gtéwnie
w sferze psychicznej, co jeszcze bardziej nasila poczucie leku, ktérego wysoki poziom
i tak generuje juz sama rodzina. Maskotka roztadowuje napiecie psychiczne w spon-
taniczny sposoéb, zachowujac sie teatralnie w stosunku do innych cztonkéw rodziny
(Gasior K. 2012: 78).

Mimo tego, ze niemal przez caly czas znajduje sie w centrum uwagi, odczuwa pustke
i samotnog$é, w relacjach z innymi ,manipuluje sytuacjami oraz osigga zamierzone cele”
(tamze). Maskotka bardzo czesto jest uwazana za dziecko z zespotem nadpobudliwosci psy-
choruchowej, przez jej nadruchliwos¢ i aktywnos¢ fizyczng (tamze: 79).

Funkcjonowanie w przyjetych przez dziecko rolach dotyczy¢ moze zaréwno jedyna-
kéw, jak i rodzeristwa, gdyz umozliwia przetrwanie w alkoholowej rodzinie i zachowanie

pewnej, wzglednej réwnowagi.
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Doroste Dzieci Alkoholikéw, mimo Ze dziecinistwo maja juz za sobg, nadal uwiktane po-
zostaja w stereotypy zachowar, myslenia o sobie i schematy rél z dziecifistwa, ktére na state
zagoscity w ich codziennym funkcjonowaniu. Jedna z nich jest obnizone poczucie wtasnej
wartos$ci. Kuciniska twierdzi, ze poczucie nizszo$ci i niekompetencji dochodzi do gtosu u tych
0s6b nie w sytuacji, gdy trzeba czemus sprostaé, ale w kontaktach z ludZmi, a sktadajg sie
na to m.in. negatywny obraz siebie wyniesiony z wczesnego dzieciristwa, brak pozytywnych
do$wiadczeni w bliskich relacjach z ludzmi i deficyt podstawowych umiejetnosci interper-
sonalnych, takich jak szczera rozmowa, nawigzywanie bliskich kontaktéw, rozwigzywanie
konfliktéw czy nieporozumien (Kuciriska M. 2003:17,18, 19, 20). W kolejnym rozdziale spo-
soby te zostaty szczegdétowo opisane oraz oméwione w odniesieniu do emocji, jakie towa-
rzyszq Dorostym Dzieciom Alkoholikéw.

Jesli méwié o funkcjonowaniu w dorostosci, nie sposéb w tym miejscu nie odnie$¢ sie
do podejmowanej przez DDA terapii oraz jej znaczenia dla poczucia jako$ci Zzycia. Bardzo
wielu DDA nie jest $wiadomych, jakie pietno odcisneto na nich dorastanie w domu, w kt6-
rym rodzic badZ rodzice byli uzaleznieni. Wielu przez bardzo dtugi czas w swoim zyciu
zmaga sie z zaburzeniami lekowymi tudziez depresjg. Niektdrzy szukajg pomocy, niektérzy
pozostajg bierni, twierdzac, ze tak juz musi pozostaé. Nie dopuszczaja mysli, ze taki stan
rzeczy jest konsekwencja wychowywania sie w rodzinie alkoholowej. Dopdki DDA nie maja
$wiadomosci na ten temat, nie ma réwniez mozliwo$ci zmiany (Kuciriska M. 2003: 43).

Profesjonalng forma terapii sq programy uczace odpowiedzialnos$ci za wtasne zycie, wia-
sne postepowanie i czyny, ktére jednocze$nie korygujg schematy zachowan z przesztosci.
Programy te bardzo czesto sg realizowane przez terapie grupowg, ktéra wsparta jest litera-
turg z obszaru funkcjonowania Dorostych Dzieci Alkoholikéw, technikami medytacyjnymi,
kwestionariuszami do autodiagnozy (Borodziuk D. 2019: 89).

Bardzo czesto DDA decyduja sie réwniez na terapie indywidualng, ktéra duzy nacisk
ktadzie na rozwéj. Mozna w niej wyrdznié trzy fazy:

« I-us$wiadomienie, jak funkcjonuje rodzina alkoholowa, co spotyka dzieci, ktére sie

w niej wychowujg, i jaki wpltyw doswiadczenia z dziecinistwa wywierajg na doroste
zycie (Kuciniska, 2002).

- II-wnikliwa praca psychoterapeutyczna. Jej zakres jest uwarunkowany indywidu-

alnymi potrzebami (tamze).

« III - porzgdkowanie aktualnego zycia. Zaczynaja wéwczas wprowadzanie zmian

w swoim zyciu od odpowiedzi na pytania: kim jestem, kim chciatbym by¢ i jakie s

W moim zyciu priorytety (tamze).



DORASTAJAC W ,TRUDNYM” DOMU

Oprécz wymienionych form pomocy warto wskazaé¢ réwniez, iz Paristwowa Agencja
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych uwzglednia pomoc dla oséb wychowanych w ro-
dzinie z problemem alkoholowym w postaci interwencji i poradnictwa ukierunkowanego
na motywowanie do rozpoczecia psychoterapii, psychoterapie zaréwno dtugoterminows,

jak i krétkoterminowsa.

Problem doswiadczenia odmowy
i braku uznania w dziecinistwie

Opisane powyzej praktyki, jakie czesto majg miejsce w rodzinach dotknietych problemem al-
koholowym, a takze refleksje, jakim zostaty poddane, ukazujg, iz w rozumieniu koncepcji Hon-
netha wrodzinach tych czesto dochodzi do odmowy uznania, jego braku oraz postaw pogardy,
braku szacunku i dostrzezenia indywidualnoéci, odrebnoéci drugiego cztowieka. Srodowisko
to moze byé réwniez naznaczone przemoca fizyczng wobec cztonkéw rodziny, ztg sytuacja eko-
nomiczng, przemocg ekonomiczng, zachowaniami autodestrukcyjnymi lub tez przestepczymi
(Kawula S. 2011: 14). Wyliczenie to jest niejako tylko przyktadem, bowiem rzeczywistosé rodziny
z problemem alkoholowym moze obfitowa¢ w réznorakie problemy i zachowania spotecznie
oraz prawnie nieakceptowane. Zdarzajg sie rtéwniez rodziny, w ktérych nie dochodzi do zto-
zono$ci problemdéw z obszaru tych, ktére charakteryzuja rodziny zagrozone ryzykiem wystg-
pienia zachowan patologicznych, a gtéwnym problemem jest spozywanie alkoholu w sposéb
szkodliwy. W rodzinach takich najcze$ciej cztonkowie nie mieli nigdy kontaktéw z tamaniem
prawa, sg to czesto rodziny, w ktérych oboje rodzicéw ma statg prace, rodzina zachowuije bar-
dzo czesto pozorny kontakt z innymi, dalszymi jej cztonkami, badz tez z ludZmi z otoczenia
zewnetrznego, wysytajac pozorne komunikaty, ze wszystko jest w porzadku. Dzieci nie sg za-
niedbywane materialnie. Rodzina taka moze tez by¢ rodzing bardzo dobrze prosperujaca pod
wzgledem finansowo-materialnym, a problem choroby alkoholowej jest skrzetnie ukrywany
ituszowany przez wszystkich jej cztonkéw, tgcznie z dzieémi, ktére zyja w poczuciu noszenia
waznej tajemnicy. Tak skonstruowany i funkcjonujacy system relacji, niezaleznie od zasobéw
materialnych rodziny, implikuje dziatania zgota odmienne niz zachowania podejmowane
w rodzinach niezmagajacych sie z balastem problemu alkoholowego. Warto réwniez zazna-
czyé, iz kazda rodzina nie jest niezalezna od przekazéw ptynacych ze wspdlnoty, w jakiej sie
znajduje, mieszka, zyje, a takze od przekazéw swoich generacyjnych rodzin, w ktérych dorosli

cztonkowie rodzin sami wychowywali sie i wzrastali.
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Skupienie sie rodzica badZ rodzicéw na sobie i swoim natogu, regulacja wystepuija-
cych emocji, moze prowadzi¢ do chtodu oraz obojetnosci wobec dzieci. Réwniez rodzic
wspétuzalezniony, nieradzacy sobie czesto z sytuacja, jaka wystepuje, przemeczony cia-
gltym dZwiganiem ciezaru natogu swego partnera, a takze swoich wtasnych emocji, moze
w swoim zachowaniu w stosunku do dziecka przejawiaé postawy oceniajace negatywnie,
zaprzeczajace jego wartosci, niezalezno$ci, odrebnosci, sprawczosci i decyzyjno$ci. Innym
zgota problemem wspdétwystepujacym jest brak umiejetno$ci wychowawczych rodzicéw.
A. Karasowska wskazuje na cztery gtéwne obszary, w ktérych najcze$ciej ma miejsce krzyw-
da dzieci dorastajacych w owym systemie rodziny. Jest to przemoc psychiczna oraz fizycz-
na, zaniedbanie, wykorzystanie seksualne (Karasowska A. 2004: 3). Wobec tak doznanej
krzywdy i postaw oraz zachowan podejmowanych przez wychowujace dzieci osoby nie
mozna méwié o uznaniu w rozumieniu koncepcji A. Honnetha, ktdra jest podstawg dla
podjetego w artykule spojrzenia na rodzine dotknietg problemem alkoholowym. W takiej
relacji nastepuje brak uznania wobec osoby krzywdzonej, gdyz nie mozna méwi¢ o uzna-
niu kogo$ przez innego, ktéry go krzywdzi. Obraz jednak ten czesto zdaje sie zafatszowany
w postrzeganiu dzieci z rodzin alkoholowych, idealizuja one czasem swych rodzicéw, nie
dostrzegajac krzywdy ptynacej z ich strony, nie nazywajac doswiadczen tych krzywda, ak-
ceptujac je i przyjmuijac je czesto jako normalne.

M. Nowak-Dziemianowicz pisze o do§wiadczeniu odmowy uznania kobiet wykorzysty-
wanych seksualnie przez swych najblizszych jako o trwatym do$wiadczeniu biograficznym,
traumie, ktéra na zawsze wpisuje sie w konstruowanie wtasnej tozsamosci. Doswiadczona,
czesto w dzieciristwie trauma staje sie dla ofiar najwazniejszym do$wiadczeniem w ich
biografii, mimo pdZniejszej historii Zycia. Ich Zycie zostaje niejako naznaczone przez to
traumatyzujace doswiadczenie. Przemoc i wykorzystywanie seksualne wptywaja na wiele
aspektéw ksztattujacej sie osobowosci, na poczucie wiasnej wartosci, ktdre staje sie bardzo
niskie, tworzenie i przezywanie relacji, oczekiwanie lepszego zycia, poczucia zastugiwania
na lepsze zycie. Doswiadczenie wykorzystywania seksualnego pietnuje swe ofiary, odbi-
jajac sie w ich egzystencji niemal w kazdym jego aspekcie. Osoby takie przestaja wierzy¢
w mozliwo$¢ zmiany, zyciowego powodzenia. Owo do$wiadczenie staje sie ograniczajaca
putapka, ktéra kryje w sobie zaréwno dotychczasowa historie zycia, obecng egzystencie, jak
i przyszte wydarzenia. Kobiety te niejako noszg w swojej pamieci biograficznej wszystkie
do$wiadczenia traumatyczne, lek, wstyd, poczucie winy, wspétodpowiedzialno$ci za czy-
ny sprawcy, ktéry ich skrzywdzit, gdyz wydarzenie to wpisuje sie w pamie¢ biograficzng.

Osoby te nosza w sobie tez trwate poczucie pustki oraz odrzucenia i samotnosci. Odmowa
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uznania w tym przypadku prowadzi do pogardy, jakiej doswiadczyty w swoim zyciu (No-
wak-Dziemianowicz M. 2018: 298-299).

Cho¢ ciezko wskazad, by kazdorazowo dzieci z rodzin dotknietych problemem uzalez-
nienia od alkoholu bywaty ofiarami wykorzystywania czy tez molestowania seksualnego,
gdyznie jest to reguta, niemniej jednak w odczuciu autorki wspélnym dla tych dwdch grup
sg traumatyczne doswiadczenia, zar6wno w obrebie doznawanych krzywd fizycznych, jak
iemocjonalnych. Dorastanie w §rodowisku, gdzie dziecko czesto jest zdane tylko na siebie,
przyjmuje rézne role w celu poradzenia sobie w owym domu, prébuje przetrwaé, podejmu-
jac réznorakie techniki oraz postawy zachowar, jest emocjonalnie zaniedbywane, a takze
obarczone tajemnicg rodzinng, ktéra w sobie nosi, a ktéra nie moze podzieli¢ sie z innymi,
udaijac, ze w domu nic ztego sie nie dzieje, by¢é moze jest §wiadkiem przemocy fizycznej lub
seksualnej rodzicéw, innych cztonkéw rodziny badz przemocy tej samo do$wiadcza, do-
$wiadczajac przy tym zaréwno przemocy psychicznej i zaniedbania emocjonalnego, a cze-
sto tez wy$miewania przez osoby znaczgce, prowadzi do wyksztatcenia sie wpisujacej sie
w pamie¢é biograficzng, indywidualnie przezywanej traumy. Stowo to o mocnym wydZwieku
nie zostato tutaj jednak uzyte przypadkowo. Czesto wiagnie tak méwig badz pisza o swo-
ich doswiadczeniach osoby pochodzace z rodzin alkoholowych. Warto takze zaznaczyé, iz
tak samo jak w przypadku ofiar wykorzystywania seksualnego, do$wiadczanie przemocy
izachowan traumatyzujgcych ze strony innych cztonkéw rodziny moze trwaé latami. Nie
sposdb nie zwrdci¢ w tym miejscu uwagi na cierpienie, jakiego doswiadczajg, gdyzjest jego
ogrom. Jest to cierpienie przezywane zaréwno w czasie dorastania, jak i w czasie wcho-
dzenia dorosto$é, a takze pdzniej, gdy staja sie dorostymi, czesto nie mieszkajacymi juz
ze swymi rodzicami lub innymi osobami znaczacymi, naduzywajgcymi alkoholu. Dlatego
tez w dalszej czesci autorka postara sie scharakteryzowaé pojawiajace sie w péZniejszym,
juz dorostym zyciu cechy oséb dorastajgcych w owych rodzinach, ich spojrzenie na siebie
samych oraz na relacje z drugim cztowiekiem, bowiem doswiadczenie tak bolesnych prze-
zyéw okresie dzieciristwa i wpisujgca sie w do$wiadczenia biograficzne traumy dorastania
odciska swe pietno na ich péZniejszym funkcjonowaniu, obrazie samych siebie, jak i prze-

zywaniu sytuacji spotecznych.
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Wplyw braku uznania w dziecinstwie na doroste
zycie dzieci z rodzin alkoholowych

Chcac scharakteryzowa¢ funkcjonowanie 0séb juz dorostych, ktére dzieciristwo spedzi-
ty w niesprzyijajacych srodowiskach rodzinnych, nie sposéb zastosowa¢ jednego modelu,
ktéry bytby uniwersalnym. Wychodze z zatozenia, iz kazdy cztowiek posiada indywidu-
alny, niepowtarzalny zestaw cech, postaw, ktére reprezentuje, zachowan, ktérych sie uczy
W przeciggu swego zycia czy przezywania cierpienia oraz strategii radzenia sobie z nim.
Wobec tego autorka nie prébuje dopasowaé czy zgeneralizowaé¢ omdéwione ponizej cechy
i zachowania na wszystkie osoby, ktére doswiadczyty i doswiadczajg trudnego dziecin-
stwa. Pragnie niejako oméwié — za literaturg — sposoby funkcjonowania, ktére moga sie
pojawié w zyciu dorostym. Literatura bowiem wskazuje na pewien zestaw cech osobowosci
oraz sposobdéw funkcjonowania w $§wiecie spotecznym, ktére dla wielu oséb wychowanych
w domach z problemem alkoholowym moga by¢ podobne. W swoim artykule autorka oprze
sie na zestawie cech oraz sposobdéw funkcjonowania Janet Weigel Geringer Woitiz i cho¢
katalog ten nie jest najnowszym, a co za tym idzie z pewnoscig nie jest pelnym, wydaje sie
oddawaé najwazniejsze z przybranych strategii funkcjonowania, w odniesieniu do siebie i do
innych, a bynajmniej oddaje te, ktére czesto pojawiaja sie w narracjach oséb wychowanych
w rodzinach z problemem alkoholowym, ich opowiesciach o samych sobie i przezywaniu
innych ludzi, a ktére rodzg cierpienie i lek.

DDA czesto muszg zgadywadé, czy dana sytuacja, zachowanie, postawa, nawet emocja
i my$l sa normalne, czy tez nie. Przez dorastanie w §rodowisku — w ktérym chcacy prze-
trwaé, trzeba byto przystosowad sie do sytuacji, w ktdrej czesto panowaty chaos, brak kon-
sekwencji, zmiana nastrojéw oraz zachowan oséb, od ktérych zalezaty — nie sg w stanie
rozpoznad, jakie postawy oraz zachowania wychodzg poza normy akceptowalne spotecznie.
Jako dzieci musiaty przyjaé wszystkie zachowania swoich opiekunéw, bez wzgledu na to,
czy wychodzity one poza normy, czy tez nie, czy byty dla nich krzywdzace, czy tez nie. Majg
one tez problem z przeprowadzaniem do korica swoich zamierzern i celéw, z podjeciem zada-
nia, z podzieleniem zadan na mniejsze porcje, takie, dzieki ktérym tatwiej bytoby sprostaé
zadaniu. W dzieciristwie bowiem opiekunowie nie dostarczali im nalezytego wsparcia, nie
motywowali, nie zachecali do podejmowania dziatan i kolejnych préb w przypadku préb
nieudanych. Osoby takie réwniez nie otrzymywaty pochwat za zadania dobrze wykonane,
za proby podjete w celu ich wykonania. Jako osoby doroste nie sa pewne warto$ci swoich

dziatan, nie mogg oceni¢ mozliwosci realizacji swoich zadan. Szybko sie zniechecaja oraz
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posiadajg czesto zbyt wygérowane oczekiwania wobec wtasnych dziatan. Zgota innym,
mogacym by¢ charakterystycznym zachowaniem jest méwienie nieprawdy wtedy, gdy mo-
gliby powiedzie¢ prawde. Zachowanie to jest czesto powielane w rodzinie z problemem
alkoholowym, gdyz ktamstwo pozwalato przetrwaé w nieprzyjaznym $rodowisku. Najcze-
$ciej spotykanymi formami ktamstwa, jakie wykorzystuja DDA, sa: zaprzeczenie, ukrywa-
nie problemdéw przed innymi ludzmi, czesto ludZzmi z zewnatrz, z ktérymi nie pozostaja
w kontakcie przez wiekszo$¢ czasu, oraz usprawiedliwianie sie. W mys$leniu o sobie samych
osoby te sa sktonne osadza¢ siebie bardzo surowo, wrecz bezlito$nie, przy jednoczesnym
osadzaniu innych czesto tagodniej od nich samych. Usprawiedliwiajg cudze zachowania,
ale dla nich juz tego usprawiedliwienia brakuje, gdyz w rodzinie byty ciagle krytykowane,
do$wiadczaty stéw, w ktérych bywaty w oczach innych przyczyna ktopotéw i probleméw
rodzinnych, co powodowato odczuwanie trudnych, negatywnych uczué¢ wzgledem siebie
samego. Wobec tego osoby takie czesto nie potrafig cieszy¢ sie z wtasnych osigganych suk-
ceséw, umniejszajgc ich wartos$ci, skupiaja sie na swych niepowodzeniach i obwiniaja sie
za nie. W dziecinistwie najcze$ciej osoby te doswiadczyty w swoim otoczeniu rodzinnym
mniej momentéw radosnych, dlatego trudno im sie cieszy¢ oraz oddawaé zabawie w doro-
stym zyciu, czesto pozostaja powazne, tak samo réwniez traktujac siebie, uwazaja to réw-
niez za normalne, iz nie potrafig prawdziwie odpoczywaé. Kluczowym chyba problemem,
z ktérym sie borykaja, jest trudno$é w nawigzywaniu bliskich kontaktéw. Jako dzieci nie
otrzymaty zdrowych i pozytywnych wzorcéw i obrazéw budowania wiezi miedzyludzkich,
w tym relacji bliskich, opartych na zaufaniu i szczero$ci, w zwigzku z tym panicznie moga
baé sie odrzucenia, sg bardziej podatne na uzaleznienia emocjonalne, co wynika z niedo-
sytu mitosci i dostepnosci bliskich osdb, a takze sa wrazliwsze na krytyke, ktéra moze
wywotywaé uczucie smutku, beznadziei, bycia bezwarto$ciowym. Ich reakcja na zmiany,
ktére zachodzg w srodowisku, a nad ktérymi nie majg bezposredniej kontroli, jest czesto
przesadzona. Dorastanie w $rodowisku, gdzie wystepowat problem alkoholowy, wyrobito
w nich przekonanie, iZ nie moga otrzyma¢ wsparcia znikad. Sg zdani tylko na siebie, a tak-
Ze nie maja wpltywu na to, co dzieje sie w domu. Kiedy dorastaja, réwniez odczuwaja silna
potrzebe kontroli otoczenia, majac silne przeswiadczenie, ze tylko w ten sposéb unikna
zranien emocjonalnych. Zmiana w domu rodzinnym bowiem oznaczata tylko zmiane na
gorsze, obnizenie samopoczucia i przykre do§wiadczenia, jako doro$li odczuwaja lek przed
zmiang, stad np. trudno im porzuci¢ zwigzek, w ktérym sg krzywdzeni, i partnera, z kté-
rym cheg sie rozstaé. W obrazie samych siebie osoby te postrzegaig sie jako rézne od innych,

w zwiazku z czym powstaje przekonanie, iz nie zastuguja na mitos¢ i akceptacje drugiej
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osoby. Czesto ma to potwierdzenie w relacjach partnerskich, w ktérych DDA oceniajq siebie
jako mniej warto$ciowe i niewarte akceptacji oraz mitosci, co wigze sie z doswiadczaniem
smutku oraz przygnebienia. Do$wiadczajg takze wstydu wobec swoich réwiesnikéw, czy
0s6b ze swej okolicy. Temu postrzeganiu towarzyszy zatozenie, Ze nie sg i nigdy nie beda
lubiane ze wzgledu na swojg odmienno$¢ od reszty ludzi. Kolejng cechg jest nadmierna od-
powiedzialnosé lub tez nadmierna nieodpowiedzialnos$é w swoim zachowaniu. Zachowania
takie stanowig konsekwencje wobec roli, jaka dziecko przyjmowato w domu rodzinnym,
wobec takiego podej$cia, najczesciej byt to bohater rodziny oraz btazen. Jesli chodzi o domy,
w ktérych to rodzice naduzywali alkoholu, ich dzieci w dorostym Zyciu stajq sie niezwykle
lojalne, nawet w stosunku do 0séb, ktére nie zastuguja na taka lojalnosé, awynika to czesto
zjednoczenia sie rodziny w celu pomocy rodzicowi uzaleznionemu od alkoholu. Zdarza sie
takze, iz dzieci takie , wchodzac w doroste zycie, wierzg, ze ich sytuacja nie moze ulec popra-
wie, Ze sa skazane na takie zycie, takie przezywanie swoich trudnog$ci oraz relacji z innymi
osobami, dlatego tez czesto pozostaja w zwigzkach, ktére przysparzajg im cierpienia. Do-
chodzi do tego réwniez lek, ktéry skutecznie blokuje opuszczenie czy wrecz wyrwanie sie
z takiej relacji, oraz brak wiary w to, iz s3 zdolne do tego, by stworzy¢ zwigzek inny, a wiec
lepszy, dajacy wiecej od tego, ktéry widzieli w swoim rodzinnym domu. Zdarza sie, iz osoby
te tatwo ulegajg impulsom. w domu rodzinnym musiaty powstrzymywac¢ sie od zachowan
impulsywnych, wchodzity bowiem w role zarezerwowane dla oséb dorostych, dlatego tez
nie bylo miejsca na spontaniczne wyrazanie siebie, impulsywne zachowania przynalezne
dzieciom w tamtym okresie zycia. w dorostosci, kiedy juz nie otacza ich srodowisko domu
rodzinnego, prébuja zrekompensowac ten deficyt. Jeli chodzi o relacje zinnymi ludZmi, bo
przeciez kazdy z nas istnieje przez innych, wobec innych i z innymi, osoby, ktére doswiad-
czytyw dzieciristwie problemu alkoholizmu rodzica, rodzicéw czy opiekunéw, s3 w dorostym
zyciu nastawione na ciagle poszukiwanie potwierdzenia oraz uznania w oczach innych
ludzi. Czesto wySmiewane, ponizane, emocjonalnie zaniedbane, usitujg za wszelka cene
naprawic obraz osoby, ktéry przez te wszystkie lata powstat w ich glowie, obraz cztowieka
stabego, bezsilnego, niezdolnego do prawdziwej mitosci i na te mitosé niezastugujacego,
nieakceptowanego przez innych. W zwigzku z tym stajg sie perfekcjonistami, bo przeciez
na mito$¢, na akceptacje, na uznanie w oczach innych trzeba sobie zapracowaé. Podejmu-
ja wiec szereg dziatani pomocowych wobec drugich, wtaczaja sie w réznego rodzaju akcje,
poswiecajac sie innym. Wszystkie te dziatania sg skierowane na ,kupienie” sobie ich uwa-
gi, sympatii, moze nawet przyjazni, a przede wszystkim ich uznania. Uznanie owo zdecy-

dowanie tatwiej zyskaé¢ w oczach potrzebujgcych niz w oczach wiasnych rodzicéw, ktérzy
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zdarzato sie, ze surowo potrafili ocenia¢ i krytykowaé nawet najmniejszy gest czy potkniecie
(Borodziuk D. 2019: 82-84). Cho¢ wszystkie te przejawy cech, zachowani i mys$lenia o sobie
samym s3 ogromnym ciezarem, balastem, jaki niosg przez swe dorastanie, a péZniej do-
roste juz zycie dzieci z rodzin dotknietych problemem alkoholowym, to wiadnie ostatnie
zachowanie zostanie szczegdlnie przedstawione w tym opracowaniu.

Ciagta potrzeba potwierdzania siebie, swoich mozliwos$ci i dokonar, swoich zasobdw,
jakie osoby te z pewnoscig posiadaja, wigze sie z potrzebg uznania, a wiec potrzeba pier-
wotna, potrzeba, ktérej zaspokojenie jest nam niezbedne do Zycia, staje sie walkg o uznanie,
bowiem nie zyjemy samotnie, Zyjemy wobec innych, przez innych, wsréd innych i z inny-
mi, zyjemy i egzystujemy zawsze z drugim cztowiekiem. Jak pisat P. Sztompka, jestesmy
niejako relacjami z naszej przesztodci, relacjami z terazniejszosci, a takze potencjalnymi
relacjami, w ktére wejdziemy. Jeste$my niejako drugim cztowiekiem, to wtasnie interakcje
z drugim cztowiekiem tworzg nas samych, nadajg naszemu zyciu sens i znaczenie. I wtagnie
o toznaczenie sie tutaj rozchodzi. Patrzac na sytuacje dziecka wychowujacego sie w rodzi-
nie z problemem alkoholowym i funkcjonowanie owego systemu rodzinnego, nie mozna
moéwié o przypisywaniu pozytywnych znaczeni zyciu, rozwojowi, dziataniom cztonkéw
tej rodziny, pasjom, marzeniom, nadziei, wierze, realizacji planéw, wreszcie czesto samym
jej cztonkom. W konsekwenciji tego, jak juz wczesniej wspominatam, dochodzi do braku
uznania przez osoby znaczgce. Deficyt uznania nie musi dotyczy¢ tylko dzieci, dotyczy
réwniez najczesciej i 0séb znaczacych przez nie same, nawzajem lub tez innych cztonkéw
rodziny. Jednak, wobec takiej sytuacji, a wiec odmowy uznania dziecka przez rodzica badz
opiekuna, ktérego czesto dziecko postrzega jako swojego rodzaju wiasny $wiat, najwieksza
warto$¢, osobe, od ktérej jest zalezne i ktérej musi catkowicie zawierzy¢ swoje zycie i eg-
zystencje, jest to krzywda tak bolesna i trwata, Zze doswiadczenie to wpisuje sie niemal na
stale w wyznawane przekonania, obraz wtasnej osoby, jej postrzeganie, a takze patrzenie
na inne, pézniejsze relacje przez pryzmat tego do§wiadczenia.

Przytoczony powyzej lek, towarzyszacy w sytuacjach mozliwo$ci zmiany, a takze lek
paniczny wigzacy sie z mozliwos$cia, a moze i sama sytuacja odrzucenia, braku zaakcepto-
wania, porzucenia emocjonalnego, zdemaskowania dziecinistwa przez inne osoby, dowie-
dzenia sie przez te osoby prawdy o zyciu i dorastaniu osoby w domu rodzinnym, w ktérym
byt alkohol, sktadaja sie na egzystencje w cigglym napieciu. Réwniez potrzeba nieustan-
nego poszukiwania potwierdzenia wtasnej wartosci, poszukiwania akceptacji otoczenia,
niemal kazdej osoby, jaka w nim funkcjonuje, ciggte odczuwanie potrzeby bycia lubianym,

akceptowanym, uznanym, poszukiwanie potwierdzenia przyjazni oraz mitosci w bliskich
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relacjach, kiedy to DDA chce ciagle styszeé od osoby, z ktéra pozostaje w zwigzku, iz jest
przez niego/ nig kochane, powazane, akceptowane, szanowane, uznane, bo kiedy partner/
matzonek tego nie méwi, oznacza to, iz tak nie jest. Potrzeba ciggtego zapewnienia o war-
tosdci owej osoby ze strony partnera oraz wpisujacy sie nieustanny paniczny lek przed bra-
kiem takiego zapewnienia, a w konsekwencji porzuceniem, czyni sytuacje wystepowania
stanu ustawicznego napiecia emocjonalnego, ktéremu towarzyszy lek. Biorac pod uwage
jeszcze inne, opisane powyzej czynniki, jest to sytuacja, ktéra B. Robinson i J. Rhoden
poréwnuja do sytuacji Zotnierzy na polu walki. Wskazuja oni, iz do§wiadczenia dzieci
z rodzin dotknietych problemem alkoholizmu mozna przyréwnaé do doswiadczen wete-
ranéw wojennych poranionych psychicznie. U tych drugich wystepowanie zespotu stresu
pourazowego (PTSD) pojawia sie w momencie, gdy po powrocie do domdéw nie sg w stanie
normalnie funkcjonowaé. Réwniez napiecie, jakie towarzyszy dzieciom z rodzin alkoho-
lowych, jest podobne do poziomu napiecia oraz stresu odczuwanego przez zolnierzy na
polu bitwy i przekracza ludzkie doswiadczenia. Dzieci z owych rodzin sg zmuszone do
przyjecia doswiadczen, sytuacji i zachowan, na ktére nie sg przygotowane. Nie majg one
takze zasob6w psychicznych, by sobie z nimi poradzié. Autorzy wskazuja, iz objawy u Do-
rostych Dzieci Alkoholikéw moga by¢ identyczne jak w przebiegu PTSD i towarzyszy¢ im
réwniez w dorostym zyciu (Robinson, Rhoden 2017).

Wobec tak ogromnej krzywdy, jakiej doznajg w swoim dziecinistwie, i samotnosci, jaka
im towarzyszy, pojawia sie réwniez odmowa uznania przez osoby znaczace, deficyt uznania
przez opiekunéw, rodzicéw, czy innych cztonkéw rodziny. Poréwnujac to do metafory ukutej
przez Robinsona i Rhodena, dziecko takie pozostaje opuszczone na polu jego indywidualnej
walki o przetrwanie, a jego warto$¢ jest deptana, ponadto staje sie tatwym celem dla nie-
przewidywalnych, krzywdzacych zachowan rodzicéw czy bliskich. Odmowa uznania jest
niejako zaprzeczeniem wartosci dziecka, ktére tego uznania pragnie, ktére bez tego uzna-
nia, uznania przez najwazniejsze w jego zyciu osoby, staje sie mate, stabe, niewartos$ciowe,
niezastugujace na akceptacje, zaangazowanie i mito$¢é w swoich wtasnych oczach. Deficyt
uznania zabiera godnosé, odziera z dzieciecego przywileju bycia dzieckiem, a wiec radoéci,
zabawy, mozliwoéci rozumienia $wiata dzieki ttumaczeniu i wyja$nieniu przez opiekundéw.
Odmowa uznania odbiera dziecku jego znaczenie, wartosé, indywidualnosé, odbiera moz-
liwos$¢ ksztattowania sie jego pelnej tozsamosci, stawania sie indywiduum, stawania sie
czlowiekiem niezaleznym, cztowiekiem w peini zdolnym do przyjmowania i dawania sie-
bie, swoich emocji, uczué, mysli, przekonan. Wreszcie, odmowa uznania przez osoby dziec-

ku najblizsze odbiera to, co najcenniejsze. Petnie mozliwosci bycia z drugim cztowiekiem,
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a wiec pelne doswiadczanie relacji kolezeristwa, przyjazni, mitosci. Doswiadczanie tych
uczud i stanéw bez leku, bez obaw, bez czarnych scenariuszy wkradajacych sie do gtowy za
kazdym razem, gdy druga osoba zachowa sie inaczej, niz potrzebuje tego dziecko dotkniete
trauma dzieciristwa. Deficyt uznania zabiera réwniez pelnie przezywania rodzicielstwa,
bycia w grupie bez doswiadczania wstydu siebie, swoich emocji, wchodzenie w relacje, na-
zywanie tych relacji, nadawania im znaczen i interpretacji dla wtasnego zycia, dla wtasnej
osoby. To wla$nie odmowa uznania pozbawia petnego przezywania i doswiadczania zycia,
wraz z wszelkimi jego kolorami i odcieniami. Przezywania chwil radosnych, ale réwniez
i doswiadczania smutku oraz wsparcia innych oséb w owym smutku, czerpania dobra
isatysfakeji z relacji z drugim cztowiekiem, odrézniania tego, co w tej relacji dobre, od tego
co jest zte. Dlatego to wtasnie kategorie uznania autorka artykutu przyjeta za szczegdlnie
waznag i interesujaca w tym kontekscie, gdyZ pozwala ona na dostrzezenie, jak waznym
i kluczowym dla rozwoju oraz péZniejszego funkcjonowania dzieci dorastajacych w do-
mach z problemem alkoholowym jest deficyt uznania doswiadczany w dziecinistwie, ktéry

to deficyt prowadzi w konsekwencji do nieustannej walki o uznanie przez innych ludzi.

Podsumowanie

Niniejszy artykut jest préba uchwycenia i opisania sytuacji, jakiej doswiadczaja osoby
dorastajgce w rodzinach z problemem alkoholowym, a takze w swoim pdZniejszym zyciu
w odniesieniu do koncepcji uznania A. Honnetha. Autorka daleka jest od stwierdzenia, iz
opisane w teks$cie przyktady oraz traktujgce o zachowaniach i cechach opisy, zaczerpniete
z literatury, sa tozsame dla wszystkich dzieci wychowujacych sie wrodzinach z tym proble-
mem, gdyz trzeba zda¢ sobie sprawe, iz istnieje szereg czynnikéw je réznigcych. Rodziny
takie majg rézng strukture, zamieszkuja rézne $rodowiska, doswiadczaja innej narracji
wspdlnoty, do ktdrej naleza, a takze moga posiada¢ inne problemy wystepujace réwnole-
gle z natogiem, takie jak $mier¢ cztonka rodziny, choroba, ubéstwo, konflikt z prawem, za-
niedbania fizyczne cztonkéw rodziny potrzebujacych opieki, inne uzaleznienia, konflikty
wewnatrz samej rodziny. Jednak dla oddania problemu i jego wybrzmienia koniecznym
byto przywotanie teorii i zatozenl badaczy z tego obszaru. Autorka stwierdza jednak, iz
temat jest na tyle wazny, ze warto nada¢ mu forme artykutu, gdzie podjeta bedzie préba
scharakteryzowania do$wiadczen z dzieciristwa oraz zycia pdzniejszego DDA w $wietle

rozwazan nad uznaniem w §rodowisku rodzinnym A. Honnetha, wobec czego traktuje on
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o do$wiadczeniach z dzieciristwa, przezywanym cierpieniu, emocjonalnej roztace, defi-
cytach, zaniedbywaniu, czy przemocy psychicznej oraz fizycznej. Ma to na celu nakresle-
nie sytuaciji i czesto wpisujacych sie na state do pamieci biograficznej DDA zdarzeniach
z okresu wychowywania sie w domu rodzinnym.

Artykutl ten nie jest jednak pelnym, analitycznym opracowaniem tematu. Wymaga
szczegdtowego rozwiniecia oraz moze by¢ zaczatkiem do podjecia dalszych badan w tym
zakresie. Jest on niejako préba spojrzenia na sposéb funkcjonowania, przejawiane przez
osoby doroste, a wychowane w domach z problemem alkoholowym zachowania w odnie-
sieniu do kategorii uznania.

Powyzsze rozwazania, odnoszgce sie do sytuacji takich dzieci, a péZniej dorostych oséb,
pozwalajg dostrzec szczegdlnie wazng dla omawianej tematyki role deficytu uznania, jego
braku w $wietle koncepciji A. Honnetha, ktéry zaznacza, iz uznanie dokonuje sie réwniez
w komorce spotecznej, jaka jest rodzina. Odmowa uznania bowiem przez rodzicéw, bliskich
czy inne osoby znaczace prowadzi do wyksztatcenia sie pewnego sposobu myslenia o sobie
iludziach, z ktérymi jednostka wchodzi w interakcje, przezywania, do§wiadczania, a takze
interpretacji doswiadczanych sytuacji zyciowych, zdarzen. Niesie ze sobg réwnieZ ryzyko
dewaluacji planéw, marzen, celé6w DDA. Nie pozwala na petne, warto$ciowe przezywanie
Zycia oraz pozytywna, wolng od leku jego interpretacje. Pozbawia pozytywnego nadawania
znaczenia swojej osobie, dziataniom, emocjom, my$lom, zachowaniom, a takze innym lu-
dziom i relacjom z nimi. Dlatego wta$nie tak wazne jest, aby osoby noszace w sobie te jakze
trudne przezycia i doswiadczenia nie pozostawaty z nimi same, szukajgc pomocy i wsparcia,

zaréwno w gronie oséb bliskich, jak i podczas podejmowania terapii.
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UNIWERSYTETY TRZECIEGO WIEKU W POLSCE
JAKO DOBRE PRAKTYKI AKTYWNOSCI EDUKACYJNEJ / SPOLECZNEJ SENIOROW
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Uniwersytety trzeciego wieku w Polsce
jako dobre praktyki aktywnosci
edukacyjnej / spotecznej seniorow

Streszczenie

W artykule zaprezentowano forme aktywnosci edukacyjnej spotecznej jakg sa Uniwersytety Trzeciego
Wieku (UTW). Na przyktadzie uniwersytetéw trzeciego wieku funkcjonujgcych w Akademii WSB
dokonano charakterystyki aktywnosci edukacyjnej i spotecznej senioréw. Zwrécono uwage na
r6znorodno$é¢ i bogata oferte edukacyjng, kulturalng i rekreacyjng jako dobre praktyki aktywnos$ci
edukacyjnej, spotecznej senioréw.

Stowa kluczowe: aktywnos$é, edukacja, uniwersytet trzeciego wieku, seniorzy, dobre praktyki

Abstract

The article presents a form of social educational activity that is the Universities of the Third Age (UTA).
On the example of universities of the third age operating at the WSB University, the educational and
social activity of seniors was characterized. Attention was paid to the diversity and rich educational,
cultural and recreational offer as good practices of educational and social activity of seniors.

Keywords: activity, education, university of the third age, seniors, good practices

Wprowadzenie

Mieczystaw Malewski uwaza, ze edukacja ,moze oznaczac ogot zabiegéw ksztatcacych i od-
powiadajacych im czynnos$ci poznawczych zorientowanych na osiggniecie intencjonalnie
przyjetych celéw rozwojowych, formutowanych w odniesieniu do jednostek, grup spotecznych
i catych spoteczeristw. A zatem edukacje tworza czynno$ci nauczania i czynnos$ci uczenia
sie” (Malewski M. 2010: 46). W ujeciu Zbigniewa Kwieciniskiego edukacja to, to ogét wpty-

wéw na jednostki i grupy ludzkie, sprzyjajgcych takiemu ich rozwojowi, aby w najwyzszym
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stopniu staty sie one §wiadomymi i twérczymi cztonkami wspdlnoty spotecznej, kulturowej
i narodowej oraz byty zdolne do aktywnej samorealizacji wtasnej tozsamosci i wiasnego
JA poprzez podejmowanie zadani ponadosobistych [...] to prowadzenie drugiego cztowieka
ku wyzszym poziomom rozwojowym i jego wiasna aktywno$¢ w osigganiu petnych i swo-
istych dlani mozliwo$ci. To ogdt czynnosci i proceséw sprzyjajacych rozwojowi oraz stan ich
efektdw, czyli osiggniety poziom kompetencii, tozsamosci i podmiotowosci” (Kwieciniski Z.
1991: 81). W opinii Kwieciriskiego edukacja przede wszystkim wptywa na rozwéj jednostki,
grupy spotecznej. Wptyw ten usamodzielnia i u§wiadamia w byciu dobrym cztowiekiem,
twérezym spotecznie i kulturowo do realizacji zadani ponadosobistych w szczegdlnosci
w procesie gospodarki opartej na wiedzy. Gospodarka oparta na wiedzy to taka, w ktorej
wiedza jest tworzona, przyswajana, przekazywana i wykorzystywana bardziej efektywnie
przez przedsiebiorstwa i inne instytucje, a takze osoby fizyczne, sprzyjajac szybkiemu roz-
wojowi gospodarki i spoteczeristwa. Najwieksza role w tym zakresie odgrywaja uczelnie,
ktdre sg miejscem tworzenia i przekazywania wiedzy. Misja kazdej uczelni jest nie tylko
prowadzenie dziatalno$ci edukacyjnej oraz naukowo-badawczej, ale réwniez przyczynianie
sie do wzrostu potencjatu ekonomicznego regionu, kraju, Europy.

Wyzwania, jakie stoja przez szkolnictwem wyzszym XXI wieku to konieczno$¢ do-
stosowania oferty edukacyjnej do zmieniajacych sie potrzeb spoteczeristwa. Koncepcija
wspdlnotowej polityki oswiatowej towarzyszyta integracji europejskiej juz od potowy lat
pieédziesiatych XX wieku (Trafiatek E. 2007: 41). Zachodzace we wspdétczesnym Swie-
cie zmiany, zwigzane z postepujacym procesem starzenia sie spoteczeristw, postepem
technologicznym i rozwojem gospodarczym sprawiajg, ze szczegdlnie istotna staje sie
aktywizacja ludzi starszych oraz zapobieganie ich marginalizacji. Istotna jest zmiana
stereotypu cztowieka starego w spoteczeristwie, ktéry ukazuje ludzi w tzw. ,trzecim
wieku” jako zniedotezniatych, biernych i wymagajacych statej pomocy. Znaczaca role
w tym zakresie odgrywaja w ksztatceniu ustawicznym Uniwersytetu Trzeciego Wieku
(Malewski M. 2001).

Warto zwrdcié¢ uwage iz ksztatcenie ustawiczne jest to dotyczaca oséb dorostych (Know-
les MS., Holton EF., Swanson RA. 2014: 17-22) cze$¢ uczenia sie przez cate zycie rozumia-
nego jako cato$é¢ aktywnosci poznawczych podejmowanych w trakcie Zzycia z mys$lg o po-
glebianiu wiedzy, umiejetnogci lub kwalifikacji (z przyczyn osobistych, spotecznych, lub
zawodowych) (Tissot P. 2004: 103).

Edukacja ustawiczna, zaktada uczenie sie przez cate zycie, co pozwala aby wskaznik satysfak-

cji z zycia byt wzglednie stabilny. W okresie staro$ci znacznie obniza sie. (Bowling A. 2005).
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Edukacja ustawiczna/permanentna to wspdtczesny model edukacii, polegajacy na cig-
gtym odnawianiu i podnoszeniu wiedzy i kwalifikacji ogdlnych i zawodowych, trwajacy
w ciggu catego zycia jednostki (Pilch T. 2004: 983). Zatem potrzeba edukacji permanentnej
rodzi sie w warunkach wspdtczesnej, ciggle zmieniajacej sie rzeczywisto$ci spoteczno-kul-
turowej, do ktérej jednostka musi sie adoptowad i ktéra musi rozumieé. Synonimami tego
pojecia sa: ksztatcenie ustawiczne, ksztatcenie ciggte.

Wspdiczesnie edukacji permanentnej nie utozsamia jedynie z edukacja dorostych czy
podnoszeniem kwalifikacji i uzupetnianiem wiedzy. Wspdtczesne rozumienie tego pojecia
dotyczy edukacji cztowieka trwajacej od dzieciristwa az do starosci, zatem dotyczy ksztat-
cenia zaréwno dzieci, mtodziezy, 0séb dorostych, jak réwniez senioréw. Istota ksztatcenia
ustawicznego wyraza sie wiec w stale realizowanym, planowym i racjonalnym oddziaty-
waniu na rozwdj cztowieka, w kazdym etapie jego zycia. Edukacja jest aktem catozyciowym,
nieprzerwanym i zintegrowanym procesem, nie dajagcym sie zamkna¢ tylko w jednym okre-
sie ludzkiego zycia (Pilch T. 2004: 985).

Ksztatcenie ustawiczne przynosi korzysci nie tylko jednostkom, ale catym spoteczeri-
stwom i paristwom. Odgrywa istotng role w ich rozwoju. Wspdtczesne spoteczenistwa,
opierajac sie na dostepie do wiedzy i informacji, jako gtéwny czynnik rozwoju upatruja
w zdobywaniu i przyswajaniu wiedzy i informacji, co oczywiscie mozliwe jest w procesie
permanentnego ksztalcenia. Zaangazowanie, uczestnikéw w edujacje ustawiczna stanowi
element procesu rozwoju i samoksztatcenia (Kuvass B. 2006: 504-522).

Ksztalcenie ustawiczne umozliwia ludziom sprawne funkcjonowanie w otaczajacym
$wiecie i jest motorem dalszego, postepujgcego rozwoju. Systematyczne uzupeiniane kwa-
lifikacje oraz kompetencje przyczyniajg sie do wiekszej produktywnosci pracy i konkuren-
cyjnosci gospodarki paristwa oraz umozliwiaja elastyczne dopasowanie do ciggle zmienia-
jacych sie potrzeb rynku pracy. Rozwdj edukacji ustawicznej jest wiec takze narzedziem do
przeciwdziatania bezrobociu, ubdstwu oraz wykluczeniu spotecznemu, a nade wszystko do

aktywno$ci spotecznej senioréw.

Geneza powstania Uniwersytetow
trzeciego wieku (UTW)

Geneza powstania Uniwersytety Trzeciego Wieku zwigzana jest z kontekstem proble-

méw spotecznych, procesem starzenia sie ludzi, z potrzeba realizacji procesu edukacji
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ksztatcenia ustawicznego. Idea tego ksztatcenia siega starozytnosci, jednak najwiekszy
jej rozwdj przypada na koniec XX wieku i poczatek XXI. Organizacja Narodéw Zjednoczo-
nych w 1982 roku w planie dziatania na rzecz oséb starszych stwierdza, iz ”(...) instytucje
panstwowe, organizacje pozarzadowe i $Srodki masowego przekazu majg podjaé starania,
aby osoby stare miaty dostep do wiedzy na réznym poziomie (w skali §wiata takze do al-
fabetyzacji), aby nie musiaty zy¢ z pietnem uposledzenia fizycznego czy psychicznego,
a takze nie byty pozbawione zadan i uznania w swoim $rodowisku” (Szwarc H. 2000: 8).

Towe Francji w Tuluzie w 1973 roku z inicjatywy francuskiego prawnika profesora Pierre
Vellas'a powstat pierwszy UTW (Leszczyniska-Rejchert A. 2010: 170). Kolejne powstawaty
w innych duzych miastach. Bardzo czesto patronaty nad powstatymi UTW obejmowaty
uczelnie wyzsze. W 1975 roku w Szwajcarii zorganizowano Zentrum am Oberter. W cen-
trum ksztatcono mieszkanicéw bez wzgledu na wiek. Koordynacja cato$ci zajeto sie Miedzy-
narodowe Towarzystwo Uniwersytetéw Trzeciego Wieku - Association International des
Uniwersites du Traisiem Age (AIUTA) powstate w 1975 roku. Towarzystwo zostato uznane
przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych (ONZ) — Departament Spraw Spotecznych i Hu-
manitarnych, Swiatowa Organizacje Zdrowia, UNESCO i Miedzynarodowe Biuro Pracy.
Celem dziatalnosci AIUTA byto obalenie stereotypéw charakteryzujacych ludzi starszych
jako uposledzonych fizycznie i psychicznie, a ponadto stworzenie warunkéw godnego sta-
rzenia sie. Cel ten realizowano poprzez wiaczenie 0séb starszych do systemu ksztatcenia
ustawicznego bez ograniczen.

Uniwersytety trzeciego wieku nie tylko stwarzajg mozliwosci edukacyijne, ale réwniez
daja mozliwo$¢ aktywnosci spotecznej, w sSrodowisku lokalnym, regionalnym krajowym
i miedzynarodowym.

Zatozycielka pierwszego uniwersytetu trzeciego wieku w Polsce byta profesor Halina
Szwarc. Uniwersytet powstat w Warszawie w 1975 roku i funkcjonuje do dzis. W kolejnym
roku UTW powstaty we Wroctawiu a nastepnie w Opolu, Szczecinie, Poznaniu, Lodzi,
Gdansku oraz w wiekszo$ci duzych miast, w ktérych funkcjonowaty wyzsze uczelnie.
W Polsce wedtug danych GUS w 2018 roku funkcjonowato 640 UTW (https://stat.gov.
pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/uniwersytety-trzeciego-wieku-w-polsce-w-
2018-1-,10,2.html), a jak pisze Agnieszka Stopiriska-Pajak liczba ich stale ro$nie (Stopini-
ska-Pajak A. 2009: 21).
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Struktura organizacyjna i formy aktywnosci
Uniwersytetow trzeciego wieku

Najbardziej charakterystyczne modele uniwersytetéw trzeciego wieku to pierwszy okre-
$lany jako tradycyjny — francuski — stanowigcy cze$¢ uczelni wyzszej i drugi — powigzany
Z uczelnig w sposéb luzny i funkcjonujgcy jako samodzielne stowarzyszenie (Leszczyni-
ska-Rejchert A. 2010: 171). Aktualnie organami zatozycielskimi, prowadzacymi — poza
uczelniamiwyzszymi i stowarzyszeniami—sg takze instytucje i oé§rodki upowszechniania
edukaciji, kultury i sztuki (biblioteki, o$rodki i instytucje kultury) oraz centra ksztatcenia
ustawicznego. W Polsce po zmianie spotecznej w realizacje procesu edukacji starszego
pokolenia wiaczyty sie samorzady terytorialne i ich instytucje (np. o$§rodki pomocy spo-
tecznej) oraz podmioty sektora pozarzagdowego — fundacje i organizacje pozytku publicz-
nego (Szarota Z. 2008: 71-76).

Celem UTW jest ksztatcenie ustawiczne oséb starszych, tworzenie warunkéw do po-
szerzania i aktualizacji wiedzy. W ten sposéb nowy, pozytywny wizerunek cztowieka po
zakoriczonej aktywnog$ci zawodowej, petnego twérczej inspiracji, aktywnego i otwartego na
wszelkie zmiany. To wtasnie UTW sg miejscem popularyzacji wiedzy w réznych obszarach
nauki. Ponadto UTW przede wszystkim przyczyniaja sie do rozwoju osobowosci stuchaczy.
Pozwalaja w sposéb zorganizowany na realizacje czasu wolnego. To w tracie aktywnosci
w ramach UTW rozwijana jest aktywnos¢ spoteczna. Zdecydowanie zwieksza sie udziat
w zyciu spotecznym senioréw. W takcie tych aktywnos$ci powstajg szanse na realizacje, od-
krywanie nowych pasji. Uniwersytety Trzeciego Wieku sprawiajg okres starosci, okresem
pelnego zycia, aktywnosci cztowieka co wptywa na zmiane postaw wobec $wiata i ludzi
(Dziegielewska M. 2009: 60).

Uniwersytety trzeciego wieku petnia szczegdlng role w pobudzaniu senioréw do aktywno-
$ci, cow konsekwencji pozwala im czesto zachowaé sprawno$¢ psychofizyczna i zdrowotng,
umozliwia bycie samodzielnym, niezaleznym i zaradnym. Jednym z istotniejszych zadan,
jakie realizujg uniwersytety trzeciego wieku jest wzmocnienie samooceny starzejacego sie
pokolenia, zachodzace w wyniku uczestnictwa w elitarnej uniwersyteckiej spotecznosci.

Funkcje, jakie petni uniwersytet trzeciego wieku to:

« edukacyjna (poszerzanie i aktualizowanie wiedzy),

- psychoterapeutyczna (podwyzszenie samooceny, ksztattowanie pozytywnego ob-

razu siebie, wzrost aktywnosci i poprawa samopoczucia, urozmaicenie i wzboga-

cenie zycia),
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- integracyjna (umozliwienie kontaktéw z innymi poprzez wspdlne spedzanie czasu,
wzajemna pomoc, kontakt z réznymi grupami wiekowymi) (Leszczyriska — Rejchert
A:2010: 172).

To cowyrdznia UTW to organizacja, forma prowadzonych zajeé. Jest ona zréznicowana
rézna. Nie istniejq narzucone, rozporzadzeniami, zarzgdzeniami wymogi, ktérych nalezy
przestrzega¢. W uniwersytetach trzeciego wieku w Polsce najcze$ciej formy spotkarn stu-
chaczy to: wyktady, konwersatoria, lektoraty, seminaria, warsztaty, dyskusje, laboratoria.
Liczna cze$¢ zajeé¢ odbywa sie w sekcjach zainteresowan np.: (chér, kabaret, mate formy
teatralne itd.). Duzym zainteresowaniem cieszg sie zajecia w pracowniach artystycznych
np.: (malarstwo, rzezba, koronkarstwo itp.). Znaczna cze$¢ zaje¢ odbywa sie odbywa sie
w plenerach i na wernisazach, uczestnictwie w wydarzeniach kulturalnych (spektakle te-
atralne, pokazy kinowe, koncerty).

Zasadnicza cze$¢ zajeé stanowig zajecia ze sprawnosci fizycznej, rehabilitacyjne i relak-
sacyjne, takie jak: gimnastyka korekcyjna, basen, aerobik, nordic walking.

Kolejng forma sg warsztaty i treningi, takie jak: zapamietywanie, szybkie czytanie, a tak-
Ze spotkania integracyijne, okolicznosciowe, rocznicowe, $wigteczne. W trakcie nich naste-
puje integracja spoteczna, ¢wiczenie umiejetnoéci spotecznych takich jak: (komunikacja
interpersonalna, asertywnosé), uczestniczenie w wydarzeniach kulturalnych (spektakle
teatralne, pokazy kinowe, koncerty). Jak pisze Marek Banach i J6zefa Matejek to seniorzy sa
gwarantem rodzinnych tradycji i zwyczajéw $wigtecznych (Banach M., Matejek J. 2013: 75).

Niezwykle zréznicowana i atrakcyjna tematyka spotkan dostosowana jest do potrzeb
stuchaczy. Koncentruje sie ona wokét réznorodnych dziedzin wiedzy i nauki, zycia spotecz-
nego, profilaktyki spotecznej, zdrowotnej, postepu technologicznego, sztuki. Architektury.

Wyktadowcami sg nauczyciele akademiccy, a nade wszystko osoby rozpoznawalne ,,in-
tersujace”, pasjonaci. Pozwala to na prezentacje wiedzy tematyki w sposéb niezwykle in-
terserujacy i ciekawy, atrakcyjny. Rozpoczecie jak i zakoriczenie roku akademickiego jest

uroczystoscia dla spotecznosci Uczelni, Srodowiska lokalnego, regionalnego.

Uniwersytety Trzeciego Wieku w Akademii
WSB. Dobre Praktyki

Pierwszy Uniwersytet trzeciego wieku w Wyzszej Szkole Biznesu w Dgbrowie Gérni-

czej od 15 kwietnia 2018 Akademia WSB rozpoczat funkcjonowanie w roku akademic-
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kim 2008/2009, w listopadzie 2008 roku. Jego celem byta aktywizacja intelektualna
i spoteczna senioréw w spotecznosci w Dabrowie Gérniczej, Zagtebia Dabrowskiego.
Juz w kolejnym roku akademickim 2009/2010 uniwersytet liczyt okoto 140 stuchaczy.
Dzisiaj mozemy méwié o sieci Uniwersytetow trzeciego wieku Akademii WSB, poniewaz
Akademia prowadzi ich 10 (https://wsb.edu.pl/uczelnia/uniwersytet-iii-wieku/kontakt).
Zdecydowana wiekszo$¢ to spotecznosci lokalne: miasta, gminy Zagtebia Dobrowskiego
(Bierun, Bobrowniki, CzeladZ, Dabrowa Gdrnicza, Ogrodzieniec, Psary, Stawkow, Tapko-
wice, Wojkowice, Zawiercie).

Uniwersytety Akademii WSB oferuja zréznicowana forme zaje¢. Tradycyjne wyktady po-
Taczone sa z dyskusjg, konwersatoria, warsztaty tematyczne, seminaria, zajecia ruchowe i kul-
turalne. Wyktady organizowane sg co dwa tygodnie w $§rody w godzinach popotudniowych.

W okresie trwania pandemii COVID - 19, czes¢ zaje¢ odbywata sie zadanie, czes¢ hy-
brydowo, a cze$¢ w matych grupach z zachowaniem wymogdéw sanitarnych.

Atrakcyjna forma w okresie pandemii byto prowadzenie zajeé¢ w studio TV Akademii.
Jednak realizacja procesu edukacyjnego, spotecznego byta realizowana prze caty czas. Ob-
szary wiedzy, jakie zostaly zaprezentowane w minionym okresie to: antropologia, astrono-
mia,, bezpieczeristwo, czas wolny, ekonomia, film, historia, informatyka, kulturoznawstwo,
literatura, marketing, medycyna, polityka, politologia, pedagogika, psychologia, socjologia,
turystyka, zarzadzanie.

Wyktadowcami Uniwersytetéw sg, pracownicy naukowo — dydaktyczni, badacze Akade-
mii WSB, ale bardzo czesto sa to wyktadowcy z innych uczelni. Zapraszani sq przedstawi-
ciele $wiata kultury, polityki i gospodarki, dziatajacy w catej Polsce i poza granicami kraju.

Znaczng cze$¢ realizacji procesu edukacji i a nade wszystko aktywnosci spotecznej
senioréw UTW w Akademii WB stanowi realizacja projektéw np. takich jak:, Senioralne
Biuro Karier”, ,Na przekér metryce — osoby 50+ i seniorzy na rynku pracy” ,Swiat oczami
naukowcow”.

Celem projektu Senioralne Biuro Karier byto skutecznie przywrdcié senioréw na rynek
pracy. Zatem w ramach projektu powstat Internetowy serwis z ofertami pracy i profesjo-
nalnym poradnictwem zawodowym dla senioréw. Organizowano szkolenia i kursy pod-
noszace kwalifikacje i rozwijajace zainteresowania. Zorganizowano Senioralne Targi Pracy
i Wolontariatu oraz konferencje poswiecong osobom w tzw. Srebrnym Wieku. W Akademii
WSB powstato Senioralne Akademickie Biuro Karier.

Projekt byt dofinasowany ze srodkéw programu , Seniorzy w akcji”, Polsko-Amerykan-

skiej Fundacji Wolno$ci i Towarzystwa Inicjatyw Tworczych ,e”.
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W projekcie ,,Na przekdr metryce — osoby 50+ i seniorzy na rynku pracy” pierwszopla-

nowym celem byt senior na rynku pracy. W ramach projektu:

« powstat serwis internetowy dla senioréw wraz z wyszukiwarka ofert pracy;

« opracowany zostal poradnik dla senioréw i pracodawcéw z zakresu mozliwosci za-
trudnienia oséb 50+ i senioréw;

« opracowana zostata mapa rozwoju osobistego seniora, z wykazem kurséw, szkolen,
wolontariatu, inicjatyw dla senioréw;

- realizowano warsztaty tematyczne podnoszace kwalifikacje, stuzace rozwijaniu pasji
izainteresowan, pozwalajgce uzyska¢ zatrudnienie w nowych, ciekawych zawodach,
jak np. animator czasu wolnego, prezenter muzyczny, dziennikarz nowych medidw,
fotograf i realizator obrazu filmowego;

- zorganizowano warsztaty miedzypokoleniowe i mtodziezy szkolnej;

- nastgpita integracja miedzypokoleniowa — zorganizowano dzienl miedzypokoleniowy;

 integracja miedzypokoleniowa —warsztaty miedzypokoleniowe dla senioréw i mto-
dziezy szkolnej;

- zorganizowano konsultacje z doradcg zawodowym;

- zorganizowano Senioralne Targi Pracy z gala ,Pracodawca Przyjazny Seniorom”

(https://wsb.edu.pl/senior-w-pracy/o-projekcie).

Projekt dofinansowany byl z programu
,Spoteczna Odpowiedzialnos¢é Nauki” Ministra
Edukaciji i Nauki.

Kolejnym projektem realizowanym przez UTW Akademii WSB byt projekt , Swiat oczami
naukowcéw”. To cykl specjalistycznych warsztatow i wyktadéw. Projekt ,dofinansowany
byt z programu , Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Nauki” przez Ministra Edukaciji i Nauki.
Bardzo duzym zainteresowaniem cieszg sie warsztaty miedzypokoleniowe skierowa-
ne do mtodziezy i senioréw. Wérdd zorganizowanych sg: warsztaty kulinarne, warszta-
ty stolarskie, warsztaty szycia. Celem warsztatéw jest wyposazenie mtodego pokolenia
w unikalng wiedze, ktéra nie jest przekazywana w systemie edukacji i ulega procesowi
zanikania. Z drugiej strony zyjemy w czasach ,kultury prefiguratywnej” kiedy to starsi
uczg sie od dzieci, chociazby tego, jak odnalez¢ sie w $wiecie nowych technologii i nada-

zy¢ za zmianami.
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W ramach rozwijania wtasnych pasji organizowane sg kursy fotografii cyfrowej, obej-
mujace m.in. zasady kompozycji obrazu, perspektywy, podstawowe btedy fotoamatoréw,
techniki wykonywania fotografii oraz warsztaty decoupage.

Bardzo interesujaca jest oferta aktywnos$ci ruchowej: z zakresu jogi, aktywno$ci reha-
bilitacyjno-leczniczej, gimnastyki korekcyjnej. Coroczny udziat w Olimpiadzie Sportowej
Senioréw i Organizacji Senioralnych w kilku dyscyplinach stanowi o aktywnosci i integra-
cji spotecznej srodowiska senioréw.

Stuchacze Uniwersytetu Trzeciego Wieku majg mozliwo$é nieodptatnego korzy-
stania z sitowni i sali fitness oraz konsultacji z instruktorem sportowym. Dodatkowo
maja dostep do ptywalni krytej, gdzie pod opieka profesjonalnych instruktoréw oraz
ratownikéw prowadzone s3 zajecia nauki ptywania oraz ratownictwa. Seniorzy bio-
racy udziat w zajeciach na sitowni otrzymuja opracowane indywidualnie programy
¢wiczen, co pozwala na poprawe ich zdrowia oraz samopoczucia. Dla stuchaczy Uni-
wersytetu Trzeciego Wieku zostal wprowadzony program zajeé z jogi, pilatesu oraz
Z masazu leczniczego.

Zorganizowane podréze historyczne, wycieczki np. Pocigg do nauki, Miedzypokolenio-
wy koncert §wigteczny, Dzierd miedzypokoleniowy — SENIORALIA 2021, stanowig o zréz-
nicowanej ofercie wspdtczesnego UTW dla swoich stuchaczy.

Podsumowanie

Atutem edukacji ustawicznej realizowanej przez UTW jest uniwersalnosé, elastycznosé or-
ganizacyjna, programowa. Dokladnie zobrazowata to trwajgca od 2 1at pandemia COVID-19.
Zajecia moga by¢ organizowane dla réznych grup, w réznym czasie, niezaleznie od odle-
gtodci. Oferta programowa jest odpowiedzia na potrzeby stuchaczy. Jesli zatem stuchacze
chcg uczestniczyé w wyktadach, warsztatach z innego wojewddztwa moga, poniewaz nie
ma przeszkdd formalnych, a w naszej ofercie wybranej dziedziny, ktére jeszcze nie znajdu-
ja sie w ofercie programowej, sg takie wyktady, warsztaty. W integracji spotecznej jednak
nadrzedna jest obecnoéci w formie tradycyjnej w realizowanych projektach edukacyjnych
ido takich nalezy dazy¢, takie realizowadé.

Korzystajac z infrastruktury Akademii WSB zajecia odbywajg sie w studio TV Akade-
mii, audytoryjnych ,salach wyktadowych, multimedialnych salach éwiczeniowych, labo-

ratoriach komputerowych, w sitowni, w salce fitness., na ptywalni. Stosowanie w realizacji
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procesu edukacyjnego, w Uniwersytecie Trzeciego Wieku nowoczesnych, interaktywnych
metod nauczania, czyni go atrakcyjnym, uniwersalnym.

Poprzez szerokie spektrum uczestnictwa stuchaczy UTW Akademii WSB w dziata-
niach kulturalnych, sportowych, zawodowych zwiekszanym ich proces uspoteczniania.
W tych dziataniach Stuchacze bardzo czesto uczestnicza z osobami towarzyszacymi
(koncerty muzyki klasycznej, koncerty jazzowe, spektakle teatralne, przedstawienia
kabaretowe, projekcje filmowe, konferencje naukowe, seminaria, festiwale nauki, wy-
ktady otwarte).

Zatem rola Uniwersytetu trzeciego wieku zdecydowanie przyczynia sie do aktywnosci
spotecznej senioréw. UTW jest jedng z wielu typdéw instytucji w zakresie realizacji proce-
su edukacji ustawicznej, aktywnosci spotecznej, jednak wydaje sie kluczowa, uniwersalng,
powszechng, aprobowang przez jej uczestnikéw. Dzisiaj umiedzynarodowiona, oparta na
ogromnym dos$wiadczeniu, wzajemnej wymianie dobrych praktyk, spetnia nie tylko role

edukacyijng, integracyjng, ale nade wszystko spoteczna.
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OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W SYSTEMIE OCHRONY LUDNQSCI W DOBIE PANDEMII. PROJEKTY USTAW
DOTYCZACE OCHOTNICZEJ STRAZY POZARNEJ W DOBIE PANDEMII COVID-19.
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Ochotnicza straz pozarna w systemie
ochrony ludnosci w dobie pandemii.
Projekty ustaw dotyczace ochotniczej
strazy pozarnej w dobie pandemii
COVID-19

Volonteer fire department in the civil
protection system in the time of a pandemic.
Draft laws on the volonteer fire department
during the COVID-19 pandemic

Streszczenie

Prezentowana praca wskazuje na ogromny wktad zar6wno Paristwowej Strazy Pozarnej, jak i Ochotniczej
Strazy Pozarnej, w funkcjonowanie grup spotecznych i jednostek, w okresie pandemii, ktérej poczatek
w Polsce, datuje sie na marzec 2020 roku. Dziatania strazakéw powodowaty, ze byli oni jedng z najbardziej
narazonych na zachorowanie grup zawodowych.

Praca wskazuje réwniez, jak zjawisko pandemii wptyneto na zmiany w ustawach dotyczacych obu
grup strazackich i uswiadomita decydentom, nad wyraz powazna role, jakg ta grupa zawodowa peini
zaréwno w wykonywaniu obowigzkdéw strazackich, jak i czesto wrecz charytatywng, dziatalnosé
w okresie pandemii. Strazacy czesto w czasie akcji, zapominali o dbatosci i ochronie wtasnego zdrowia.
Awiadomo, ze wystarczy zatozy¢ maseczke, wystarczy wyczys$ci¢ mundur po akcji, 0 czym nieustannie
strazakom przypominano.

Drodzy Strazacy, od Waszego zdrowia i sprawnosci zalezy Zycie wielu 0sdb, dlatego tak wazne jest, Zebyscie
o nieodpowiednio zadbali. Aby Wasza stuzba w strazy trwata jak najdtuzej wykonujcie badania profilaktyczne
i stosujcie wszelkie mozliwe zabezpieczenia w trakcie akcji. Wasze zdrowie moze wptynqé na Zycie i zdrowie
innych.” — Justyna Btacha, strazaczka (PK. 2021:1)
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Stowa kluczowe: Paristwowa Straz Pozarna, Ochotnicza Straz Pozarna, Wspétpraca, Pandemia, Pomoc,
Zmiany ustawowe, Ranga PSP i OSP, Odznaczenia

Abstract

The presented work shows the enormous contribution of both the State Fire Service and the Volunteer
Fire Brigade to the functioning of social groups and individuals during the pandemic, the beginning
of which in Poland dates back to March 2020. Due to the actions of firefighters, they were one of the
professional groups most exposed to the disease.

The work also shows how the pandemic phenomenon influenced the changes in the laws relating to
both firefighting groups and made decision-makers aware of the extremely important role that this
professional group plays both in the performance of firefighting duties, and often even charity activities
in the pandemic period. During the action, firefighters often forgot to care for and protect their own
health. And it is known that it is enough to put on a mask, it is enough to clean the uniform after the
action, which the firefighters were constantly reminded of.

[...] Dear firefighters, the lives of many people depend on your health and fitness, so it is so important thatyou
take care of inadequately. In order foryour service in the guard to last as long as possible, perform preventive
examinations and use all possible safeguards during the action. Your health can affect the lives and health
of others.— Justyna Btacha, rescuer. [...]

Keywords: State Fire Depratment, Volunteer Fire Department, Collaboratin, Pandemic, Help, Statutory
changes, Rank of SFD and VFD, Dacorations

Wstep

Pigta fala pandemii Koronawirusa juz za nami, a obowigzki organéw panstwowych wy-
raznie w tym czasie byty przecigzone, raporty Paristwowej Strazy Pozarnej same o tym
$wiadczg. W samym wojewddztwie lubelskim sytuacja w 2021 roku wygladata naste-
pujaco, a jak wyglada praca strazakéw w samym Lublinie, podaje Komenda Miejska
Panistwowej Strazy Pozarnej, wskazujac, Ze praca strazakow obejmuje obecnie znacznie
szerszy obszar, niz byto to okre$lone jeszcze pare lat temu. W Kurierze Lubelskim moéwi sie
o czynno$ciach podejmowanych przez strazakéw w zwigzku z walka z Koronawirusem.
Z pewnoScig pracy strazakéw nie utatwiajg 543 zgtoszenia, ktére zakwalifikowano jako
fatszywe, a wszystko to w oparciu o dane zebrane przez dziennikarzy wyzej wymienionego
Kuriera Lubelskiego:

..zaangazowaniew dziatania zwiqzane z epidemiq koronawirusa (m.in. transport 0séb

do punktéw szczepien, zaangazowanie w transport tlenu do szpitali, przewdz personelu
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medycznego)—440, £qcznie lubelscy strazacy interweniowali w ubiegtym roku 6401 razy. To
niewiele mniej nizw 2020 r., Riedy to wyjezdzali do 6449 réznych interwencji. (PW. 2022)

Tymczasem w Sejmie, zostata przyjeta juz Ustawa o Ochotniczej Strazy Pozarnej, wraz
z planem dziatania stuzb mundurowych na lata 2022-2025, ktéra zostata w petni przyjeta,
bez glosu sprzeciwu, co dobrze rokuje na stosunki polityczne i podjecie wspdlnych dziatan,

majacych na celu walke z Sars-Cov-2.

Rozdzial I

Kluczowa dla sytuacji zaréwno Paristwowej Strazy Pozarnej, jak i Ochotniczej Strazy Po-
zarnej, ktéra zmienita nieco obcigZzenie strazakéw dotychczasowymi obowigzkami. Usta-
wa zostala przyjeta w czwartek 2 grudnia 2021, po dtugich rozmowach i konsultacjach
z przedstawicielami OSP, w poszczegdlnych gminach. Przebieg procesu legislacyjnego, do-
tyczacego Ochotniczej Strazy Pozarnej, mial w ostatnich latach do$é burzliwy przebieg,
kiedy to strazacy zgtaszali nadmiar obowigzkéw i konieczno$é ograniczenia interwencii,
do niezbednego minimum, obserwujac przecigzenie strazakéw OSP.

Wérdd przedstawicieli znalezli sie: Komendant Gtéwny PSP, nadbrygadier Andrzej Bart-
kowiaka, zastepcy nadbrygadier Adam Konieczny oraz nadbrygadier Krzysztof Hejduk,
ktérzy przyczynili sie do tego niepowtarzalnego sukcesu. Dyskusja na temat ustawy, zo-
stata podjeta wiele miesiecy wczesniej. Wspomnie¢ nalezy, ze byta poprzedzona licznymi
dokumentami i ustawami, poprzedzajacymi ustalenia z 2 grudnia 2021. Te wprowadzaja-
ce dokumenty, mozna potraktowaé, jako gaszenie pozaru, ,na gruncie uciekajagcym spod
nég”. Przyjecie Ustawy o OSP, jest ,ugaszeniem pozaru”, cho¢ grunt nadal jest niestabilny,
ze wzgledu na trudne szacowania, jak dtugo pandemia bedzie jeszcze zbierata plony, ludz-
kiego cierpienia i tragedii, réwniez popandemicznej. Po ogtoszeniu pandemii i wprowa-
dzeniu stanu zagrozenia epidemiologicznego w kraju (marzec 2020), do przyjecia ustawy
o Ochotniczej Strazy Pozarnej, przyjeto nastepujgce dokumenty, w okresie ostatnich 2 lat,
ktére zostaty poddane $cistej legislacji, kazdy zainteresowany, ma nieograniczony dostep
do dokumentéw, prezentujgcych zmiany jakie wprowadzono.

Warto jednak skupi¢ sie na ustawie, ktéra zebrata w jedng cato$¢ i uporzadkowata sy-
tuacje w kraju, dotyczaca stuzb mundurowych, w okresie stanu zagrozenia epidemiologicz-
nego. Do zatozenl Ustawy o Ochotniczej Strazy Pozarnej, przyjetej w grudniu 2021, mozna

zaliczy¢ przede wszystkim:
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+ Swiadczenie ratownicze dla strazakéw ratownikéw OSP, ktérzy przez co najmniej
25lat (w przypadku mezczyzn) oraz 20 lat (w przypadku kobiet) brali czynny udziat
w dziataniach ratowniczych lub akcjach ratowniczych.

» Legitymacja strazaka ochotnika.

« Wzmocniona zostanie ochrona prawna druhéw.

« Szczegdlnie zastuzeni i wyrdzniajgcy sie druhowie OSP bedg mogli zosta¢ hono-
rowani odznaczeniem — Krzyzem $w. Floriana, nadawanym przez Prezydenta RP.

 Strazacy OSP, w tym cztonkowie mtodziezowej druzyny pozarniczej, ktérzy wzoro-
wo wykonuja swoje obowiazki, beda mogli takze otrzyma¢ specjalne wyréznienie
nadawane przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w postaci Odznaki
Swietego Floriana ,Za Zastugi dla Spotecznosci Lokalnej”.

« Uregulowane zostaty kwestie odszkodowan dla strazakéw ratownikéw OSP i ich
rodzin. Dotyczy to sytuacji uszczerbku na zdrowiu/$mierci strazaka ratownika OSP
lub poniesienia szkody w mieniu w zwigzku z udziatem w dziataniach ratowniczych.
(KG PSP, 2021).

Rozdzial 11

Projekt ustawy o Ochotniczej Strazy Pozarnej, ztozyt w sejmie 5.07.2021 Minister Spraw
Wewnetrznych i Administracji. Ustawa stata sie uzupetnieniem, dla ustanowienia w tym
samym dniu , Programu modernizacji Policji, Strazy Granicznej, Paristwowej StraZy Pozarnej
i Stuzby Ochrony Paristwa w latach 2022-2025". Cze$¢ przepiséw programu wchodzi w zycie
1kwietnia 2022 roku, a pozostate 1 stycznia 2023. Program, o ktérym wspomina sie, zostat
podpisany przez Prezydenta Polski i ma on na celu, usprawnienie funkcjonowania stuzb
mundurowych, w tak specyficznym i nieprzewidywalnej sytuacji, z ktéra funkcjonariusze
mundurowi, musieli sie zmierzy¢, co réwniez zmusito do podjecia konkretnych, spisanych
w liScie obowigzkdédw stuzb mundurowych przedsiewzieé:
« inwestycje budowlane;
- zakupy wyposazenia formacji w zakresie sprzetu:
-+ transportowego,
- uzbrojenia i techniki specjalnej,
 informatyki i tacznosci;

- zakupy wyposazenia osobistego i ochronnego funkcjonariuszy;



OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W SYSTEMIE OCHRONY LUDNOSCI W DOBIE PANDEMII. PROJEKTY USTAW
DOTYCZACE OCHOTNICZEJ STRAZY POZARNEJ W DOBIE PANDEMII COVID-19.

« wzmocnienie formacji o dodatkowe etaty funkcjonariuszy;

« wzmocnienie motywacyjnego systemu uposazen funkcjonariuszy poprzez podwyz-
szenie wielokrotnosci kwoty bazowej stanowigcej przecietne uposazenie funkcjona-
riuszy oraz zréznicowanie struktury i wielko$ci uposazen funkcjonariuszy;

« podwyzszenie wynagrodzen pracownikéw jednostek organizacyjnych formacji. (Usta-
wa...Dz. U. 2021 poz. 2490 ze zm.)

Eaczna kwota przeznaczona na modernizacje, wszystkich stuzb, na przetomie 4 lat, to
niebagatelna kwota: 10 030 757 tys. zt, wyasygnowana z budzetu panistwa, stad jest ona
poddana $cistej kontroli, zabezpieczajacej przed jakgkolwiek defraudacja:

Program realizujq Komendanci Gtéwni Policji, Strazy Granicznej i Paristwowej StraZy PoZar-
nej, a takzejednostki organizacyjne im podlegte i przez nich nadzorowane lub kontrolowane oraz
Komendant Stuzby Ochrony Paristwa. (Ustawa...Dz. U. 2021 poz. 2448 ze zm.)

Nalezy przypomnieé, Ze jednostka podlegta Paristwowej Strazy Pozarnej, jest Ochotni-
cza Straz Pozarna i reprezentujq ja zorganizowane zwiazki, wiec ustalenia tego programu,
maja, wyrazny wptyw na funkcjonowanie i kondycje jednostek w poszczegdélnych obsza-
rach realizacji dziatani Strazakéw. Dlatego podkresli¢ nalezy, ze kwota wymieniona, zo-
stata podzielona i w poszczegdlnych latach, przydzielona na dziatania Paristwowej Strazy
Pozarnej w wymiarze:

« 2022:333237tys. 71,

« 2023:412307 tys. zi,

e 2024:75751tys. zi,

e 2025:53776tys. z1,

Co dalo tacznie kwote niewyobrazalnie wysoka, blisko 2 mld zt, bo 1 947 886 tys. zt.
(Ustawa...Dz. U. 2021 poz. 2448 ze zm.)

Powyzsze kwoty i ustalenia podjete podczas realizacji projektu ustawy, majq nieoce-
niony wptyw na dziatania Ochotniczej Strazy Pozarnej, ktérej dalsze dziatania zostaty
okreslone we wspomnianej Ustawie o Ochotniczej Strazy Pozarnej. Jej tresci zawarte zo-
stalty w Dzienniku Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 31 grudnia 2021 roku Poz. 2490,
w ramach ustawy z dnia 17 grudnia 2021 roku.

Art.56.1. Maksymalny limit wydatkéw budzetu paristwa przeznaczonych na realizacje
zadan wynikajacych z ustawy wynosi w:

« 2022r1.—104 830000 z;

« 20231.—215330 000 z;

« 202471.—-182 680000 z1;
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« 20251.—207500 000 z};
+ 20261.—234340000 z;
« 20271.—264 690 000 z};
« 20281.—297000 000 zt;
« 2029r1.-332420 000 z1;
+ 2030r1.—371660 000 z};
« 20311.—420740 000 zt

(Ustawa... Dz. U. 2021 poz. 2448 ze zm.)

Rozdzial II1

Ustawa OSP weszta w zycie 1 stycznia 2022, co stanowi sytuacje bezprecedensowg, gdyz
strazacy mieli zaledwie kilka dni, na zapoznanie sie z ustawg i wdrozenie jej w zycie. Jed-
nak fakt, ze dyskusje odbywaty sie z zachowaniem dialogu spotecznego, uwzgledniajgcego
przedstawicieli OSP, korzystnie wptywa na odbiér ustawy przez pracownikdéw Strazy Pozar-
nej, a czas na zapoznanie sie ze wszystkimi obszarami, obejmujacymi ustalenia w procesie
legislacyjnym, na etapie projektu, byt na tyle dtugi i poddawany dyskusii, ze trudno méwié
tutaj o zaskoczeniu, ktére mogtoby towarzyszy¢ druhom Zastepéw Strazackich.

Interpretujac poszczegdélne punkty ustawy OSP, mozna wyciggnaé nastepujace wnioski
wynikajace z podjetych i zatwierdzonych zapiséw:

- Ustawa jest aktualizacjg ustawy z roku 1991,

- Jej tre$¢ wyraZnie wskazuje na konieczno$¢ modyfikacji poszczegdélnych tresci,

« Koniecznos¢ ta wzmaga dodatkowo pandemia Koronawirusa,

« Okres pandemii wptynat na caty sektor zwigzany z obronnoscig kraju i bezpieczen-

stwem,

« Zdefiniowano wiec, doktadnie i precyzyjnie warunki jakie spetniaé¢ musi druzyna,

by méc nazwaé sie zastepem Ochotniczej Strazy Pozarnej.

Tresé definicji, sprecyzowano, tak, aby byta ona zgodna z prawem, a jednocze$nie jej
tre$¢é byta zrozumiana dla wszystkich decydentéw, a szczegdlnie tych, ktérzy majg wptyw
na wypetnianie obowigzkéw Ochotniczych Strazy Pozarnych:

Art. 1. 1. Ochotnicze straze pozarne to jednostki ochrony przeciwpozarowej bedace sto-
warzyszeniamiw rozumieniu ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r. — Prawo o stowarzyszeniach
(Dz.U.z 2020 1. poz. 2261).
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Ochotnicze straze poZzarne sq umundurowanymi, wyposazonymi w specjalistyczny sprzet,
przeznaczonymi do walki z poZarami, kleskami Zywiotowymi lub innymi miejscowymi
zagroZeniami, w tym prowadzqcymi dziatania w zakresie ratownictwa specjalistycznego,
jednostkami ochrony przeciwpozarowej.

Ochotnicze straze pozarne zrzeszajq cztonkow ochotniczych strazy pozarnych, zwanych
dalej ,strazakami OSP”,

Ochotnicze straze pozarne spetniajq stuzebnq role wobec spotecznosci lokalnej, wykonujqc
swoje zadania z poszanowaniem godnosci i praw obywateli. (Ustawa...Dz. U. 2021 poz.
2490 ze zm.)

Okres$lono takze czym s3 akcje ratownicze i dziatania ratownicze, precyzujac te dwa

pojecia i okreslajac $cisty zakres ich praw i obowigzkdéw.

Aby przyblizy¢ czytelnikowi, przynajmniej najistotniejsze dla pracy zasady, wybrano

fragment z wyzej wspomnianego dokumentu:

Art. 3. Do zadani ochotniczych strazy pozarnych nalezy podejmowanie dziatan w celu

ochrony zycia, zdrowia, mienia lub srodowiska przez:

1

o Uk W

10.

11.

prowadzenie dziatan ratowniczych, udziat w dziataniach ratowniczych oraz akcjach ratow-
niczych, a takze udziatw dziataniach prowadzonych przez inne stuzby, inspekcje i straze;
udziat w dziataniach ratowniczych i akcjach ratowniczych poza granicami kraju na
podstawie uméw miedzynarodowych;

udziat w alarmowaniu i ostrzeganiu ludnos$ci o zagrozeniach;

udziat w ochronie ludnosci;

wykonywanie kwalifikowanej pierwszej pomocy;

organizowanie ¢wiczen oraz udziat w szkoleniach, éwiczeniach i zawodach sporto-
wo-pozarniczych organizowanych przez Panistwowa Straz Pozarng, gmine lub inne
uprawnione podmioty;

zabezpieczanie obszaru chronionego wtasciwej jednostki ratowniczo-ga$niczej Pan-
stwowej Strazy Pozarnej, okreslonego w powiatowym (miejskim) planie ratowniczym;
propagowanie zasad i dobrych praktyk w zakresie ochrony przeciwpozarowej budyn-
kéw, innych obiektéw budowlanych i terendw;

organizowanie przedsiewzieé stuzacych krzewieniu sportu i kultury fizycznej;
organizowanie przedsiewzieé¢ oswiatowo-kulturalnych propagujacych wiedze i umie-
jetnos$ci w zakresie ochrony przeciwpozarowej;

upowszechnianie i wspieranie wspétdziatania miedzy lokalnymi partnerami spotecz-

nymi i gospodarczymi z zakresu ochrony przeciwpozarowej;
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12. propagowanie zasad udzielania pierwszej pomocy;

13. wspieranie gminy w realizacji pomocy na rzecz spotecznoséci lokalnej;

14. integrowanie spotecznosci lokalnej;

15. udziatwe wspéipracy miedzynarodowej gminy. (Ustawa...Dz. U. 2021 poz. 2448 ze zm.)
Objeto$¢ zmian, jakie wprowadzono, na tamach tej pracy, wydawaé moze sie obszerna,

jednak jej powaga i znaczenie dla dalszego dziatania OSP, wymagata od piszacego przy-

toczenia tresci dokumentu w catos$ci. Kolejng zmiang, jakg wprowadzono jest dodatkowe

$wiadczenie pieniezne dla strazakéw, zapewniajac im iich rodzinom, odpowiednie $rod-

ki na utrzymanie i jednoczesnie doceniono powage pracownikéw Ochotniczych Strazy

Pozarnych. Strazacy OSP, od ponad dwdch lat, walczg ze skutkami pandemii, a dzieki tej

ustawie ich obszary dziatania, bedg lepiej okreslone i sprecyzowane, pozwalajac im, podjaé

dziatania na rozszerzong skale.

Rozdzial IV

Niestety nie obyto sie réwniez, bez btedéw i pomytek. Aby przytoczy¢ kilka z nich, pisza-

cy wybrat zgodnie z wtasnymi przekonaniami te, ktére wydaty mu sie najbardziej istotne:

« Jednym z pominietych tematéw, dotyczy nieuwzglednienia w ustawie grona pra-
codawcdw,

« Ztego istotnego btedu, wynika niewyjasniona sytuacja strazakéw, zatrudnionych
w zaktadach przemystowych i nie tylko, posiadajacych umowe o prace, w brzmieniu
tej ustawy, zostajg zupetnie wykluczeni,

« Podjeto decyzje o wprowadzeniu poprawki, ktéra zostata zapisana w akcie prawnym,
co zaowocowato, wyjasnieniem sytuacji wspomnianej powyzej grupy strazakéw, co
zabezpieczyto ich sytuacje zatrudnienia i finansowania.

Podpisanie ustawy OSP, stworzyto platforme komunikacji pomiedzy strazakami, a si-
tami obronnymi kraju. Jej zasady spisano w akcie, ktérego fragment zostanie krétko
przytoczony:

16 lutego 2022 roku, w siedzibie Komendy Gtéwnej PSP podczas spotkania przedsta-
wicieli PSP z zastepca dowddcy generalnego Rodzajéw Sit Zbrojnych gen. dyw. pil. Ceza-
rym Wi$niewskim, oméwiono obszary wspétpracy pomiedzy Sitami Zbrojnymi RP (SZ RP)
a Panistwowa Straza Pozarna.

Podczas spotkania poruszono miedzy innymi kwestie dotyczace:
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zabezpieczania przeciwpozarowego poligonéw wojskowych podczas cyklicznych
¢éwiczenl wojskowych takich jak: Dragon, Defender, itp. oraz realizacji zadan ratow-
niczych podczas tych manewréw;

udziatu siti $rodkéw (SIS) uktadu militarnego w éwiczeniach miedzywojewddzkich
organizowanych przez komendanta gtéwnego PSP;

zabezpieczania wyznaczonych miejsc startéw i ladowan statkéw powietrznych SZ RP
(takze w uzasadnionych sytuacjach miejsc awaryjnych ladowan);

doskonalenia zawodowego zotnierzy z zakresu technik linowych, ratownictwa tech-

nicznego, ratownictwa medycznego, CBRN, etc.; (KG PSP, 2022)

Zasadnicze kwestie poruszone podczas dyskusii, to:

Unifikacja poziomu instruktorskiego oraz ratowniczego, przy wykorzystaniu doste-
pu linowego i medycznego,

Obowiazku transportu specjalistycznych grup ratowniczych SGR, na miejsce zajscia,
transportu specjalistycznych grup ratowniczych (SGR) na miejsce dziatan;
czynno$ci ratowniczych oraz ewakuacyjnych realizowanych przez specjalistyczne
grupy ratownictwa wysokosciowego (SGRW) z poktadu $émigtowca przy zastosowa-
niu technik linowych;

czynnosci gasniczych, w szczegdlnoéci na poligonach wojskowych oraz miejscach
trudnodostepnych dla pojazdéw pozarniczych (np. turbiny wiatrowe), przy wyko-
rzystaniu $migtowcéw SZ RP oraz podwieszanych zbiornikéw na wode typu ,Bam-
bi-Bucket” nalezacych do PSP;

czynnoéci ratowniczych podczas dziatan powodziowych przy wykorzystaniu $mi-
gtowcédw SZ RP oraz podwieszanych pod $migtowcami ,Big-Bagéw” zrzucanych za

pomoca automatycznych hakéw nalezacych do PSP. (KG PSP, 2022)

Spotkanie na najwyzszym szczeblu uregulowato relacje pomiedzy OSP, a komendantem

gtéwnym PSP idowddca generalnym RSZ. Gtéwnym zadaniem spotkania byta aktualizacja

dotychczas funkcjonujgcego porozumienia o wspdtpracy.

Rozdzial vV

Zanim, jednak te wszystkie zmiany z przetomu roku 2021/2022 mogty wejsé w zycie, stra-

zacy przez dwa lata wykazywali niezwykle zaangazowanie w dziataniach zwigzanych

z ratownictwem medycznym i wspieraniem innych stuzb w dziataniach. Jedng z bardziej
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wykazujacg empatie Strazy Pozarnej okazato sie wsparcie, juz w pierwszych dniach pan-
demii, dziatani na Zoliborzu i okolicznych Bielanach w Warszawie.

Ale epidemia zmienita znacznie wiecej w stuzbie strazakow. Przede wszystkim musieli zmo-
dyfikowac system dyzurow, tak by zminimalizowac ryzyko zakazenia bliskich po powrocie do
domu. Strazacy zabezpieczali medykow pobierajqcych wymazy od podchorqZych szkoty pozar-
niczej, gdzie zakazonych byto kilkudziesieciu studentéw. Pomagajq tez ratownikom dostaé sie
do mieszkari 0séb wzywajqcych pogotowie, a ktére nie sq w stanie samodzielnie otworzy¢ drzwi.
Odpowiadali tez za namioty ustawiane przed szpitalami, w ktdrych przeprowadzany byt wstepny
wywiad (pod kqtem zakaZenia) z osobami udajqcymi sie zabiegi medyczne. StraZacy dbali m.in.
o to, byw namiotach byt prqd czy ogrzewanie. Zamiast do poZarow altanek Smietnikowych, nawet
2-3 razy dziennie byli wzywani do ... sttuczonych termometroéw. (KS, 2022)

Strazacy od samego poczatku, $cisle zaangazowali sie w akcje ratownicza z peing $wia-
domoscig, iz przebywajac z osobami zakazonymi réwniez narazajq sie na zakazenie, ktére
niestety moga przynies¢ dotykajac i majac bliski kontakt nawet z nosicielami wirusa, na-
razajg nie tylko siebie, ale réwniez cztonkéw swojej rodziny, do ktérej powracaijg, po zazwy-
czaj trudnej i dtugotrwatej zmianie. Jako przyktad piszacy chciatby tu zacytowad fragment,
dotyczacy tylko jednej z grup strazackich, dziatajacych na terenie Poznania:

0d 1 grudnia do personelu szpitala tymczasowego MTP dotqczyto 25 strazakow. Jak infor-
mowata Komenda Wojewddzka PSP w Poznaniu to funkcjonariusze Paristwowej Strazy Pozar-
nej z terenu wojewddztwa wielkopolskiego, ktdrzy posiadajq réwniez kwalifikacje ratownika
medycznego. Teraz do tej grupy dotqczq kolejne osoby. Bedzie to 12 funkcjonariuszy. Strazacy
zostali wydelegowani z Komend w Jarocinie, Koninie, Koscianie, Lesznie, Obornikach, Ostrowie
Wielkopolskim, Ostrzeszowie, Pleszewie, Poznaniu i Wrzesni. (KW PSP w Katowicach, 2022)

Podobne heroiczne dziatanie podejmuia strazacy z okolic Slaska:

Slgscy strazacy nadal wspierajq dziatania wwalce z COVID-19, dostarczajqc tlen do podmiotéw
ochrony zdrowia wskazywanych na biezqco przez koordynatora wojewddzkiego ds. zarzadzania
zasobami niezbednymi do zapewnienia tlenoterapii w szpitalach. Od poczqtku lutego do placd-
wek medycznych na tereniewojewddztwa, straz pozarna przetransportowata juz prawie 300 butli
z tlenem medycznym z baz zlokalizowanych w KM PSP w Czestochowie, KM PSP w Mystowicach
iJRG w Knurowie. Jest to rezerwa tlenu przygotowana na potrzeby szpitali oraz zespotow ratow-
nictwa medycznego. W warunkach ogromnych potrzeb, dla ratowania 0séb zakazonych ma to
podstawowe znaczenie. (KW PSP w Katowicach, 2022)
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Rozdzial VI

Komunikat ZOSP RP z dnia 14 marca 2020 roku, wyraznie podkresla, ze jedynie Paristwo-
we Straze Pozarne, zgodnie z ustawg sa zobowigzani w sytuacjach krytycznych, ktére za-
grazajq zyciu i zdrowiu grupy spotecznej, do aktywnosci, gdyz wynika to, jak wspomniano
juz z zakresu obowiazujacego prawa. Natomiast zupelnie inne znaczenie, ma dziatalnosé

Ochotniczych Strazy Pozarnych, ktére w zadnym stopniu nie sa zobowigzane do brania

czynnego udziatu w takich akcjach, a ich pomoc wynika tylko i wytacznie z dobrej woli,

empatii wobec rodzin, ktére w wyniku pandemii Koronawirusa, stracity swoich bliskich,

a pomagajac jednocze$nie odczuwajg satysfakcje czerpang z pomocy oraz wyobrazenia,

jakie konsekwencje mogtyby spotka¢ ich rodziny w sytuacji zakazenia, ktére zazwyczaj

maja niezwykle trudne do wyleczenia objawy, a czasem wigza sie ze skomplikowanymi
powiktaniami, po zakazeniu tym wirusem.

W zwigzku z pytaniami, informacjami, dotyczacymi srodkéw ochrony osobistej strazakéw

chronigcych przed wirusami, a szczegélnie COVID-19, informujemy:

1.  Ochotnicze Straze Pozarne nie uczestniczg w dziataniach zwigzanych z COVID-19.
W ustawie o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi nie
przewiduje sie udziatu OSP.

2. W art. 43 ust. 7 wskazana jest Paristwowa Straz Pozarna jako wspdtpracujaca z pod-
miotami okre$lonymi w art. 42. realizujagcymi zadania z zakresu ochrony zdrowia pu-
blicznego przed zakazeniami i chorobami zakaznymi.

3.  Wrozporzadzeniu o wprowadzeniu stanu zagrozenia epidemicznego nie wprowadzo-
no zadnych obowigzkéw dla Ochotniczych Strazy Pozarnych (nie ma w tym zakresie
podstaw prawnych).

4. W ustawie o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzia-
taniem i zwalczaniem COVID-19 (2 marca 2020 roku) nie wprowadzono nowych obo-
wigzkéw dla OSP. Jedynie w art. 34. 1. wprowadza sie mozliwos¢ przesuniecia srodkéw
Z OSP na przeciwdziatanie COVID-19.

Art. 34 W roku 2020 srodki rezerwy celowej zaplanowanej w ustawie budzetowej z przezna-
czeniem na przeciwdziatanie i usuwanie skutkow klesk Zywiotowych, w tym 40 min zt na dofi-
nansowanie zakupu pojazdéw ratowniczo-gasniczych dla jednostek ochotniczych strazy pozar-
nych, mogq by¢ przeznaczone takze na finansowanie zadarn zwiqzanych z przeciwdziataniem
COVID-19.(ZOSP RP, 2021)
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Jak wiec stwierdzono powyzej, to Paristwowa Straz Pozarna jest refundowana przez
$rodki panstwowe, zas Ochotnicze Straze Pozarne, sg finansowane gtéwnie z zasobéw
pienieznych gminy, ktére nie sg zbyt wysokie, stad dziatanie OSP, momentami przypomi-
na dziatalno$é charytatywna, zgodna jednak z etosem stuzby oraz wtasna checia niesie-
nia pomocy, bo im wieksza motywacja, tym szersza dziatalnosé. Powstaje jednak pytanie:
skoro Ochotnicze Straze Pozarne, pracujg niemalze za darmo a wysoko$¢ ekwiwalentu za
dziatania zalezy od zasobnosci portfela gmin, czy mozna tutaj mozemy méwié o dobrze
zorganizowanym systemie motywacji? W zwigzku z powyzszym przegtosowano ustawe,
z ktérej wynika, Zze kazdy strazak zostanie na tym samym poziomie, na jakim pozostaje
kolega z Paristwowej Strazy Pozarnej, przyznano réwniez benefity niczym nie réznigce sie
od tych, ktdre zostaty juz dawno przydzielone strazakom w stuzbie paristwowej. Aby pod-
kresli¢ wage szczegdélnych osiggnieé w pracy w ramach Ochotniczych Strazy Pozarnych,
ustalono takze odznaczenie za szczegdlne zastugi w pracy na rzecz OSP, badZ za czyny
o charakterze bohaterskim. Na uwage zastuguije takze fakt, ze na podstawie art. 16 ustawy
z dnia 17 grudnia 2021 1. 0 ochotniczych strazach pozarnych strazakowi ratownikowi OSP
przystuguje $wiadczenie ratownicze (corocznie waloryzowane) z tytutu wystugi lat w OSP
wwysokosci 200 zt (KW PSP w Katowicach, 2022) co moze realnie wptywaé na motywacje
strazakéw i zachecié¢ do dtugoletniej stuzby a zostato wprowadzone na fali zmian w OSP
zwigzanych z epidemia COVID-19.

Tematem szczegdlnym jest ratowanie ludzi i dobytku w okresie pandemii. Ratujac oso-
by, ktérych zachowanie wskazuje na chorobe, bgdz sam ratowany oznajmia, iz moze by¢
Zrédtem zakazenia, w zadnym wypadku nie pozostawia sie takiej osoby bez pomocy, ale
obowigzkiem ratujgcego jest poinformowanie, albo Powiatowy Inspektorat Sanitarny, a gdy
nie jest to mozliwe, informacje taka nalezy przekazaé kierownikowi PSP i stosowa¢ sie do
ogolnych zaleceni, ustanowionych przez Inspektorat Sanitarny.

Nalezy podjq¢ w miare mozliwosci dziatania minimalizujqce zagrozenie dla ratownikow.
Gdyby zaistniat stan nadzwyczajnej koniecznosci— katastrofa, wypadek, pozar—gdy zagrozone
bytoby zycie wielu ludzi nalezy bezwarunkowo przystapic do akcji ratowniczej nie zwazajqc na
ryzyka i zagroZenia zwiqzane z mozliwosciq zachorowania. (ZOSP RP, 2021)

Praca strazaka w tej sytuacji jest niezmiernie trudna i stresujaca, bowiem z jednej
strony rodzina, ktérej pod zadnym pozorem nie chce sie zarazié, z drugiej zas §lubowa-
nie ratowania kazdego cztowieka, bez wzgledu na pteé, kolor skéry, czy majatek. Jest to
z pewnoscia dylemat, ktéry sprowadza sie do dwdéch zasadniczych kwestii, z jednej, mi-

to$¢ i ochrona, ktéra darzy sie najblizszych, z drugiej, niesienie pomocy tym, ktérzy bez
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udziatu oséb trzecich nie wytrzymajg temperatury wody, szczegdélnie dotyczy to osdb,
ktére na co dzieni nie majg mozliwosci i kontaktu z wiekszymi zbiornikami wodnymi.

Biorac pod uwage te dylematy oraz watpliwosci, ktére mogg pojawic¢ sie w szeregach
zaréwno Paristwowej Strazy Pozarnej, jak i Ochotniczej, Komendant Gtéwny Panistwowej
Strazy Pozarnej Pan Waldemar Pawlak Prezes Zarzadu Gtéwnego Zwigzku Ochotniczych
Strazy Pozarnych, juz w dniu 13 marca 2020 roku wystosowat memorandum, ktére obo-
wigzuje oba typy Strazy Pozarnej, ktérego tre$é¢ brzmi nastepujgco:

Dot.; postepowania w przypadku dziatan realizowanych przy zagrozeniu koronawiru-
sem COVID-19. W zwiqzku z sytuacjq wynikajqcq z ogtoszonej pandemii wirusem COVID-19,
przesytam w zatqczeniu wytyczne do zabezpieczenia i zakresu prowadzenia dziatan przez
jednostki Ochotniczych Strazy Pozarnych wigczonych do krajowego systemu ratowniczo-
gasniczego. Powyzsze wytyczne, sq tozsame z wytycznymi obowiqzujqcymi w Paristwowej
Strazy PoZzarne;j.

Wszelkie dodatkowe informacje w w/w zakresie przedstawiane sq na stronie www.straz.gov.
pkw zaktadce koronawirus. (Komendant Gtéwny PSP, 2021)

Skoro wystosowano jednolity dokument méwiacy o wytycznych, wszystkie jednostki
Strazy Pozarnej, zaréwno panstwowej jak i ochotniczej, zobowigzane sg sie do nich stoso-
wad. Aby wykaza¢ range tego dokumentu, piszacy chciatby przytoczy¢ ten fragment mo-
wigcy o dziataniach ratowniczych Strazy Pozarnej:

Wrytyczne dla jednostek Ochotniczych Strazy Pozarnych wiaczonych do KSRG:

Dziatania ratownicze

1.Zabezpieczenie ochronne.

Zabezpieczenie cztonkéw OSP przy dziataniach niezwigzanych z zagrozeniem koro-
nawirusem COVID-19, ale zwigzanych z bezposrednim kontaktem ratownikéw z osobami
poszkodowanymi - podczas wykonywania medycznych dziatan ratowniczych:

- ubranie specjalne - komplet;

+ $rodki ochrony indywidualnej:

« rekawiczki nitrylowe;

- maseczki jednorazowe (tzw. chirurgiczne);

« okulary/ gogle ochronne (wielokrotnego uzytku);

+ $rodki dezynfekcyjne;

« worki na odpady medyczne (czerwone).
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2.Zasady postepowania
Dziatania realizowane sg zgodnie z obowiazujgca taktyka dziatan ratowniczych
zuwzglednieniem mozliwos$ci danej jednostki OSP. Bezwzglednie przy kazdym kontakcie

z poszkodowanym nalezy stosowa¢ $rodki ochrony indywidualnej.

Dziatania pomocnicze

1.Zabezpieczenie ochronne

Zabezpieczenie cztonkéw OSP przy realizacji zagdan zwigzanych z kwarantanng oséb
potencjalnie zagrozonych koronawirusem COVID-19:

« ubranie specjalne — komplet;

« $rodki ochrony indywidualnej:

- rekawiczki nitrylowe;

« maseczki jednorazowe (tzw. chirurgiczne);

« okulary/ gogle ochronne (wielokrotnego uzytku);

» drodki dezynfekcyijne;

« worki na odpady (czerwone). (Komendant Gtéwny PSP,2020)

Podsumowanie

Jak wynika z wyzej wymienionych dokumentdéw, badz ich fragmentéw sytuacja zaréwno

Panistwowej Strazy Pozarnej, jak i Ochotniczej, nie jest ciekawa, zwracajgc uwage na niebez-

pieczenistwo dla samych ratownikéw, jak i ich rodzin, a wszyscy Ci, Zyja nadziejg, Ze odpor-

no$¢ gtowy rodziny jest na tyle duza aby mégt on znie$¢ nie tylko sam kontakt z chorym, jak

iprzekazaniem wirusa, jednak do korica nie jest to sprawa jednoznaczna, bowiem petnigcy

stuzbe, ktérego kondycja co pewien okres jest sprawdzana przez sam fakt wykonywania

takiej a nie innej pracy, moze by¢ o wiele wieksza, anizeli jego zony czy dzieci. Praktycznie

nie ma jednoznacznej odpowiedzi na pytanie: co powinno sie przydarzy¢, aby$my mogli

zakoniczy¢, oczywiscie z dobrym skutkiem, na razie hulajgca epidemie.
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